j@ U

U
X
/VW\ J rﬂ\ \ W
“ ”‘&/ ¥ /W? 2 57%‘:\

INFORME ANUAL 2019

TR NS T i
/m\. J,(l x/ 7 J“\hl:\ ‘
. & ) M&/gzd Oy

Vo N R
; G ~1 NN
b »V& 7,) m\“ @dVl a las Mujer Nm\‘\ "@ ‘Ap




s = - \NZF ' XTI s = - NS Y XTI









INFORME ANUAL 2019




Observatorio de violencia contra las mujeres
20 de Febrero 330 2do piso (4400) Salta Capital, Salta, Argentina

+54 387 422 2325
Informe anual 2019

Esta obra estd licenciada bajo la Licencia Creative Commons Atribucién-No-
Comercial-Compartir Igual 4.0 Internacional. Para ver una copia de esta licen-
Cia, visita http.//creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0;/.

observatoriomujersalta@gmail.com
Twitter: @ovcmsalta

Facebook: /pg/ovcmsalta
Instagram: @ovcmsalta

www.ovcmsalta.gob.ar

(@0l



AUTORIDADES

Directorio del Observatorio

Maria Laura Postiglione Garcia
Presidenta

Inés Bocanera
Vice-Presidenta

Maria Pia Ceballos
Alfonsina Morales
Tania Nieves Kiriaco
Ana Pérez Declercq

Equipo Técnico Interdisciplinario
Pilar Arechaga

Flavia Garagorri

Nicolds Hirtz

Marina Leafiez

Gabriela K. Ferro

Colaboradores
Mercedes Coria
Carmela Diaz
René Cayo

Colaboracion Técnica

Andrea Verdun Sajama

Ana Santa Cruz

Gabriela Rodriguez de la Fundacion Cintia Ferndndez
Yesica Montagne de la Fundacién Innocence Projet

Responsable de correccién
Eleonora Garraffa

Responsable de diseiio
Belén Martinez






INDICE

Presentacion

1.Produccion de datos y estadisticas.
1.1 Introduccidn.
1.2 Violencia de género directa. Un andlisis
comparativo de los principales indicadores.
1.2.1 Modalidades de la violencia de género.
1.2.2 Vinculos con el agresor.
1.2.3 Tipos de violencia de género.
1.2.3.1 Violencia sexual.
1.2.4 Recepcion de la denuncia o solicitud de
intervencién y/o asesoramiento.
1.2.4.1 Linea de Violencia de
Género 144.
1.2.5 Frecuencia y temporalidad del maltrato.
1.2.6 Dimension territorial.
1.2.7 Dimensién temporal.
1.3 Violencia de género indirecta.
1.3.1 Participacion en puestos de decision.
1.3.2 Autonomia econdémica.
1.3.3 Acceso a la salud sexual y reproductiva.
1.4 Femicidios, Transfemicidios y
Travesticidios. Registros, metodologia de
elaboracién y su avance en la Provincia de
Salta.
1.5 Cuadros y graficos.
1.6 Relevamiento de casos de femicidios,
transfemicidios y travesticidios del periodo
enero a octubre de 2019.
1.7 Comité de Evaluacién de Femicidios,
Transfemicidios y Violencia de Género.

Pag.17

Pag. 19
Pag. 20
Pag. 21

Pag. 22
Pag. 23
Pag. 24
Pag. 26
Pag. 29

Pag. 30

Pag. 31
Pag. 32
Pag 36
Pag. 37
Pag. 38
Pag. 41
Pag. 44
Pag. 48

Pag. 49
Pag. 55

Pag. 59

INFORME ANUAL 2019

2.Monitoreo.
2.1 Introduccion.
2.2 Monitoreo de politicas publicas del Poder
Ejecutivo Provincial.
2.3 Monitoreo de Recomendaciones del
OVcM: N° 1/16,N° 2/16 y N° 4/17.
2.4 Mapa de instituciones que asisten la
violencia de género.
2.5. Registro de violencia institucional.
2.5.1 Violencia de género institucional
contra las mujeres y contra las personas de la
disidencia sexual.
2.5.2 Situaciones problemadticas
registradas que afectan a las personas de la
disidencia sexual.
2.6 Monitoreo de la situacién de encierro de
las mujeres de la Unidad Carcelaria N° 4 de
Salta.

3. Investigaciones.
3.1 Introduccion.
3.2 Fomento de producciéon académica
con perspectiva de género en el ambito
universitario.
3.2.1 Primer Encuentro Comunidad vy
Territorio.
3.2.2 Concurso de tesis de grado con
perspectiva de género.
3.3 Conversatorio Reflexiones en torno a las
investigaciones cualitativas como insumo
para las politicas publicas.
3.4 TRANSitando la Zona: Sobre trayectorias
en la vereda.
3.5 Desestructuracién social y violencia de
género. Un recorrido socio histérico sobre las

Pag. 61
Pag. 62
Pag. 63
Pag. 66
Pag.71
Pag. 79
Pag. 80
Pag. 89

Pag. 94

Pag. 99
Pag. 100
Pag. 101
Pag. 102
Pag. 102

Pag. 104

Pag. 105

Pag. 110



Q Observatorio
de Violencia contra las Mujeres

transformaciones, violencia, y lucha de las
mujeres en los pueblos wichi y guarani de
Tartagal, Salta.

3.6 Experiencias vy representaciones en
torno a la violencia basada en el género en
adolescentes de la ciudad de Salta y Vaqueros
(2018).

3.7 Rutas de violencias y estrategias de
resistencia: trayectorias de vidas travestis y
trans en Salta Capital y Valles Calchaquies (En
curso).

3.8 Delitos contra la integridad sexual con el
uso de las TICs.

3.9 Violencia laboral en el ambito educativo.
Procedimientos normativos y su eficacia.

4, Capacitaciones, talleres vy
conversatorios.
4.1 Introduccién.
4.2 Acciones realizadas.
4.3 Acciones en el Senado.
4.4 Acciones en el Poder Ejecutivo provincial
y municipal.
4.5 Trabajo con el ambito educativo.
4.6 Trabajo con las organizaciones de la
sociedad civil.
4.7 Acciones especificas.
4.8 Apreciaciones de lo trabajado.

5. Articulacion y asistencia técnica.
5.1 Introduccién.
5.2 Asistencia técnica.
5.2.1 Dictdmenes.
5.2.2 Protocolos.
5.2.3 Amicus Curiae.
5.3 Articulacién institucional.

Pag.

Pag.

Pag.

Pag.

Pag.

Pag.
Pag.
Pag.

115

120

122

126

131

132
133
135

Pag.136

Pag.
Pag.

Pag.
Pag.

Pag.
Pag.
Pag.
Pag.
Pag.
Pag.
Pag.

137
138

139
140

141
142
143
143
145
145
147

5.3.1 Articulacién con instituciones vy
organismos estatales.
5.3.2 Recomendaciones.

6. Difusion vy produccion de
materiales.
6.1 Introduccion.
6.2 Campanias.
6.3 Recomendaciones para denunciar.
6.4 Afiches del flujograma del protocolo de
Educacion.
6.5 Sin etiquetas.
6.6 Cartilla conceptual en el marco de la Ley
Micaela.
6.7 Anuario estadistico.
6.8 Modelo de protocolo de violencia de
género en el ambito laboral.

7. Violencia de Género en personas
Trans -Travestis.
7.1 Introduccion.
7.2 Actividades desarrolladas en torno a la
violencia de género contra el colectivo trans
travesti.
7.3 Registro y seguimiento de multiples
situaciones de violencia de género social e
institucional contra el colectivo trans travesti.
7.4 Inscripcién de las situaciones particulares
de violencia de género contra personas trans
y travestis en el diagndstico ampliado.
7.5 Travesticidios y transfemicidios.
7.6 Conclusién. Interpelaciones al conjunto de
los organismos de gestion estatal.

Anexo 1

Pag.
Pag.
Pag.

Pag.

147

151

153

154

Pag.155

Pag.

159

Pag.160

Pag.
Pag.

160
161

Pag.161

Pag.

Pag.
Pag.
Pag.
Pag.

Pag.

Pag.
Pag.

Pag.

162

163

165

166

169

171

173
177

185



CUADROS Y GRAFICOS

Cuadros

Cuadro N° 1. Modalidades de violencia registrada por organismo. Afio 2018.
Provincia de Salta. En porcentajes.

Cuadro N° 2. Poblacién asistida en el programa segun vinculo con el agresor.
Afio 2018. Provincia de Salta. En porcentajes.

Cuadro N° 3. Tipos de violencia registrada por organismo. Afios 2016, 2017
y 2018. Provincia de Salta. En porcentajes.

Cuadro N° 4. Delitos indicados en las denuncias por violencia de género
tramitadas en las Fiscalias de Violencia Familiar y de Género. Afio 2018.
Provincia de Salta. En absolutos y en porcentajes.

Cuadro N° 5. Delitos indicados en las denuncias tramitadas por delitos contra
la integridad sexual por jurisdiccion. Afio 2018. Provincia de Salta.

Cuadro N° 6. Persona que se contacta con la Linea 144 por edades
agrupadas. Afio 2018. Provincia de Salta. En porcentajes y absolutos.

Cuadro N° 7. Poblacion asistida en el programa segun frecuencia del
maltrato. Afio 2018. Provincia de Salta. En porcentajes.

Cuadro N° 8. Poblacién asistida en el programa segun tiempo que lleva
sufriendo el maltrato. Afio 2018. Provincia de Salta. En porcentajes.

Cuadro N° 9. Denuncias por violencia de género y violencia intrafamiliar
en dependencias de policias provinciales. Afio 2018. Tasa cada 100.000
habitantes.

INFORME ANUAL 2019

11

Cuadro N° 10. Denuncias remitidas a los Juzgados de Violencia Familiar y de
Género por distrito judicial. Afios 2016, 2017 y 2018. Provincia de Salta. En
absolutos y tasa anual 2018.

Cuadro N° 11. Defunciones maternas segin edad. Afios 2012 - 2017.
Provincia de Salta. En absolutos.

Cuadro N° 12. Defunciones maternas seguin causa. Afio 2015-2018.
Provincia de Salta. En absolutos.

Cuadro N° 13. Abortos no punibles realizados segin protocolo por edad.
Provincia de Salta. Afio 2018 y 1° semestre de 2019. En absolutos y
porcentajes.

Cuadro N° 14. Abortos no punibles realizados segln protocolo por localidad.
Provincia de Salta. Afio 2018 y 1° semestre de 2019. En absolutos y
porcentajes.

Cuadro N° 15. Victimas de femicidios, transfemicidios y travesticidios. Enero
a octubre de 2019. Provincia de Salta.

Cuadro N° 16. Datos del Registro Provincial de Femicidios de la Corte de
Justicia de Salta

Cuadro N° 17. Casos en que los distintos medios de comunicacién informan
y califican la muerte violenta de mujeres como femicidios, transfemicidios o
muerte dudosa en la provincia

Cuadro N° 18. Hechos contra la integridad sexual con uso de las tecnologias
de la informacién y las comunicaciones. Provincia de Salta periodo; afios
2017-2018y enero a junio 2019 a) por distrito

Cuadro N° 19. Hechos contra la integridad sexual con uso de las tecnologias
de la informacién y las comunicaciones. Provincia de Salta periodo; afios
2017-2018y enero a junio 2019 b) por delito (con el uso de las TICs)

Cuadro N° 20. Hechos contra la integridad sexual. Provincia de Salta periodo:



Q Observatorio
de Violencia contra las Mujeres

afios 2017-2018 y enero a junio 2019 c) por delitos en general

Cuadro N° 21. Transfemicidio y travesticidio social por provincia y causa.
Enero aJulio de 2019. Argentina.

Graficos
Grdfico N° 1. Denuncias remitidas a Juzgados de Violencia Familiar y de
Género por vinculo con el agresor. Afios 2016-2018. Provincia de Salta. En

porcentajes.

Grdfico N° 2. Tasa anual de violaciones nacional y de provincias con mayores
y menores tasas. Afios 2014-2018.

Grdfico N° 3. Violaciones por departamento. Afio 2018. En absolutos y tasa
por mil habitantes.

Grdfico N° 4. Registro de abusos sexuales por organismo interviniente. Afio
2018. Provincia de Salta. En absolutos.

Grdfico N° 5. Denuncias remitidas a los Juzgados, asistencias de las
Defensorias y llamadas e intervenciones del SE 911. Afios 2016-2018.
Provincia de Salta. En absolutos.

Grdfico N° 6. Denuncias presentadas por DNI. Afio 2018. Provincia de Salta.

Grdfico N° 7. Denuncias por dia por distrito judicial. Afio 2018. Provincia de
Salta.

Grdfico N° 8. Denuncias remitidas a las Fiscalias de VFyG por distrito judicial.
Afio 2018. En absolutos.

Grdfico N° 9. Denuncias remitidas a las Fiscalias de VFyG del Distrito Centro.
Afos 2014-2018. En absolutos.

Grdfico N° 10. Denuncias y asesoramientos por dependencia y distrito
judicial. Afio 2018. Provincia de Salta. En absolutos.

12

Grdfico N° 11. Llamadas al SE 911 por abuso sexual y violencia familiar y de
género por mes. Afios 2015y 2018. Provincia de Salta.

Grdfico N° 12. Denuncias remitidas a Juzgados de Violencia Familiar y de
Género por mes. Afios 2016, 2017 y 2018. Provincia de Salta. En absolutos

Grdfico N° 13. Denuncias remitidas a Juzgados y Fiscalias e intervenciones
del 911 por mes. Afio 2018. Provincia de Salta. En absolutos.

Grdfico N° 14. Distribucién por género del Poder Judicial de Salta. Afio 2018.
En absolutos.

Grdfico N° 15. Distribucién por género Camara de Diputados de la Nacion.
Afios 2016 - 2019.

Grdfico N° 16. Distribucién por género Camara de Senadores de la Provincia.
Afios 2016-2018. Provincia de Salta. En absolutos.

Grdfico N° 17. Distribucién por género Camara de Diputados de la Provincia.
Afios 2016-2018. Provincia de Salta. En absolutos

Grdfico N° 18. Distribucién por género del cargo de ministra/o. Afio 2016 -
2019. Provincia de Salta. En absolutos.

Grdfico N° 19. Distribucién por género en Intendencias de la Provincia de
Salta. Afios 2016 - 2019. En absolutos.

Grdfico N° 20. Tasa de actividad segun género. 3° trimestres de 2016-2018.
Aglomerado Salta.

Grdfico N° 21. Tasa de desempleo. 3° trimestres de 2016-2018. Aglomerado
Salta.

Grdfico N° 22. |efatura de hogar seguln género. 3° trimestre 2018.
Aglomerado Salta.

Grdfico N° 23. VVarones que trabajan en servicio doméstico. 3° trimestre de



2018. Aglomerado Salta. En porcentajes.

Grdfico N° 24. Mujeres que trabajan en servicio doméstico. 3° trimestre de
2018. Aglomerado Salta. En porcentajes.

Grdfico N° 25. Intensidad de la tarea de las personas ocupadas. 3° trimestre
2018. Aglomerado Salta.

Grdfico N° 26. Decil de ingreso total individual del aglomerado por género. 3°
trimestre de 2018. Aglomerado Salta. En porcentajes.

Grdfico N° 27. Evolucidén de la Tasa de Mortalidad Materna (TMM, por 10.000
nacidos vivos). Afios 2007-2017. Provincia de Salta.

Grdfico N° 28. Egresos hospitalarios por aborto. Provincia de Salta. Afios
2014-2018. En absolutos.

Grdfico N° 29. Victimas de femicidios y transfemicidios segln grupos de
edad. Enero a octubre de 2019. Provincia de Salta. En porcentajes.

Grdfico N° 30. Motivos por los que los/las adolescentes se sintieron
discriminados/as.

Grdfico N° 31. Adolescentes que identificaron agresiones por parte de
novio/a o chico/a con quién “salen”.

Grdfico N° 32. Cantidad de personas que tiene informacion sobre las normas
de procedimiento administrativo vy judicial.

Grafico N° 33. Cantidad de personas que considera que la Direc. Gral.
de Personal y el Dpto. de Sumarios Adm. acttan frente a estos casos de
violencia.

Grdfico N° 34. Transfemicidio y travesticidio social por edades agrupadas de
las victimas. Enero a Julio de 2019. Argentina.

INFORME ANUAL 2019

13

Mapas

Mapa N° 1. Feminicidios y transfemicidios por municipio. Enero a octubre de
2019. Provincia de Salta. En absolutos.

Mapa N° 2. Transfemicidio y travesticidio social por provincias. Enero a Julio
de 2019. Argentina.

Mapa N° 3. Transfemicidio y travesticidio por provincias. Enero a Julio de
2019. Argentina.

llustraciones
llustracién N° 1. Mapa de instituciones que asisten a la violencia de género

llustracion N° 2. Instituciones en la ruta critica



Q Observatorio
de Violencia contra las Mujeres

LISTADO DE SIGLAS

BSPA. Bachillerato Saltefio para Adultos
CAIll. Centro de Atencién Integral para la Inclusién
CCT. Centro Cientifico Tecnolégico

CEDAW. Convencion sobre la eliminacidon de toda forma de discriminacién
contra la mujer

CEPAL. Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe

CIF. Centro de Investigaciones Fiscales

CONICET. Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas
DEIS. Direccién de Estadisticas e Informacion de Salud

DGR. Direccion General de Rentas

DNGIC. Direccion Nacional de Gestion de la Informacién Criminal
EET. Escuela de Educacion Técnica

ENACOM. Ente Nacional de Comunicaciones

14

ENIA. Plan Nacional de Prevencion del Embarazo No Intencional en la
Adolescencia

EPH. Encuesta Permanente de Hogares

ESI. Educacion Sexual Integral

FALGBT. Federacion Argentina de Lesbianas, Gays, Bisexuales y Trans
FP VFG. Fiscalia Penal de Violencia Familiar y de Género.
HSB. Hospital San Bernardo

IES. Instituto de Educacién Superior

IFDs. Institutos de Formacion Docente

INAM. Instituto Nacional de las Mujeres

INCLO. International Network of Civil Liberties Organizations
INDEC. Instituto Nacional de Estadistica y Censos

ITS. Infecciones de transmision sexual

MTA. Mujeres Trans Argentina

ODS. Objetivos de Desarrollo Sostenible

OMS. Organizacién Mundial de la Salud

ONGs. Organizaciones No Gubernamentales

OVcM. Observatorio de Violencia contra las Mujeres

OVIF.Oficina de Violencia Familiar y de Género de la Corte de Justicia de Salta



INFORME ANUAL 2019

SE 911. Sistema de emergencias 911

SEDRONAR. Secretaria de Politicas Integrales sobre drogas de la Nacion
Argentina

SNIC. Sistema Nacional de Informacion Criminal

TICs. Tecnologias de la informacién y las comunicaciones
UCASAL. Universidad Catélica de Salta

UNS.a. Universidad Nacional de Salta

UPAP. Universidad Provincial de la Administracién Publica
VFyG. Violencia familiar y de género

VIH. Virus de inmunodeficiencia

15






Presentacion

“Somos traidoras del patriarcado y muchas veces pagamos esto
con nuestra vida. (..) El patriarcado nos castiga por ‘renegar’ de
los privilegios de la dominacién que nos adjudican los genitales
con los cuales nacemos. Las mujeres se sienten muchas veces
con un sentimiento de invasién, de usurpacién de la identidad.
Por el otro lado, sufrimos la violencia institucional, aplicada en
aras de salvaguardar la moral, las buenas costumbres, la familia,
la religién. Esta violencia es consecuencia de otra, la social, y nos
es aplicada por atrevernos a desafiar el mandato social de lo que
tenemos que ser y hacer.” (Lohana Berkins, 2003)

La elaboracién del informe anual es una de las funciones del Observatorio de
violencia contra las mujeres (en adelante OVcM), el cual, segln lo establece
la Ley N° 7.863 (2014) “sera difundido a la ciudadania y elevado a las
autoridades con competencia en la materia, para que adopten las medidas que
corresponda.” Destinado a la poblacion en general y, en particular, a quienes
desarrollan e implementan politicas publicas, como lo establece esta Ley, el
informe da a conocer la realidad de la violencia de género en nuestra provincia,
en coherencia con los anteriores informes, incluye datos cuantitativos que
permiten visibilizar la dimensién del problema, pero también desde una
reflexion y una praxis educativa que posibilitan transformar esa realidad.

La violencia de género, retomando las palabras de Lohana Berkins, es ejercida
sobre aquellas personas que desafian el mandato social, la norma heterosexual,
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la cual determina cémo debemos ser. Los femicidios, transfemicidios vy
travesticidios son la expresién mds cruenta de esta violencia; se utilizan estos
términos precisamente para evitar que las muertes violentas por razones de
género sean tratadas como si fueran casos aislados de violencia y no como el
resultado de un contexto social. Se busca poner en cuestién planteamientos
naturalizados que son individualizantes y patologizantes y que tienden a
responsabilizar a las victimas. Las golpizas reiteradas que reciben mujeres
trans por parte de las fuerzas de seguridad o las muertes de mujeres tras un
aborto realizado en condiciones insalubres y poco seguras, dan cuenta de un
Estado que continda abordando la problematica sin considerar la complejidad
social de la misma, que llega tarde o que actda sobre la emergencia. En este
sentido, la mirada del OVcM no se restringe a la caracterizacioén de las victimas,
reduciendo la violencia a un problema individual; sino que procura que la
perspectiva de género' atraviese todas sus acciones, de modo de dar cuenta
de las desigualdades de poder entre los géneros y la reproduccién de un orden
social que legitima estas desigualdades.

A lo largo del informe se utiliza la denominacién “violencia contra las mujeres”
0 “asistencia a mujeres”; asimismo, se dan datos discriminados por sexo. El
mismo nombre de este observatorio hace referencia a la violencia contra las
mujeres. Estas denominaciones y maneras de organizar la informacion dan
cuenta de los modos en que aun nuestra sociedad se organiza en dos grupos,
los cuales se suponen homogéneos y uno opuesto al otro: mujeres y varones.
La categoria género y las designaciones como “violencia de género” permiten
correrse del eje centrado en “las mujeres” (o en “los varones”) y pensar la
problematica desde una mirada relacional y situacional. Por el contrario, al
hablar de “violencia contra las mujeres” contribuimos a reproducir un modo
binario de organizar la sociedad, que es la base sobre la que se edifica la
violencia que busca disciplinar unos cuerpos, unos deseos, unos modos de
relacionarnos?.

1 La perspectiva de género consiste en una manera de enfocar la realidad, la misma
opera visibilizando desigualdades, denunciando injusticias y creando nuevas maneras de
concebir las relaciones entre las personas (Cartilla Ley Micaela).

2 Informe OVcM 2016/17/18. www.ovcmsalta.gob.ar
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Como organismo, adoptando la perspectiva de género, el Observatorio
se inscribe en un proceso de apertura hacia el cuestionamiento de la
naturalizacién del uso de los conceptos “las mujeres” y “los varones” como
homogenizacién hecha con fundamento en los cuerpos en base a la biologia.
En otro orden de cosas, no desconoce las desventajas que viven quienes
fueron designadas como mujeres al nacer o quienes asumen una identidad de
género o una orientacién sexual que se aparta del binarismo y la heteronorma.
Como, por ejemplo, desigualdades en el ambito laboral, o en la mayor cantidad
de denuncias por lesiones, las muertes violentas y los abusos sexuales, por
mencionar solo algunas de las situaciones, que estos colectivos soportan.

El presente informe 2019 da cuenta de los cambios en las politicas publicas
provinciales que el Observatorio ha evaluado, monitoreado y asesorado
técnicamente, en los primeros cuatro afios de gestidn. Al momento de creacién
del organismo, ningldn ministerio del poder ejecutivo provincial poseia
protocolos o guias de actuacion para el abordaje de la violencia de género. Hoy
son seis las carteras que cuentan con ellos. Ademas, tal como se presentara a
lo largo de este informe, la demanda de capacitacién y asesoramiento técnico
ha aumentado cuantitativa y cualitativamente; las mas diversas areas de los
tres poderes del Estado provincial, el sector privado, obras sociales y ONGs, se
han puesto en contacto con el organismo para articular acciones destinadas a
la prevencién, deteccién y erradicacién de esta forma de violencia.

A su vez, una de las iniciativas novedosas que se presenta este afio es el Mapa
de Instituciones que asisten la violencia de género (Capitulo 2; Monitoreo),
que constituye una herramienta de diagndstico y analisis, a fin de conocer
qué organismos participan en esta ruta critica, cudles son sus funciones,
conformacién, recursos, cobertura y cudl es la interrelacion entre ellos. Incluye,
ademads, una dimensién horizontal que toma en cuenta los distintos tipos de
asistencia seguin el momento y el modo en que se presente. En este sentido,
se utilizaron las categorias de: primer asesoramiento, denuncia, intervencién
temprana y de fondo, a fin de ilustrar el esquema institucional, segln esta
dimension.

Desde sus inicios, el OVcM desarrolla, de manera sostenida, actividades
vinculadas especialmente al relevamiento de las situaciones de violencia
estructural que sufre el colectivo trans travesti. En el presente informe
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destinamos un capitulo especial (Capitulo 7) para analizar los hechos de
violencia de género que padecen trans y travestis; circunstancias muchas
veces invisibilizadas y para las cuales no existe una politica publica.

En relacion al orden y sus contenidos, al igual que en ediciones anteriores,
este trabajo cuenta con un primer capitulo que incluye los datos estadisticos
y su andlisis. Si bien este afio se publicé el primer Anuario Estadistico de la
Provincia de Salta (OVcM, 2018), en el presente reporte se consigan datos
comparados durante el periodo 2016-2019. En el segundo Capitulo se
presentan los resultados del monitoreo de politicas publicas. El tercero contiene
las investigaciones impulsadas desde el OVcM y el fomento a la investigacion
con perspectiva de género. El cuarto se compone de una reflexién sobre las
capacitaciones y cursos llevados adelante durante este afio, donde resultd
significativo elimpulsode la Ley Micaela (tanto a nivel nacional como provincial).
El capitulo quinto expone las actividades de articulacion y asistencia técnica.
Finalmente, en el sexto se exponen las campafias de difusién y los materiales
producidos.



1. PRODUCCION DE DATOS Y
ESTADISTICA
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1.1 Introduccion

El OVcM tiene entre sus funciones recolectar, procesar, registrar, analizar,
publicar y difundir informacién periddica y sistematica; comparable diacrénica
y sincrénicamente sobre violencia contra las mujeres (Ley N° 7.863, Art. 3 Inc.
A), con la pretensién de generar insumos para el disefio, implementacién y
gestién de politicas publicas tendientes a la prevencién y erradicacion de esta
problematica.

Habiéndose presentado en el curso del 2019 un Anuario Estadistico de la
Violencia de Género 2018, en el actual informe se realiza una exposicién
analitica y descriptiva de los datos de violencia de género del Anuario y de los
registros mostrados en los informes anuales precedentes. Si bien el propdsito
es conocer la magnitud de la violencia de género en la provincia de Salta, la
invisibilizacién del problema, por un lado, y la escasez y dispersion de los datos,
por otro, limitan este propdsito.

En relacién a la primera dificultad sefialada, la invisibilizacion del problema, se
observa que prdcticas violentas que anteriormente no se consideraban como
tales o se las percibia como “normales”, hoy son denunciadas en la justicia o
reciben una sancién social. Sin embargo, aln es elevado el sub registro de
muertes maternas, de distintos tipos de violencias sexuales o violencia en el
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ambito laboral, por mencionar solo algunos de aquellos que no se reflejan en
las estadisticas. Por su parte, la escasez y dispersion de los datos limitan la
posibilidad de analizar, comparar o ver su comportamiento en el tiempo. Los
indicadores no estan estandarizados y cada organismo realiza sus registros
administrativos sin un disefio que brinde un orden y una coherencia en la
recoleccién de esos datos. En efecto, dichos registros, en el mejor de los casos,
siguen una légica de rendicién de cuentas administrativa, y no una estadistica
que garantice la calidad de la informacion.

En este sentido, laescasezy dispersién tienen como resultado la fragmentacién
de la informacién que, entre otros problemas, no permite reconstruir la
trazabilidad de las denuncias efectuadas a lo largo del recorrido institucional.
Por esta falencia, atribuible a defectos en el disefio de los registros y en la
toma de datos, los diferentes organismos no suministran informacioén robusta
y comparable de las personas en situacién de violencia, ni de los agresores.
Lo que se informa con mayor frecuencia es el momento del estallido (Walker,
2012). Si bien, dentro del ciclo de la violencia, este instante es critico, de
ninguna manera puede ser el inico momento de referencia a tener en cuenta
en las politicas publicas integrales.

Los datos recabados por el Observatorio, aun con las limitaciones mencionadas,
permiten hacer descripciones de la problematica y abrir campos de indagacién
en relacién a aspectos que emergen como significativos. En anteriores
reportes, lalégica de presentacidn respondia a la institucién que proporcionaba
la informacion, sobre la base de sus registros administrativos3; en el presente
informe se mantiene la distincién entre violencia directa e indirecta, pero
se establecen comparaciones y anadlisis de los datos anteriores. Con algunos
indicadores es posible hacer un seguimiento en el tiempo y en otros, cuyos
modos de registro se han alterado de afio en afio, solo es posible compararlos
con datos de suministrados por otros organismos.

3 Los registros administrativos son “..informacién referida a una unidad individual -per-
sona fisica, hogar, empresa, etc. - que ha sido disefiada, recogida y mantenida por una determi-
nada administracion publica con el propésito de controlar y/o tomar decisiones relativas a esa
unidad individual.” (Sanz Diez, 2006).



La Ley Nacional N° 26.485 de “Protecciéon Integral para Prevenir, Sancionar
y Erradicar la Violencia contra las Mujeres en los Ambitos en que desarrollen
sus relaciones Interpersonales” estipula que la violencia de género directa
se compone de actos de violencia fisica, psicolégica, sexual, econémica y
patrimonial y simbdlica; y se manifiesta con distintas modalidades: doméstica,
institucional, laboral, contra la libertad reproductiva, obstétrica y medidtica.
Ahora bien, no todas las modalidades ni todos los tipos de violencia de género
son denunciados en organismos como la policia, el poder judicial o el ministerio
publico. Por otro lado, el dato mads registrado es el vinculado a la denuncia y la
asistencia a la violencia doméstica, quedando carentes de informacién otras
modalidades vy otras fases del abordaje, a saber, la prevencion, la deteccién y
el fortalecimiento.

En el apartado siguiente se analizaran, con los datos disponibles, los tipos y
modalidades que se denuncian y algunas caracteristicas de los hechos y de
los abordajes institucionales de la violencia de género en la Provincia de Salta.
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1.2 Violencia de geénero directa.
Un analisis comparativo de los
principales indicadores.

Como indica la “Pirdmide de las fuentes de informacién sobre la violencia
contra las mujeres” introducida en nuestro Informe Anual 2016, los hechos de
violencia de género que son registrados y sistematizados, provienen de alguna
institucion estatal con incumbencia en la materia. Este registro conforma
una fuente valiosa de informacién para su andlisis y comprensién, aunque
supone un sub registro de todos los acontecimientos que permanecen sin ser
denunciados o que han sido mal registrados. Esta cifra oculta se refiere a los
casos sin identificacién; sin embargo, también se produce una pérdida de datos
en la medida en que los que se asientan no siguen un criterio de oportunidad
y exhaustividad.

Con el propésito de avanzar hacia una primera caracterizacién de las
situaciones que son efectivamente denunciadas se analizan la modalidad
y el tipo; asimismo se aborda el vinculo con el agresor. Sin embargo, estos
indicadores no aportan informacion sobre la persistencia ni sobre la gravedad.
Para esto se examinan la frecuencia y la temporalidad. Es importante subrayar
que los datos disponibles no mantienen continuidad en términos temporales
ni en completitud, por tanto, es dificil aproximarse a este tipo de rasgos del
fenédmeno. Con todo, se propone un acercamiento que, pese a los defectos y
alguna debilidad por lo explicitado, se espera fortalecer en el futuro.
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1.2.1 Modalidades de la violencia de género

La Ley Nacional N° 26.485 reconoce diferentes modalidades de violencia, no
obstante lo que se denuncia con mayor frecuencia son los hechos ocurridos en
el dmbito doméstico*.

El 88% de las intervenciones del Sistema de Emergencias 911 en 2018
tuvieron como motivo la violencia familiar®, en curso o histdrica®.

El Programa de Prevencién y Asistencia Integral a Victimas de Violencia
reportd, en el mismo afio, que el 98% de los casos asistidos fueron en esta
modalidad.

La Oficina de Violencia Familiar y de Género de la Corte de Justicia de Salta
(en adelante OVFG) indic6 violencia doméstica en un 89% de las denuncias
remitidas a los Juzgados de Violencia Familiar y de Género en el mismo afio.
Lo que informd la linea 144, en el 96% de las llamadas atendidas con origen
en la provincia de Salta en 2018, se report6 violencia doméstica; tan sélo
en el 1% manifestd padecer violencia laboral o institucional.

4 Los datos producidos por los diferentes organismos publicos consideran unidades de
analisis relativas a su ambito de competencia. Asi, el SE 911 contabiliza llamadas e intervenciones;
la OVIF, denuncias; el Programa de Asistencia Integral a Victimas de Violencia Familiar y Género,
poblacion asistida. La intencidn de esta seccién es sopesar las modalidades y los tipos de violencia
mas frecuentes; no se trata de una comparacién del desempefio de cada dependencia estatal ni
del cotejo entre las diferentes poblaciones.

5 La categoria “violencia familiar” que utiliza el SE 911 se encuadra en la Ley N°7403;
sin embargo, en algunas situaciones esta definicién no es univoca y puede referirse a violencia
domeéstica o bien a violencia de género en términos generales.

6 Histdrica hace referencia a hechos de violencia que no sucedieron en el momento de
la llamada, sino previamente.
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La baja cantidad de denuncias de las otras modalidades no indica que el
fenédmeno no se produzca. Como factores que van en detrimento de su
visibilizacion, a modo de hipétesis, se puede mencionar la falta de informacién
clara acerca de dénde se puede denunciar y/o la falta de campafias de
sensibilizacién e informacién sobre coémo las diferentes modalidades pueden
ser abordadas por el Estado. En ese sentido, desde sus inicios, los programas
creados para intervenir en la violencia de género se pensaron para la atencién
del momento de emergencia de situaciones de violencia, y fundamentalmente
en el dmbito doméstico. Es pertinente sefialar que desde el OVcM se alertd
sobre esta situacion y ademds se produjeron herramientas para tratar las otras
modalidades de violencia’.

7 Por caso, el Modelo de Protocolo de accién institucional para la prevencién e inter-
vencién ante situaciones de violencia laboral, discriminacién de género u orientacion sexual en
el ambito laboral y el Formulario para denunciar violencia institucional. Ambos se encuentran dis-
ponibles en el sitio web del organismo.



Cuadro N° 1. Modalidades de violencia registradas por organismo. Afo
2018. Provincia de Salta. En porcentajes.

Asistencia
Modalidades Linea 144 SEI11 OVFG Integral a
Victimas
Violencia doméstica 96 88 89 98
Violencia institucional 0.9 SD 0.2 SD
Violencia laboral 1 SD 0,05 L
Violencia reproductiva 0.1 SD sD SD
Violencia obstétrica 0.1 SD 0.1 0
Violencia medidtica 0.1 SD sD SD
Sin especificar SD SD 10,6 1
Total de registros 808 52.620 14.584 616

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos suministrados por: Linea de Violencia de Género 144;
Departamento Calidad del Sistema de Emergencias 911; Corte de Justicia de la Provincia de Salta
y Programa de Asistencia Integral a Victimas de Violencia Familiar y Género.

Nota 1: El total sobre el que se calcularon los porcentajes del SE 911 corresponde a las
intervenciones.

Nota 2: Lainformacién suministrada por el Programa de Prevencién y Asistencia Integral a victimas
de Violencia corresponde al 1° semestre de 2018
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1.2.2 Vinculos con el agresor

De acuerdo a la Organizacién Panamericana de la Salud,

Unade las formas mas comunes de violencia contra la mujer es lainfligida
por su marido o pareja masculina. Esto contrasta sobremanera con la
situacién de los hombres, mucho mds expuestos a sufrir agresiones
de extrafios o de conocidos que de personas de su circulo intimo. El
hecho de que las mujeres a menudo tengan vinculos afectivos con el
hombre que las maltrata y dependan econdmicamente de él, ejerce gran
influencia sobre la dinamica del maltrato y las estrategias para hacerle
frente. (2003:97).

Grdfico N° 1. Denuncias remitidas a Juzgados de Violencia Familiar y de
Género por vinculo con el agresor. Afios 2016-2018. Provincia de Salta.
En porcentajes

= Ex-parefa

= Pareja

= Familia directa
Familia indirecta

B Otros vinculos

= Ninguno

Sinespecificar

0 T T III-—-—-1

2016 2017 2018

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos remitidos por la Corte de Justicia de la Provincia de
Salta.
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Como se puede ver, en el periodo 2016-2018 el vinculo con el agresor que
predomina en las denuncias registradas por la OVFG es el de ex pareja, seguido
de pareja y, en tercer lugar, familia directa. Asimismo, en la tabla siguiente,
se observa que, de las personas asistidas en el Programa de Prevencién y
Asistencia Integral a Victimas de Violencia, el 47% fue agredida por su ex
parejay el 29% por su pareja.

Cuadro N° 2. Poblacion asistida en el programa segin vinculo con el
agresor. Afio 2018. Provincia de Salta. En porcentajes.

VINCULO CON EL AGRESOR DENUNCIAS
Ex-pareja 47
Pareja 29
Familia directa 8
Familia indirecta 0
Otros vinculos 15
Agresor desconocido 0,5
Sin especificar 0
Total 100 (616)

Fuente: Programa de Prevencién y Asistencia Integral a Victimas de Violencia.
Nota 1: los datos aportados por el Programa de Prevencién y Asistencia Integral a Victimas de
Violencia corresponden al periodo junio-agosto de 2018

En el apartado anterior se sefialé que la modalidad mas denunciada es la de
violencia doméstica. Esta modalidad, independientemente del espacio fisico
donde ocurra, es perpetrada por un integrante del grupo familiar, aun cuando
no exista convivencia con éste. La familia y las relaciones de pareja no son sélo
ambitos de cuidado, sino también la esfera donde se producen las diferencias
de género y se perpetdan las jerarquias.
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1.2.3 Tipos de violencia de género

En el Informe Anual 2018 del OVcM, se sefialaba la disparidad de criterios en
el registro de los tipos de violencia, o bien, en algunos casos, la directa omision
de larecoleccion de algln dato, lo cual dificulta seriamente la evaluacion de las
politicas publicas dirigidas a la prevencién, la deteccién o el seguimiento del
fendmeno enla provincia. €l principal inconveniente es la dificultad de comparar
debido al uso de categorias no unificadas o que superponen informacién. Y no
menos importante es la falta de datos, que debilita el analisis al reducir su
alcance en términos de casos y quitarle robustez a la bateria de indicadores.

También es importante sefialar que la identificacién de la tipologia se realiza
con respecto a diferentes servicios prestados por los distintos organismos
publicos intervinientes. A su vez, estas entidades estan insertas en un
entramado institucional especifico, con especializacion y objetivos propios
que coadyuvan a la constitucién del campo que actida sobre y, de cierto modo,
define la violencia de género. En este sentido, por ejemplo, la violencia sexual
es registrada por fiscalias especializadas (Ver 2.3.1) y no se contabilizan en los
Juzgados de Violencia Familiar y de Género.

Adicionalmente, en una misma situacién pueden verificarse diferentes tipos,
por ejemplo, agresiones fisicas y humillaciones. Es decir que, ante la complejidad
del fendmeno, esta distincién es analitica. Con todo, en casos concretos, puede
haber mayor predominancia de uno u otro.

De acuerdo a las Defensorias de Violencia Familiar y de Género de la
provincia, entre los afios 2016 y 2018, la violencia psicoldgica se identificé
en un promedio de 56% de las asistencias, siguiéndole la fisica (45%) vy la
sexual (6%). Asimismo, en el 63% de las denuncias registradas en la OVFG
en 2018 se contabilizé violencia psicolégica, mientras que la fisica fue de
un 38%.

En el caso del Programa de Prevencién y Asistencia Integral a Victimas de
Violencia las cifras son mds altas aun, en el 93% de los casos de 2018 se
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reportd violencia psicolégica y en un 66 % la de tipo fisico. 2017 Violencia SD 48 (1.566) 19,9 SD
fisica (2.290)
Por su parte, el Sistema de Emergencias 911 no clasifica los tipos de
violencia, sélo discrimina las llamadas o intervenciones por abuso sexual. Violencia SD 1(34) 1,6 (184) SD
Por el contrario, la Linea 144 informa que, de las llamadas con origen en econdmica
Salta durante 2018, en el 97,3% se reconocid violencia psicoldgica y en el
76,7% fue fisica. Violencia SD 57 (1.857) 28,2 SD
psicolégica (3.246)
Violencia SD 0.1(3) SD SD
Cuadro N°3 Tipos de violencia registrada por organismo. Afios 2016, 2017 simbdlica
y 2018. Provincia de Salta. En porcentajes.
Violencia SD 5(157) 1,2 (138) SD
sexual
ASISTENCIA Total SD 100 (3.263) 100 SD
144 DEFENSORIAS OVFG INTEGRAL A (11.510)
VIiCTIMAS
2018 Violencia 76,7 42 (1.394) 38 (5.558) 66 (407)
2016 Violencia SD 45 (1.635) SD SD fisica
fisica
Violencia 39,7 1(20) 5 (699) 36 (223)
Violencia SD 6(218) SD SD econémica
econdémica
Violencia 97,3 47 (1.559) 63 (9.170) 93 (574)
Violencia SD 63 (2.280) SD SD psicolégica
psicolégica
Violencia 8.4 0,2 (5) SD SD
Violencia SD 4 (149) SD SD simbdlica
simbdlica
Violencia 8,9 6 (201) 3(479) 12(71)
Violencia SD 8 (306) SD SD sexual
sexual
Total 100 100 (3.322) 100 100 (616)
Total SD 100 (3.615) SD SD (808) (14.584)
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos suministrados por: Linea de Violencia de Género 144;
Departamento Calidad del Sistema de Emergencias 911; Corte de Justicia de la Provincia de Saltay
por el Programa de Asistencia Integral a Victimas de Violencia Familiar y Género.

Nota 1: Las categorias de tipos de violencia son de opcién multiple, por tanto, la sumatoria de los
porcentajes de una misma institucion puede exceder o bien no superar el 100%.

Nota 2: La informacién suministrada por el Programa de Prevencién y Asistencia Integral a Victimas
de Violencia corresponde al 1° semestre de 2018.

Por su parte, las Fiscalias de Violencia Familiar y de Género informan los
delitos indicados en las denuncias. De acuerdo a esta fuente, se revela que
el 38,3% corresponde a amenazas vy el 28,5% a lesiones. A partir de esto, se
puede sugerir de forma indirecta una mayor representacion de la violencia
psicoldgica y de la fisica.

Cuadro N° 4. Delitos indicados en las denuncias por violencia de género
tramitadas en las Fiscalias de Violencia Familiar y de Género. Afio 2018.
Provincia de Salta. En absolutos y en porcentajes.

DELITOS FRECUENCIAS PORCENTAJES
Amenazas 3448 38,4
Lesiones 2565 28,5

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos remitidos por el Ministerio Piblico Fiscal de Salta.
Nota: Los porcentajes se calcularon sobre el total de delitos indicados: 9007.

Con respecto a esto, la Organizacién Mundial de la Salud asevera que las
mujeres frecuentemente perciben que la violencia psicolégica es aun mas
destructiva que la fisica. En el “Estudio Multipais de la OMS, sobre salud de la
mujer y violencia doméstica contra la mujer” se incluyen agresiones psiquicas
0 emocionales con graves consecuencias para la salud y el bienestar general
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de las mujeres; tales como insultos, humillacion, intimidacién y amenazas
ocurridos en la intimidad y también delante de otras personas (2005:10).

1.2.3.1 Violencia sexual

€n 2018, Salta registra una tasa de violaciones® de 19,6 por cada 100 mil
habitantes. Segun el Sistema Nacional de Informacién Criminal (SNIC), se
ubica en el quinto lugar, detras de Chubut (27,2), Tierra del Fuego (26,7),
Misiones (24,9) y Jujuy (20,4). A mitad de tabla se encuentran Tucuman
(12,6) y Santiago del Estero (11). Con las tasas mas bajas se destacan
Cdérdoba (5,6), Catamarca (5,6), Entre Rios (3,4) y San Juan (1,7).

Durante el periodo 2014-2018, las tasas anuales de Misiones y de Salta
estuvieron entre las mas altas del pais. En el caso misionero, el desempefio
de la tasa fue constante, con una leve suba en 2018. Mientras que Salta
experimentd una caida pronunciada entre 2015 y 2016, con un ligero repunte
en 2017. Si bien es apresurado indicar una tendencia, la tasa anual saltefia
parece estar en un sendero decreciente.

8 La categoria “violaciones” es utilizada por el Sistema Nacional de Estadistica Criminal
(SNIC) para referirse a abuso sexual con acceso carnal.



Grdfico N° 2 Tasa anual de violaciones cada 100 mil habitantes, nacional y

de provincias con mayores y menores tasas. Afios 2014-2018.

2014 2015 2016 2017 2018

——=Sal1a 24.2 275 185 21,16 18.6

—— Misiones 21.3 233 218 22,32 249

Sanuan 3.1 5.5 5.1 4,50 1.7

Catamarca 3.1 3.5 3.5 518 4.4

—ig==Total pals 9.2 8.7 8.5 2.9 9.6
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos publicados por el SNIC - DNGIC.

Nota 1: Misiones registré las tasas mas altas del pais en 2016 y 2017, el 3° puesto en 2014 y
2018y el 2° en 2015. Salta se ubicd con la tasa mas alta del pais en 2015, el 2° lugar en 2014,
2016y 2017, en 2018 descendid al 5°. Catamarca registrd la tasa mds baja del pais en 2016, en
2014y 2017 seubic6 21° en 2015,23°y en 2018 en el puesto 22. San Juan se ubic6 21°en 2015
y en 2016, 23°% en 2014, 22°% en 2017 y en 2018 descendié a la tasa mas baja del pais.

Al cambiar la escala, la tasa de violaciones por mil habitantes especifica la
situacién provincial por departamentos. En efecto, Capital contabiliza la mayor
cantidad de violaciones (125), sin embargo, su tasa es de 0,2 personas cada
mil. Los departamentos con tasas mas elevadas son Santa Victoria (0,4), Anta
(0,36) y Rosario de la Frontera (0,32). Por el contrario, Iruya, La Candelaria, La
Poma y San Carlos no asentaron violaciones en 2018, segln esta fuente.
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Grdfico N° 3 Violaciones por departamento. Afio 2018. En absolutos y tasa
por mil habitantes.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos publicados por el SNIC - DNGIC

En 2017 el OVcM presenté el informe de investigacion “Rupturas y
continuidades en las representaciones de género e intervencién institucional
en delitos contra la integridad sexual” (OVcM, 2017) el cual proponia un
analisis de los delitos contra la integridad sexual, asi como del entramado
institucional judicial y ejecutivo del nivel provincial que atiende este tipo de
acciones. €n referencia a esto, dicho informe Illamaba la atencién sobre las
altas cifras registradas y la persistencia de la provincia en los primeros puestos
del panorama nacional, seguin la tasa de violaciones por 100 mil habitantes
en el periodo 2014-2016, calculada en base a los datos suministrados por el
Sistema Nacional de Informacién Criminal (SNIC).

No obstante, se recomendaba cautela al interpretar las estadisticas puesto
que la elevada incidencia podria estar relacionada a
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(...) 1a heterogeneidad e inconsistencia de criterios que guia la carga de
informacién en las distintas provincias, y porque también puede que
exista en Salta una mayor predisposicion a que el abuso se traduzca en
una denuncia, en parte como resultado de un contexto de promocién de
politicas publicas en materia de violencia contra las mujeres y un debate
sostenido en el espacio publico y en los medios de comunicacién acerca
de esta problematica. (OVcM, 2017:3)

Conelfindesalvaresaslimitaciones, es posible examinarla fuentelocal. Es decir,
considerar los delitos registrados por las Fiscalias Penales con competencia en
los Distritos Sur-Metdan, Oran y Tartagal vy por las Unidades de Delitos contra
la Integridad Sexual (UDIS). Creadas en 2015, las UDIS intervienen de manera
exclusiva en casos de delitos contra la integridad sexual con jurisdiccion en
el Distrito Judicial Centro. Este arreglo institucional condiciona la respuesta
que otros organismos, como la OVFG, pueden dar a la violencia sexual. La
canalizacién de este tipo de situaciones hacia las fiscalias especializadas, puede
incidir en el bajo registro de denuncias en otras dependencias. Por otra parte,
también se debe considerar la predisposicién de cada persona que denuncia, al
abordar este tipo de situaciones; no se puede descartar la invisibilizacién de la
violencia sexual entre los otros tipos de violencia.

Especificamente, los datos que suministran las UDIS se centran enlas denuncias
recibidas. Asi, en 2018, se identifican los siguientes delitos, abuso sexual
simple (624), abuso sexual con acceso carnal (415), abuso sexual gravemente
ultrajante (36), grooming®(37) y pornografia infantil (1).

9 Ley Nacional 26.904, en su articulo 1° afirma “Articulo 131: Serd penado con prisién
de seis (6) meses a cuatro (4) afios el que, por medio de comunicaciones electrénicas, telecomu-
nicaciones o cualquier otra tecnologia de transmisién de datos, contactare a una persona menor
de edad, con el propdsito de cometer cualquier delito contra la integridad sexual de la misma.”
(2013)

Cuadro N° 5. Delitos indicados en las denuncias tramitadas por delitos
contra la integridad sexual por jurisdiccion. Afio 2018. Provincia de Salta.

DELITOS NS CENTRO ORAN TARTAGAL TOTAL
METAN
A caratular 10 378 18 39 445
delitos sexuales
Abuso sexual 29 479 49 67 624
simple
Abuso sexual con 25 288 35 67 415

acceso carnal

Abuso sexual

gravemente 2 25 2 7 36
ultrajante

Grooming 3 28 1 5 37
Pornografia 0 1 0 0 1
infantil

Total 69 1199 105 185 1558

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos remitidos por el Ministerio Piblico Fiscal de Salta.
NotaTl: €l Distrito Judicial Sur-Metan incluye datos remitidos por las Fiscalias Penales N°1 y N°2
de Metan y por la Fiscalia Penal de Rosario de la Frontera. El Distrito Judicial Centro incluye datos
remitidos por las Fiscalias Penales de Delitos contra la Integridad Sexual N°1, N°2 y N°3. €l Distrito
Judicial Oran incluye datos remitidos por la Fiscalia Penal de Violencia de Género y Delitos contra la
Integridad Sexual de Oran. El Distrito Judicial Tartagal incluye datos remitidos por la Fiscalia Penal
de Violencia Familiar y de Género Tartagal
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Al poner el foco en los organismos intervinientes en los casos de abuso

sexual durante 2018 se evidencia que las Fiscalias recibieron 1075 1.2.4 RecepCi(’)n de la denuncia o solicitud

denuncias, el SE 911 efectué 478 intervenciones, mientras que se

produjeron 30 egresos hospitalarios por abuso sexual y se suministraron de intervencion y/O asesoramiento

114 kits de profilaxis post exposicién para VIH, ITS y anticoncepcién de
emergencia en victimas de violencia sexual. En relacion a las dependencias vy el tipo de intervencion, en el periodo 2016-
2018, las llamadas e intervenciones del SE 911 sobrepasan notablemente a las

Grdfico N° 4. Registro de abusos sexuales por organismo interviniente. denuncias recibidas en la OVFG y también a las asistencias de las Defensorias

Afo 2018. Provincia de Salta. En absolutos. de VFyG. Si bien no todos los pedidos de ayuda derivan en denuncias penales
o denuncias ingresadas en los Juzgados de Violencia Familiar y de Género, este
1200 1075 panorama puede responder a una mirada que se concentra en la emergencia y,
1000 por tanto, aglutina recursos institucionales en ese momento.
800
0 . Grdfico N°5. Denuncias remitidas a los Juzgados, asistencias de las
- Defepsqn’as v IIamadas,e intervenciones del SE 911. Aihos 2016-2018.
o " Provincia de Salta. En nimeros absolutos.
30
0 — | ] 90000 o111
911 Fiscalias Hospitales Kits de Profilaxis 80000 68375
70000 64115 e
60000 54871

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos remitidos por: Departamento Calidad del Sistema de 50000 4981t

Emergencias 911; Ministerio Publico Fiscal de Salta y por el Programa de VIH, ITS y Hepatitis 20000

Virales del Ministerio de Salud Publica. 30000

* Las cifras de Fiscalias Penales (1075) no incluye grooming (37), pornografia infantil (1) ni causas 20000 14685 EERL 14584

a caratular (445) solo comprende denuncias tramitadas por abuso sexual simple, abuso sexual con 10000 I 5300 l 4335 I 5060

acceso carnal y abuso sexual gravemente ultrajante. o - E " " " T " " " T " "

Nota 1: Las cifras del SE 911 se refieren a intervenciones realizadas por abuso sexual. %—_—. % E % ‘;’__' é E % ‘% é E %

Nota 2: Egresos hospitalarios por abuso sexual. = & 5 § 2 & 5 § 2 &£ 35 g

Nota 3: Kits de Profilaxis post exposicion para VIH, ITS y anticoncepcién de emergencia en victimas - = E = = E “ = E

de violencia sexual. = = =

2016 2017 2018

Si bien estos datos de los distintos organismos intervinientes en situaciones
de abuso sexual no se pueden comparar, debido a las diferentes metodologias Fuente: Elaboracién propia a partir de datos remitidos por la Corte de Justicia de la Provincia de
de registro, se percibe una compartimentacién de la asistencia, generada Salta, por la Defensoria General de la Provincia de Salta y por el Departamento Calidad del Sistema
a partir de una politica publica sectorizada. De esta forma, el dmbito penal de Emergencias 911.

se centra en identificar al agresor y sancionar, y el de la salud provee una
asistencia sanitaria en la emergencia. Nota: Asistencias de las Defensorfas de VFyG incluye asesoramiento y apertura de legajos.
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El acceso a los registros de los organismos que actlan en diferentes
instancias, como la intervencién en la emergencia, el tratamiento judicial o el
asesoramiento, abre una ventana hacia el alcance de las politicas. Ademas,
como se analizd anteriormente, por una parte, pone de manifiesto los tipos
que son abarcados por el accionar estatal (como la psicolégica vy la fisica) y
las modalidades (doméstica, en la mayor parte de los casos). Por otro lado,
sugiere un ordenamiento de los recursos y de los procedimientos que tienen
una predisposicion a responder ante la emergencia.

1.2.4.1 Linea de Violencia de Género 144

En el afio 2013, en el marco de la Ley Nacional N° 26.485 vy bajo la érbita
del Instituto Nacional de las Mujeres (INAM) se pone en funcionamiento la
linea 144. La atencién telefénica que brinda es de alcance nacional y gratuito;
ofrece contencidn, informacién y asesoramiento en situaciones de violencia
contra las mujeres y también actda para su prevencion.

Las llamadas originadas en la provincia de Salta fueron 808 en el afio 2018 y
590 en el primer semestre de 2019, Las consultas provenientes de nuestra
provincia representan tan solo el 1,7% del total nacional. La provincia de
Buenos Aires (64,4%) y CABA (10,3%) explican en conjunto el 75% de las
mismas. Aun asi, la informacién procedente de la linea 144 resulta de interés
para el abordaje de la violencia de género en Salta, puesto que permite conocer
caracteristicas de las personas y de los hechos que suscitan las consultas.

Un aspecto interesante a sefialar es quién contacta con la linea, es decir, si la
primera llamada es efectuada por la persona en situacién de violencia, por un
familiar u otro vinculo. En la linea 144, el 81% de los casos es la persona en
situacién de violencia quien se contacta por asistencia o asesoramiento. No
obstante, si se analiza por grupo de edades, esta cifra se matiza. En situaciones

10 Estas cifras incluyen llamados recibidos por primera vez solamente. Las intervenciones
posteriores no se contabilizan para evitar la duplicacién de los casos.

de violencia que afectan a personas de hasta 18 afios, el 66% de las llamadas
las realiza un familiar. De manera similar, en el grupo de 61 afios y mas, el 53%
de los contactos los lleva adelante un miembro de la familia. Por el contrario,
las personas de entre 19 y 60 afios se comunican ellas mismas, en mas de un
70% de los casos.

Cuadro N° 6 Persona que se contacta con la Linea 144 por edades
agrupadas. Ao 2018. Provincia de Salta. En porcentajes y absolutos.

HASTA DE19 DE31 DE41 DE 61Y SIN
18 A30 A40 AS50 51A MAS DATOS TOTALES
60
Persona
en 31 81 85 93 73 47 82 81
situacion 9) (267) (180) (100) (22) (8) (68) (654)
de
violencia
Familiar 66 15 13 7(8) 20 53 16 16
(19)  (49) (27) ® 9 (3) (131)
Otro 3(1) 4(13) 2(5) 0 7(2) O 2 3
(2) (23)

100 100 100 100
Totales (29) (329) (212) (108)

100 100 100
(30) (17) (83) 808

Fuente: elaboracién propia a partir de datos de la Linea 144, disponibles en https://public.tableau.
com/profile/guadalupe6212#!/vizhome/ConsolidadosEnero-Mayo/Story 1



Pese a algunas limitaciones, como la falta relativa de representatividad
de las provincias y la acumulacién de categorias de respuesta sin dato, la
produccién de datos de la Linea 144 y su acceso permiten construir un perfil
socio demografico de las personas que se contactan y conocer las situaciones
denunciadas. Estos registros son insumos fundamentales para el analisis de
las politicas publicas dirigidas a prevenir, sancionar y erradicar la violencia de
género.

1.2.5Frecuenciaytemporalidaddelmaltrato

Con respecto a la persistencia de la violencia, se considera, en primer lugar,
la clasificaciéon de violencia familiar en curso y violencia familiar histérica,
elaborada por el Sistema de Emergencias 911. Las llamadas e intervenciones
se diferencian de acuerdo a: si las situaciones ocurrieron en el momento de la
llamada, o si acontecieron previamente. En 2018, el 0,5% de las llamadas y el
0,6% de las intervenciones se catalogaron como violencia familiar histérica; es
decir, en esos casos, los hechos de violencia sucedieron en el pasado, aunque
se desconoce el periodo de tiempo exacto al que se hace referencia.

Cuadro N° 7. Poblacién asistida en el programa segun frecuencia del
maltrato. Afio 2018. Provincia de Salta. En porcentajes.

FRECUENCIA DEL MALTRATO POBLACION ASISTIDA

Mds de una vez 78 (457)
No informado 11(62)
Sélo una vez 11 (67)

Fuente: Programa de Prevencién y Asistencia Integral a Victimas de Violencia.
Nota 1: los datos aportados por el Programa de Prevencién y Asistencia Integral a Victimas de
Violencia corresponden al periodo junio-agosto de 2018.
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En segundo lugar, el Programa de Prevencién y Asistencia Integral a Victimas
de Violencia recoge tanto la frecuencia del maltrato, como el tiempo que la
persona lleva sufriéndolo; estos dos aspectos exploran de manera mas ajustada
la persistencia. A pesar de que la informacién suministrada corresponde a un
periodo corto (junio-agosto de 2018), es interesante sefialar que el 78% de las
personas asistidas en ese lapso afirmé haber estado en situacién de maltrato
mas de una vez. En cuanto al tiempo, el 36% sefialé un periodo de 1 a 5 afios,
el 13% de 6 a 10 afios y el 20% mas de 10 afios.

Cuadro N° 8. Poblacion asistida en el programa segun tiempo que lleva
sufriendo el maltrato. Afio 2018. Provincia de Salta. En porcentajes.

TIEMPO QUE LLEVA SUFRIENDO POBLACION ASISTIDA
EL MALTRATO
Menos de 1 afio 20 (124)
De 1 a5 afios 36 (221)
De 6 a 10 afios 13 (80)
Mds de 10 afios 20 (124)
No informado 11(67)
Total 100 (616)

Fuente: Programa de Prevencién y Asistencia Integral a victimas de Violencia
Nota 1: los datos aportados por el Programa de Prevencién y Asistencia Integral a Victimas de
Violencia corresponden al periodo junio-agosto de 2018
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Por su lado, los Juzgados de Violencia Familiar y de Género confieren unicidad
al denunciante, al registrar su nimero de Documento Nacional de Identidad
(DNI). De esta forma se puede reconocer si una misma persona realizé mas
de una acusacién. Como se observa en el Grafico N°6, en 2018, el 54% de los
casos corresponden a una denuncia por persona, el 10% a dosy el 26% a entre
tres y nueve. Es importante sefialar que la categoria sin datos asciende al 10%
de los casos.

Grdfico N° 6. Denuncias presentadas por DNI. Afio 2018. Provincia de
Salta. En porcentajes.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos remitidos por la Corte de Justicia de la Provincia de
Salta.

Nota 1: €l total de denuncias es 14.584.

De acuerdo a lo contabilizado por la OVFG, es posible suponer que el 36% de
las personas que solicitaron medidas de proteccion a la justicia, atraviesan
situaciones que persisten o bien, por su gravedad, ameritan mas de un pedido;
aunque se desconoce si se trata del mismo agresor o de los mismos tipos v
modalidades de violencia.
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El hecho que una persona realice mas de una denuncia en la justicia puede
deberse a diferentes factores. Entre ellos, que no se le brinden las condiciones
adecuadas para que pueda construir una vida libre de violencia. Estas
condiciones incluyen, por un lado, el acceso efectivo a los derechos econémicos
y sociales, y, por otro, el acompafiamiento oportuno e integral para sostener la
decisién subjetiva.

1.2.6 Dimension territorial

Con el objeto de examinar la situacién de la provincia de Salta en relacion a
otras provincias, se presenta el panorama nacional de denuncias por violencia
de género y violencia intrafamiliar de 2018. De acuerdo a la Coordinacién
de Politicas de Género y No Discriminacién del Ministerio de Seguridad de la
Nacion, Salta se ubica en el tercer lugar entre las provincias con mayor cantidad
de denuncias. En primer lugar, se encuentra Buenos Aires, siguiéndole Cérdoba.



Cuadro N° 9 Denuncias por violencia de género y violencia intrafamiliar
en dependencias de policias provinciales. Afio 2018. Tasa cada 100.000
habitantes.

PROVINCIA

DENUNCIAS

Buenos Aires 261.820 1.522,5
Cordoba 54.121 1.469,1
Salta 16.218 1.168,0
Misiones 12.798 1.037,8
Santa Fe 12.500 359,0
Santiago del Estero 10.900 1.137,5
Neuguén 9.719 1.502,7
Rio Negro 8.254 1.133,2
Tucumdn 8.112 490,3
Entre Rios 7.912 581,6
Mendoza 7.507 385,1
CABA 7.091 2311
Chubut 5.062 846,0
Corrientes 3.928 356,7
La Rioja 3.494 911,7
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Chaco 2.798 237,0
Tierra del Fuego 2.409 1.460,5
Jujuy 1.632 216,5
Catamarca 967 236,9

Fuente: Plan Nacional de Seguridad para la reduccién de femicidios 2019-2023. Coordinacién de
Politicas de Género y No Discriminacién, Ministerio de Seguridad de la Nacién, 2019.

De esta manera, la distribucién territorial también permite componer un
panorama de las desigualdades de la provincia, considerando ademas las
escalas departamental y municipal. Con miras a lo anterior, es necesario
tener en cuenta que la divisién administrativa no coincide con la organizacién
territorial del Poder Judicial, y que, a su vez, otros organismos reportan por
localidad o por dreas de influencia. Esto limita las posibilidades de construccién
de indicadores y dificulta el calculo de tasas. Sin mencionar la disparidad entre
departamentos y municipios en el registro de la informacion.

Como se comentd, de acuerdo a la Ley N°7718, el Poder Judicial de la provincia
de Salta se organiza en cuatro distritos judiciales, a saber: Distrito Judicial
Centro, Distrito Judicial Tartagal, Distrito Judicial Oran y Distrito Judicial Sur
(dividido en dos circunscripciones: Metan y Anta). Adicionalmente, a partir de la
declaracién de la emergencia social por violencia de género en 2014, se crearon
juzgados especializados en Violencia Familiar y de Género en los Distritos
Centro, Tartagal, Oran y Sur-Metan, ademas de Fiscalias y Defensorias que
atienden la misma problemdtica y Oficinas de Violencia Familiar y de Género.

Al examinar por distrito judicial las denuncias que contabiliza la Oficina de
Violencia Familiar y de Género de la Corte de Justicia de Salta, se observa que
el Distrito Centro concentra la mayor cantidad, le siguen, el Distrito Tartagal y
luego Oran. Estas cifras son consistentes con el tamafio de las poblaciones que
cada demarcacion atiende.



Observatorio .
de Violencia contra las Mujeres

Cuadro N° 10. Denuncias remitidas a los Juzgados de Violencia Familiar
y de Género por distrito judicial. Ahos 2016, 2017 y 2018. Provincia de
Salta. €En absolutos y tasa anual 2018.

DISTRITO 2016 2017 2018 TASA**

JUDICIAL
Metan 1068 386 496 64,64
Oran 1701 405 693 44,86
Centro* 9436 7777 12442 162,28
Tartagal 2490 2942 953 52,48
Anta SD SD SD SD
Total 14695 11510 14584

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos remitidos por la Corte de Justicia de la Provincia de
Salta.

*Incluye Distrito Centro-Salta y Cafayate.

**Tasa anual de denuncias por distrito judicial por 10 mil habitantes calculada con poblacién de
2010.

Asimismo, al distribuir el nimero de denuncias que se recibieron en 2018 en un
afio calendario, se destaca que por dia se tomaron 34 en el distrito Centro, 2,6
en Tartagal, seguido de Oran con 1,9 y Metdn con 1,4. Al sumar las denuncias
de todos los distritos judiciales, se obtiene que en 2016 se recibieron 40
denuncias por dia, 31 denuncias en 2017 y 40 denuncias en 2018.

34

Grdfico N° 7 Denuncias por dia por distrito judicial. Afilo 2018. Provincia de
Salta. En absolutos.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos remitidos por la Corte de Justicia de la Provincia de
Salta.

De manera similar, las denuncias remitidas a las Fiscalias de Violencia Familiar
y de Género son mdas numerosas en el Centro, seguidas de Tartagal y de
Ordn. Tomando solo el distrito Centro se puede observar la trayectoria de
las denuncias ingresadas desde el afio 2014 hasta el 2018. En 2015y 2016
se evidencia una leve disminucién, con un ascenso pronunciado en 2018. Es
importante sefialar que este andlisis es simplemente descriptivo, es decir, no
brinda una explicacion para las variaciones. Ademas, el incremento, o bien la
mengua de las denuncias, no significa necesariamente que lo mismo ocurra con
respecto a la totalidad de los hechos de violencia que suceden en la provincia,
ya que, como se indico, se trata especificamente de aquellas situaciones que
son efectivamente reportadas ante alguna dependencia estatal, en este caso,
Fiscalias de Violencia Familiar y de Género.



Grdfico N°8. Denuncias remitidas a las Fiscalias de VFyG por distrito
judicial. Afio 2018. En absolutos.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos remitidos por el Ministerio Publico Fiscal de Salta.

Grdfico 9. Denuncias remitidas a las Fiscalias de VFyG del Distrito Centro.
Afios 2014-2018. En absolutos
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos remitidos por el Ministerio Publico Fiscal de Salta.
Nota 1: afio 2016 hasta 31/10/2016.
Nota 2: afio 2017 no disponible.

Nota 3: La Fiscalia de VFyG N°4 se creé posteriormente

Grdfico N° 10. Denuncias y asesoramientos por dependencia y distrito

judicial. Aflo 2018. Provincia de Salta. En absolutos.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos remitidos por la Direccién de Prevencién y Orientacién
Comunitaria de la Policia de Salta; la Defensoria General de la Provincia de Salta; el Ministerio
Pdblico Fiscal de Salta y por la Corte de Justicia de la Provincia de Salta.

Al observar las denuncias y asesoramientos por dependencia, se verifica que
la policia recibe una cantidad mas elevada en todos los distritos; en segundo
lugar, la OVFG. A modo de hipétesis, puede sugerirse que la elevada cobertura
territorial de la policia la ubica como la principal boca de denuncias.
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1.2.7 Dimensién temporal

A lo largo de un afio calendario la ocurrencia de denuncias y de pedidos de
asistencia se distribuye en ciclos. En 2015 y en 2018, las llamadas al SE 911
se incrementan hacia los Gltimos meses del afio; por el contrario, entre mayo
y agosto, se observa un decrecimiento. Las denuncias registradas por la OVFG
en 2016, 2017 y 2018, también siguen un patrén similar, con un aumento
hacia el fin de afio y una caida en junio.

Grdfico N° 11. Llamadas al SE 911 por abuso sexual y violencia familiar y
de género por mes. Afios 2015 y 2018. Provincia de Salta. En absolutos.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos remitidos por el Departamento Calidad del Sistema de
Emergencias 911.
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Grdfico N° 12. Denuncias remitidas a Juzgados de Violencia Familiar
vy de Género por mes. Afios 2016, 2017 y 2018. Provincia de Salta. €En
absolutos.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos remitidos por la Corte de Justicia de la Provincia de
Salta.

Al comparar un mismo afio, se muestra similar el desempefio de la OVFG, las
Fiscalias y el SE 911. Es decir, un leve descenso hacia la mitad del afio y un
incremento a partir de los Gltimos meses de 2018. De igual modo, en la linea
144 se registran la mayor cantidad de llamadas durante los meses de enero,
luego octubre, noviembre, diciembre de 2018.



Grdfico N° 13. Denuncias remitidas a Juzgados y Fiscalias e intervenciones
del 911 por mes. Afo 2018. Provincia de Salta. En absolutos
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos remitidos por el Ministerio Publico Fiscal de Salta;
de datos remitidos por la Corte de Justicia de la Provincia de Salta y de datos remitidos por el
Departamento Calidad del Sistema de Emergencias 911.

Ahora bien, estos datos, por si mismos, no habilitan a construir una explicacién
sobre los ciclos que describen. Aunque es dable suponer que su légica interna
es subsidiaria de las dinamicas que se producen en otros ambitos. Por caso, las
vicisitudes del calendario escolar y, también, del laboral provocan alteraciones
en la organizacion de los hogares que podrian coincidir con los ciclos de las
denuncias. Para avanzar con mayores precisiones en este punto, es necesario
conocer en profundidad las caracteristicas de los hogares y la vida cotidiana de
las personas en situacion de violencia.

Adicionalmente, el calendario, la planificacion y el funcionamiento institucional
especifico de los diferentes organismos estatales pueden tener incidencia,
tanto en la confeccién de sus registros, como en la percepcion sobre el accionar
estatal de las personas que realizan la denuncia.
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1.3. Violencia de género indirecta

La Ley Nacional N°26.485 (art.4°) y la Ley Provincial N°7.888 de “Proteccién
contra la violencia de género” (art. 3°) consideran violencia indirecta toda
conducta, accion, omisién, disposicion, criterio o practica discriminatoria que
ponga a la mujer en desventaja con respecto al varén.

Es importante sefialar que estas dos leyes hablan de prdcticas que ponen a la
mujer en desventaja con respecto al varén. Sin embargo, consideramos que la
violencia de género, ya sea directa o indirecta, es el resultado de relaciones de
poder y desigualdad que se fundan en un sistema patriarcal, heteronormativo
y binario. Sobre la base de este sistema se establecen jerarquias que ordenan
la sociedad.

(..) ademas de afectar a las mujeres, la violencia de género afecta a
quienes no son heterosexuales, quienes no se definen por ninguno de
los dos géneros hegemdnicos o a las personas trans que tienen una
vivencia de su género que no se corresponde con su genitalidad. (OVcM,
2019:16)
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Entendemos que adoptar una perspectiva de género es mas que visualizar la
diferencia del comportamiento de un determinado indicador entre hombres
y mujeres. Sin embargo, las metodologias y produccién de los datos aqui
presentados no permiten mostrar las desigualdades que afectan a otras
identidades. Aun asi, con el objetivo de presentar un panorama general de las
relaciones de desigualdad y de inequidad entre los géneros, a continuacion,
se examinan indicadores seleccionados sobre participacion en puestos de
decisién, autonomia econémica y acceso a la salud sexual y reproductiva.

1.3.1 Participacion en puestos de decision

Para caracterizar la participacién de mujeres y otras identidades en puestos de
decisién se muestran datos del poder ejecutivo, del legislativo y del judicial. Con
respecto al dominio de la justicia, no es posible conocer si personas con otras
identidades de género lo integran toda vez que el Mapa de Género del Poder
Judicial de Salta solo contempla dos categorias de género: mujeres y varones.
Por otra parte, se reconstruyo la composicién de género del legislativo y del
ejecutivo a partir de la Némina Oficial de Autoridades. En este caso se publican
los nombres y apellidos de las/los funcionarias/os en ejercicio; a partir de ese
dato se los clasifica de acuerdo a si socialmente el nombre es considerado
masculino o bien femenino.

En 2018 en el dmbito judicial un 62% del total eran mujeres, dicho porcentaje
se sitla en el 48% en 2017 y 36% en 2016. Pero si atendemos a las distintas
categorias, la situacién es bien diferente. Las mujeres representan el 61%
del personal administrativo en 2018, ascendiendo al 65% en el caso de las
funcionarias. En cambio, Unicamente son el 34% del total de funcionarias/os
de la Cdmara de Apelaciones y 29% en la Corte de Justicia. En resumen, los
puestos de decisién siguen siendo un espacio mayoritariamente masculino,
mientras que las mujeres se concentran en los primeros escalafones. Es
decir, en el ambito judicial se observa una marcada segregacion vertical. Este
concepto suele referirse a una distribucién desigual de mujeres y varones,
y otras identidades no binarias, en la estructura jerarquica ocupacional. “La

segregacion vertical se mantiene debido a las barreras existentes para acceder
a los puestos laborales de mayor jerarquia, aun cuando las mujeres igualen o
superen la educacion requerida” (PNUD, 2014; 22)

Grdfico N°14. Distribucién por género del Poder Judicial de Salta. Afo
2018. En absolutos
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Fuente: elaboracién propia a partir del Mapa de género 2018 del Poder Judicial de la Provincia de
Salta.

Con respecto al ambito legislativo, se aborda tanto la legislatura provincial como
la representacién nacional. Tomando datos de agosto de 2019, se observa que
en la Cdmara de Diputados de la Nacién la representacion de las mujeres y otras
identidades es nula, cuando en 2016 y 2017 al menos habia un 14% de mujeres
en las bancas. En la Cdmara de Senadores de la Nacién, las mujeres representan un
33%, es decir, de las tres bancas por la provincia, dos son varones y una es mujer.
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Grdfico N° 15. Distribucién por género Camara de Diputados de la Nacion. Grdfico N° 16. Distribucion por género Camara de Senadores de la Provincia.

Afos 2016-2019. En absolutos. Afos 2016-2018. Provincia de Salta. En absolutos.
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Fuente: elaboracién propia a partir de la Némina Oficial de Autoridades 2016, 2017,2018y 2019. Gobierno de la Provincia de Salta.
Gobierno de la Provincia de Salta.

Grdfico N° 17 Distribucién por Género Camara de Diputados de la Provincia.
A nivel provincial, en la Cdmara de Senadores y en la Cdmara de Diputados también Afos 2016-2018. Provincia de Salta. En absolutos.
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Gobierno de la Provincia de Salta.
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Por su parte, en del poder ejecutivo provincial no ha habido gobernadoras ni
vice-gobernadoras; en la cabeza de los ministerios se ha dado un aumento
significativo al pasar de un 8% de mujeres en dichos cargos en 2016, a un
27% en 2019. Sin embargo, seglin la némina de autoridades de 2019 de los
11 ministerios, 8 no cuentan con ninguna mujer en el rango de Secretarias y
3 de ellos tiene una sola mujer. Es decir, ninglin ministerio cuenta con mas de
una mujer en el rango de Secretaria. En estos cuatro afios, podemos decir que,
en términos generales, la representacion de las mujeres en las Secretarias ha
disminuido, siendo un 18% en 2016, un 17% en 2017, un 13% en 2018 y un
11%en 2019.

Grdfico N° 18. Distribucién por género del cargo de ministra/o. Afio 2016 -
2019. Provincia de Salta. €n absolutos.
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Fuente: elaboracién propia a partir de la Némina Oficial de Autoridades 2016, 2017,2018y 2019.
Gobierno de la Provincia de Salta.

En cuanto al dmbito municipal, de los 60 municipios, 4 de ellos no tiene ninguna
mujer en sus consejos deliberantes y las intendencias son encabezadas
mayoritariamente por varones. Solo un 8% (5) del total son mujeres, porcentaje
que en 2016 era de 5% (3).
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Grdfico N° 19. Distribucion por género en Intendencias de la Provincia de

Salta. Ahos 2016 - 2019. En absolutos
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Fuente: elaboracién propia a partir de la Némina Oficial de Autoridades 2016, 2017,2018y 2019.

Gobierno de la Provincia de Salta.



1.3.2 Autonomia econdmica

Desde una mirada tradicional, se considera que las mujeres dependen de los
varones para suplir las necesidades de los hogares. Sin embargo, la perspectiva
de género demuestra que dicha mirada invisibiliza la participaciéon de las
mujeres y personas de otras identidades de género en la economia y su rol
en la manutencién de los hogares, ademas de justificar su caracter subalterno
en la sociedad. Como un factor que contribuye a morigerar las desigualdades,
es mas pertinente hablar de autonomia econémica. De acuerdo a la Comision
Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), “(..) se explica como la
capacidad de las mujeres de generar ingresos y recursos propios a partir del
acceso al trabajo remunerado en igualdad de condiciones que los hombres.
Considera el uso del tiempo y la contribucién de las mujeres a la economia.”™

Tener en cuenta las posibilidades vy las capacidades de las mujeres para
garantizar su participacion laboral en condiciones de igualdad y un ingreso
propio, es parte fundamental de las politicas dirigidas hacia la erradicacion
de la violencia de género. En ese sentido, revisando el escenario del dltimo
trienio, segun la Encuesta Permanente de Hogares'?, se observa que la tasa de
actividad’ de las mujeres crece en los tres terceros trimestres de 2016, 2017
y 2018. Es decir que, en esos periodos, una mayor proporcién de mujeres tiene
una ocupacion, o bien la busca. Mientras que la de los varones decrece en 2017
para volver al mismo nivel en 2018.

11 Consultar: https://oig.cepal.org/es/autonomias/autonomia-economica

12 “La Encuesta Permanente de Hogares es un programa nacional de produccién sistemati-
ca y permanente de indicadores sociales que lleva a cabo el Instituto Nacional de Estadistica y
Censos (INDEC). El propésito central de la encuesta consiste en caracterizar a la poblacién urbana
en términos de su insercién socioecondmica, teniendo peso significativo para su determinacién los
aspectos socio laborales.” (Neffa, 2014:60)

13 Porcentaje entre la poblacién econémicamente activa y la poblacién total.
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Grdfico N° 20. Tasa de actividad segun género. 3° trimestres de 2016-
2018. Aglomerado Salta
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Fuente: Elaboracién propia a partir de la Encuesta Permanente de Hogares - Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos (INDEC).

Nota 1: La siguiente definicién es utilizada por el INDEC: “Poblacién econémicamente activa: la
integran las personas que tienen una ocupacion o que sin tenerla la estan buscando activamente.
Estad compuesta por la poblacién ocupada mas la poblacién desocupada.

Célculo de la tasa de actividad: Porcentaje entre la poblacién econémicamente activa y la poblacién
total (Neffa, 2014:81)

Nota 2: las tasas corresponden a los 3° trimestres de 2016, 2017 y 2018.

Nota 3: el Aglomerado Salta se refiere a la zona urbana de Salta Capital, definida como un mercado
de trabajo. Se ubica en la categoria aglomerados con 500.000 y mas habitantes.

Ahora bien, en esos mismos trimestres, la tasa de desempleo de las mujeres es
de 9,1% en 2016, 9,5% en 2017 y 10,6% en 2018. En cuanto a los varones,
en 2016 es de 8%, en 2017 de 7,6% y en 2018 de 7,7%. En relacién a la tasa
de actividad, se observa que mds mujeres buscan una ocupacion, pero no la
encuentran, mientras que pocos varones salen del mercado de trabajo para
luego volver a ingresar, con practicamente iguales oportunidades de empleo.
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Grdfico N° 21. Tasa de actividad segun género. 3° trimestres de 2016-
2018. Aglomerado Salta.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de la Encuesta Permanente de Hogares - Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos (INDEC).

Nota 1: La siguiente definicién es utilizada por el INDEC: “Poblacién desocupada: Se refiere a
personas que, no teniendo ocupacién, estan buscando activamente trabajo y estan disponibles
para empezar a trabajar.” (Neffa, 2014:81)

Célculo de la tasa de desocupacién: Porcentaje entre la poblacién desocupada y la poblacién
econémicamente activa. (Neffa, 2014:82)

Nota 2: las tasas corresponden a los 3° trimestres de 2016, 2017 y 2018.

Nota 3: el Aglomerado Salta se refiere a la zona urbana de Salta Capital, definida como un mercado
de trabajo. Se ubica en la categoria aglomerados con 500.000 y mas habitantes.

Observando la gestién de los hogares, en el tercer trimestre de 2018, con una
tasa de desempleo de 10,6%, el 49% de las jefaturas de hogar es asumida por
mujeres.
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Grdfico N° 22. Jefatura de hogar segun género. 3° trimestre 2018.
Aglomerado Salta.

® Mujeres
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Fuente: Elaboracién propia a partir de la Encuesta Permanente de Hogares - Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos (INDEC).

Nota 1: el Aglomerado Salta se refiere a la zona urbana de Salta Capital, definida como un mercado
de trabajo. Se ubica en la categoria aglomerados con 500.000 y mas habitantes.

Por otra parte, en la division social de tareas del hogar, las mujeres son
designadas a las de cuidado. En su ingreso al mercado de trabajo se reproduce
ese fraccionamiento en diferentes areas. Por caso, el servicio doméstico
frecuentemente permite a las mujeres acceder a un trabajo remunerado. En
efecto, en el tercer trimestre de 2018, el 16,8% de las mujeres ocupadas se
desempefia en esa actividad, por el contrario, el 0,3% de los varones ocupados
trabaja en dicho sector. Esta marcada diferencia plantea interrogantes sobre la
igualdad en el acceso a las diferentes actividades vy a las oportunidades de las
mujeres en el ambito laboral.



Grdfico N° 23. Varones que trabajan en servicio doméstico. 3° trimestre de
2018. Aglomerado Salta. En porcentajes.
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Grdfico N° 24 Mujeres que trabajan en servicio doméstico. 3° trimestre de
2018. Aglomerado Salta. En porcentajes.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de la Encuesta Permanente de Hogares - Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos (INDEC).

Nota 1: el Aglomerado Salta se refiere a la zona urbana de Salta Capital, definida como un mercado
de trabajo. Se ubica en la categoria aglomerados con 500.000 y mas habitantes.
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Otro aspecto importante al analizar la autonomia econémica es la intensidad
de la tarea. Este indicador describe el vinculo entre la persona ocupada y la
cantidad de horas trabajadas, aportando matices a la condicién de actividad. En
el aglomerado Salta, se observa que, en el tercer trimestre de 2018, el 59% de
las mujeres tiene una ocupacioén plena, y el 46% de los varones se encuentra en
esa misma situacién. Una mayor diferencia se evidencia en los sobreocupados:
los varones representan el 40%, mientras que las mujeres alcanzan el 22%.
Ahora bien, comparativamente, las mujeres registran porcentajes mas elevados
en “subocupado por insuficiencia horaria” (15%) y en “ocupado que no trabajé
en la semana” (4%).

Grdfico N° 25. Intensidad de la tarea de las personas ocupadas. 3° trimestre
2018. Aglomerado Salta.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de la Encuesta Permanente de Encuesta Permanente de
Hogares - Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC).

Nota 1: el Aglomerado Salta se refiere a la zona urbana de Salta Capital, definida como un mercado
de trabajo. Se ubica en la categoria aglomerados con 500.000 y mas habitantes.

Por dltimo, percibir un ingreso individual es un elemento central en el
fortalecimiento de la autonomia econémica. De acuerdo a la Encuesta
Permanente de Hogares, en el tercer trimestre de 2018, el 23% de los varones
de la poblacién mayor a 14 afios no tiene ingresos propios; en el caso de las
mujeres ese porcentaje se ubica en el 28%. Asimismo, en el Grafico 26 se
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observa que la proporcion de varones aumenta levemente a medida que el
decil asciende, mientras que la de las mujeres desciende, es decir que desde el
punto de vista del ingreso individual las mujeres se concentran en los menores
ingresos.

Grdfico N° 26. Decil de ingreso total individual del aglomerado por género.
3° trimestre de 2018. Provincia de Salta. En porcentajes.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de la Encuesta Permanente de Hogares - Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos (INDEC).

Nota 1: el Aglomerado Salta se refiere a la zona urbana de Salta Capital, definida como un mercado
de trabajo. Se ubica en la categoria aglomerados con 500.000 y mas habitantes.

En resumen, desde el punto de vista de la autonomia econdmica, el andlisis
de la tasa de actividad da cuenta de la disparidad entre varones y mujeres
que participan del mercado laboral en los periodos especificados, asi como
del acceso a un ingreso individual. Adicionalmente, las mujeres sobrellevan
un mayor desempleo. Sin embargo, es importante sefialar que la mayor parte
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de las mujeres en actividad es ocupada plena, mientras que una proporcién
cercana al 40% se divide entre intensidades de la tarea de las que estan
subocupadas o, por el contrario, sobreocupadas.

1.3.3 Acceso ala salud sexual y reproductiva

Las desventajas también estan presentes en relacion a la salud sexual y
reproductiva. Las mismas se manifiestan desde el acceso e implementacién
de un método anticonceptivo hasta las muertes maternas por causas evitable.

Respecto a la libertad y autonomia para ejercer la sexualidad, quienes fueron
designados socialmente como varones se encuentran en una situacién de
privilegio,mientrasqueaquellaspersonasquesonconsideradas“biolégicamente
predestinadas” a reproducirse, padecen a diario las desigualdades.

En efecto, la tasa de mortalidad materna refleja el riesgo que corren las
personas gestantes durante el embarazo, en el parto o dentro de los 42 dias
siguientes. Los factores que inciden en la mortalidad materna son: la asistencia
sanitaria de la persona gestante, el saneamiento, la nutricién y las condiciones
socio-econdmicas generales. Las situaciones de violencia de género se cuentan
entre los contextos sociales que condicionan las defunciones maternas, entre
ellas, el acceso a los métodos anticonceptivos.

La evolucién de la tasa de mortalidad materna en la provincia de Salta
muestra una fluctuacién pronunciada, con picos en 2009, 2014 y 2015
de mas de 8 defunciones maternas por 10 mil nacidos vivos en esos afios.
Por el contrario, entre 2010y 2013 se consigna una baja de la tasa, que se
repite en 2016y 2017.




Grdfico N° 27. Evolucién de la Tasa de Mortalidad Materna (TMM, por
10.000 nacidos vivos). Afios 2007-2017. Provincia de Salta.
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Fuente: Elaboracion propia con datos del programa de Estadisticas de Salud. Ministerio de Salud
Publica de Salta.

Desde el punto de vista de las edades, entre 2012y 2017 el grupo de 31 a 37
afios sufre la mayor cantidad de defunciones, con excepcion de 2017. El grupo
de 20 a 25 se ve afectado en los picos de 2014 a 2016. Asimismo, en 2014,
2015 y 2017 se registraron mas de cuatro defunciones entre las personas
gestantes de 14 a 19 afios.
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Cuadro N° 11. Defunciones maternas segun edad. Afios 2012 - 2017.
Provincia de Salta. En absolutos.

EDAD 2012 2013 2014 2015 2016 2017
14a19 1 3 5 5 1 4
20a25 1 2 4 4 8 2
26 a 31 4 1 5 5 2 3
31a37 4 5 7 6 4 1
38243 1 1 2 3 2 2
Sin especificar 1 2 0 0 0 0
Total 12 14 23 23 17 12

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos del Ministerio de Salud de la Nacién. Secretaria de
Coberturas y Recursos de Salud. Direccién de Estadisticas e Informacién de Salud (DEIS).

En relacién a las causas de defuncién materna, las causas obstétricas directas
son mas frecuentes en el periodo 2015-2018; asimismo, se destaca que en
2015 el 35% de las muertes maternas encontraron su causa en abortos.
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Cuadro 12. Defunciones maternas segun causa. Aiio 2015-2018. Provincia
de Salta. En absolutos.

Total Abortos Causas obstétricas Sin

especificar

Directas Indirectas
2015 23 8 13 2 0
2016 17 5 6 6 0
2017 12 2 6 3 1
2018 4 0 4 0 0

Fuente: Ministerio de Salud de la Nacién. Secretaria de Coberturas y Recursos de Salud. Direccién
de Estadisticas e Informacién de Salud (DEIS).

Nota: Las siguientes definiciones son utilizadas por la Direccién de Estadisticas e Informacién de
Salud (DEIS):

Defunciones maternas: refiere a la defuncién de una mujer mientras esta embarazada o dentro
de los 42 dias siguientes a la terminaciéon del embarazo, independientemente de la duracién y el
sitio del embarazo, debido a cualquier causa relacionada con, o agravada por, el embarazo mismo
0 su atencidn, pero no por causas accidentales o incidentales.

Causas obstétricas directas: trastornos hipertensivos, edema y proteinuria en el embarazo, parto
y puerperio; placenta previa, desprendimiento prematuro de placenta y hemorragia anteparto;
hemorragia postparto; sepsis y otras complicaciones principalmente relacionadas con el puerperio.
Causas obstétricas indirectas: son las que resultan de una enfermedad existente desde antes del
embarazo o de una enfermedad que evoluciona durante el mismo, no debidas a causas obstétricas
directas, pero si agravadas por los efectos fisiolégicos del embarazo.

Al considerar los egresos hospitalarios por aborto, en el periodo 2014-2018,
se evidencia que solo en 2016 no se alcanzan los 3000 casos. En el resto de
los periodos anuales se supera esa cifra.
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Grdfico N° 28. Egresos hospitalarios por aborto. Provincia de Salta. Afos
2014-2018. En absolutos
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Fuente: Elaboracién propia con datos del programa de Estadisticas de Salud. Ministerio de Salud
Publica de Salta.

A través del Decreto N°584/18, la provincia de Salta adhirié al Protocolo de
Atencion Integral de las personas con derecho a la Interrupcion Legal del
Embarazo. Con este se reconoce el derecho de las personas con capacidad
de gestar al acceso al aborto no punible cuando el embarazo representa un
peligro para la vida o para la salud, en su dimensién fisica, mental y social
o cuando proviene de una violacion. En este Ultimo caso, el Unico requisito
es una declaracién jurada donde se afirma que el embarazo que se cursa es
producto de una violacién.



€l 25% de los abortos no punibles de 2018, se realizaron en personas
gestantes de entre 15y 19 afios, le sigue el grupo de 35 a 41 afios (22%)
y el de 20 a 24 afios (21%). Las cifras parciales de 2019 indican que el
grupo de 25 a 29 afios representa el 25% de los abortos no punibles, luego
el de 15 a 19 afios (22%).

Cuadro N° 13. Abortos no punibles realizados segun protocolo por edad.
Provincia de Salta. Afo 2018 y 1° semestre de 2019. En absolutos y

porcentajes.

INFORME ANUAL 2019

ANO 12A 15A 20A 25A 30A 35A MAS TOTAL

14 19 24 29 34 40 DEA40

6 19 16 11 7 17 1 77
2018

8% 25% 21% 14% 9% 22% 1% 100%

3 29 28 33 13 22 4 132
2019

2% 22%  21% 25% 10% 17% 3% 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos del programa de Estadisticas de Salud. Ministerio de Salud
Publica de Salta.

Nota 1: afio 2018 se considera de mayo a diciembre

La distribucion geografica evidencia que el 70% de los casos se registraron
en Salta Capital, en segundo lugar, se ubica General Gliemes con el 19%. En
el primer semestre de 2019 se repite esa frecuencia, Salta Capital (81%) vy
General Giemes (9%).
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Cuadro N° 14. Abortos no punibles realizados segtn protocolo por localidad.
Provincia de Salta. Afo 2018 y 1° semestre de 2019. En absolutos y
porcentajes.

Localidad 2018 2019
Salta Capital 54 70% 107 81%
Pichanal 0 0% 3 2%
Tartagal 1 1% 2 2%
Chicoana 1 1% 0 0%
General 15 19% 12 9%
Glemes
Cachi 5 6% 5 4%
Cafayate 1 1% 3 2%
Total 77 100% 132 100%

Fuente: Elaboracion propia con datos del programa de Estadisticas de Salud. Ministerio de Salud
Publica de Salta.

Nota 1: afio 2018 se considera de mayo a diciembre.

Finalmente, es alentador que la tasa de mortalidad materna retome un
sendero decreciente, si bien seria necesario aguardar una tendencia de mayor
plazo para comprobar un resultado sostenido. Aun asi, la afectacién de las
personas gestantes es heterogénea de acuerdo al grupo de edad. También,
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las causas directas de las defunciones predominan, aunque con persistencia
de las indirectas y de las muertes por aborto. En ese sentido, es un avance, en
términos de garantias de los derechos humanos de las personas gestantes, la
adhesién al Protocolo de Atencién Integral de las personas con derecho a la
Interrupcion Legal del Embarazo; aunque el andlisis no se pueda profundizar
aun con los datos disponibles.
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1.4 Femicidios, Transfemicidios
'} Travesticidios. Registros,
Metodologia de elaboracion y su
avance en la Provincia de Salta

La Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la violencia
contra la Mujer (Convencion de Belém do Pard), establece que la violencia
contra la mujer es “..cualquier accién o conducta, basada en su género, que
cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico a la mujer, tanto
en el dmbito publico como en el privado”'# y, por ende, constituye una violacién
a los derechos humanos de las mujeres.

Los derechos protegidos en la Convencién tienen como fin garantizar a todas
las mujeres vivir una vida libre de violencia; y es obligacién de los Estados parte
lainvestigacion y recopilacion de estadisticas y demas informacion pertinente,
que permita visualizar la violencia que sufren las mujeres.

W Convencién de Belém do Par3, articulo 1: http://www.oas.org/es/mesecvi/docs/Belem-
DoPara-ESPANOL.



Las formas mas extremas de la violencia de género son el femicidio y el
transfemicidio. La muerte violenta de mujeres y mujeres trans es un fenémeno
multicausal, siendo una de ellas las pautas culturales y las tradiciones
que sostienen un sistema patriarcal basado en relaciones histéricamente
desiguales de poder.

La indagacion sobre las muertes violentas por razones de género perpetradas
tanto por sus parejas o ex parejas, miembros de su familia o terceros es
fundamental para producir informacién sobre las caracteristicas de estas
muertes, contextualizar la situacién a nivel provincial y desarrollar insumos
para el desarrollo de politicas publicas.

Asimismo, es necesario que las politicas publicas tengan una perspectiva
de derechos humanos, de género y de diversidad, que se adeclen con
las obligaciones asumidas por el Estado, derivadas de las Convenciones
Internacionales a las que adhirié, y que protegen los derechos en toda su
dimensidn, ya que son muertes evitables.

En la provincia de Salta durante estos ultimos afios se avanzo en el desarrollo
de, por un lado, un sistema de registro, a partir de la creacién del Registro
Provincial de Femicidios, desde la Corte de Justicia de Salta (2018) y, por otro,
en la conformacién de un Comité de Evaluacién de Femicidio, Transfemicidio y
Violencia de Género. El mencionado Comité, creado desde la Procuracién de la
Provincia de Salta, trabaja en un registro Unico de femicidio y transfemicidio y
en la elaboracién de un protocolo que atiende a los estandares establecidos en
Convenciones y Tratados Internacionales.

El relevamiento de fuentes secundarias sobre datos de femicidio,
transfemicidio y travesticido contiene registros oficiales solicitados por el
OVcM a la Procuracion de la Provincia de Salta, datos publicados en la pagina
web de la Corte de Justicia de Salta y aquellos publicados en medios masivos
de comunicacién, que dan cuenta de muertes violentas en la provincia de Salta.
Esta informacién, se desplegard en el siguiente apartado.
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1.5 Cuadros y graficos
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Cuadro N° 15 Victimas de femicidios, trasfemicidios y travesticidio. De enero a octubre de 2019. Provincia de Salta.

N° VICTIMA EDAD  LUGAR LOCALIDAD PRESUNTO/0S VINCULO
AGRESOR/ES
Transfemicidios 1 27101 Antonella di Marzo 30 via publica Gral. Gliemes no José Gustavo Gareca ninguno
1 07/04 Celeste Miranda 18 via publica Embarcacion no Reynaldo Nicolas y pareja

otra persona

2 15/05 Martina Juliana Diaz 25 via publica Angastaco - Gregorio Osvaldo pareja
Suarez,
3 24/06 Gimena Sofia Bernasar 23 ambito Salta 1 Pedro Pardo pareja
privado

5 hombres 3 menores

4 01/09 Sandra Silvia Palomo 53 via publica Salta no y 2 mayores de edad no informa
Femicidios
5 25/09 Maria Estela Trejo 44 Via publica Aguaray no informa Angel Alfonso Suérez ex pareja
Rodas
6 04/10 Marcela Salto 26 ambito Salta no informa Jorge Martearena pareja
privado
Misién La
7 27/10 Menor de edad 14 via publica  Cortada. Coronel Nazareno Orquera y
Juan Sola Yamil Abigail Arias

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos remitidos por la Procuracién de la provincia de Salta.

50



INFORME ANUAL 2019

Mapa N° 1. Feminicidios y transfemicidios por municipio. Enero a octubre de 2019. Provincia de Salta. En absolutos.

Cantidad de femicidios y transfemicidios
B 1 Femicidio

B 3 Femicidios

[ 1 Transfemicidio

[ Sin ocurrencia

150 km

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos remitidos por la Procuracion de la provincia de Salta
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Grdfico N° 28. Victimas de femicidios y transfemicidios segun grupos de
edad. Enero a Octubre de 20189. Provincia de Salta. En porcentajes.

= Menos de 20 afios
= Entre 20y 29 afios
= Entre 30y 49 afios

= 50 afios y mas

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos remitidos por la Procuracién de la provincia de Salta.
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Cuadro N° 16 Datos del Registro Provincial de Femicidios de la Corte de Justicia de Salta

FECHA DEL VICTIMA MINISTERIO PUBLICO FISCAL PODER JUDICIAL ESTADO DE LA CAUSA
HECHO

1 27/011° Eva Antonella Mirna Di Marzo'®  Investigacion a cargo de |a Fiscalia La causa GAR N° 154359/19 tramita ante el €n fecha 30/11/2018 se ordena la Prisién
Penal N° 3 de Graves Atentados contra Juzgado de Garantias de 1° Nom. del Distrito Preventiva del imputado. Con Requerimiento
las Personas, Dr. Rodrigo Gonzélez Centro, en contra de un imputado por el delito  Fiscal de Elevacién a Juicio.

Miralpeix. de Homicidio agravado por mediar violencia de
género (Art. 80 inc. 11°del CP.)

2 07/04 Celeste Miranda Investigacién a cargo de la Fiscalia La causa GAR N° 80944/19 tramita ante el €n fecha 09/08/2019 el Juzgado de Garantias
Penal de la Unidad de Graves Atenta-  Juzgado de Garantias de 1ra Nom. del Distrito  de 1ra Nom. del Distrito Judicial de Tartagal
dos contra las Personas de Tartagal,a  Judicial de Tartagal, en contra de dos imputa- informa que los imputados se encuentran con
cargo en forma interina del Dr. Gonzalo  dos por el delito de Homicidio doblemente Prision Preventiva.

Vega. calificado por el vinculo y por violencia de

género Art. 80 incs. 1y 11 del C.P., grado de
autor (Art. 45 del CP.).

3 24/06 Gimena Sofia Bernasar Investigacion a cargo de la Fiscalia La causa GAR N° 159600/19 tramita ante el En fecha 26/06/2019 el Sr. Fiscal solicita
Penal N° 3 de la Unidad de Graves Juzgado de Garantias de 3ra Nom. del Disitrito  |a libertad del primer imputado. En fecha
Atentados contra las Personas. Centro en contra de dos imputados, uno por 25/09/2019 la Sala lll del Tribunal de
la supuesta comisién del delito de Homicidio Impugnacion ordena la libertad del segundo

Doblemente Calificado por la relacién de pareja  imputado.
preexistente y por mediar Violencia de Género

(Art.80inc. 1°y 11 del C.P.), y un segundo

imputado por la supuesta comisién del delito

de Homicidio Agravado por mediar Violencia de

Género (Art. 80inc. 11).

4 25/09 Maria Estela Trejo Investigacion a cargo de la Unidad de  La causa GAR N° 81812/19 tramita ante el €n fecha 26/09/2019 se ordena el manten-
Graves Atentados contra las Perso- Juzgado de Garantias de 2da Nom. del Distrito  imiento de detencién del imputado.
nas de Tartagal, a cargo del Dr. Pablo Judicial de Tartagal, en contra de un imputado
Cabot. por la supuesta comision del delito de Homici-

dio Calificado por el vinculo y por violencia de
género (Art. 80inc. 1°y 11°del C.P.).

Fuente: Elaboracién propia a partir del Registro Provincial de Femicidios 2019 de la Corte de Justicia de Salta, recuperado de: https://www.justiciasalta.gov.ar/es/registrofemicidios

15 €l Registro Provincial de Femicidios registra este hecho con fecha del 21/10/2018. Si bien el ataque se produjo en dicha fecha, en ese momento se caratuld la causa como homicidio califi-
cado por mediar violencia de género en grado de tentativa. Sin embargo, como consecuencia de la agresion, la victima fallecié el 27/01/2019, por tanto, los cargos cambiaron a homicidio calificado. La
fecha que se consigna corresponde a este Gltimo evento.

16 La Corte de Justicia define este caso como femicidio aun cuando la Fiscalia Penal N°3 de Graves Atentados contra las Personas sefiala que la victima habia realizado el cambio de género en
su DNI.
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En los siguientes casos, los distintos medios de comunicacién informan vy

califican la muerte violenta de mujeres como femicidios, transfemicidios o 5 24/06 Gimena Sofia Caso Bernasar: piden mantener la
muerte dudosa en la provincia de Salta. A continuacién, se enumeran, colocando Bernasar prisién del Unico detenido (14 de agosto
como fuente, el medio de comunicacién en el que fue publicado. de 2019) FM. Profesional(5).
6 30/07 Elizabeth Castillo Cruel y misteriosa muerte de una joven
Cuadro N° 17 Datos aportados por medios de comunicacion que informan madre en Cerrillos (01 de agosto de
y califican la muerte violenta de mujeres como femicidios, transfemicidios 2019) €l Tribuno(6).
o0 muerte dudosa en la provincia de Salta.
7 01/09 Sandra Silvia Nuevas pericias complican al acusado
Palomo de femicidio de Sandra Palomo (10 de
N° FECHA VICTIMA FUENTE octubre de 2019). La Otra Voz digital(7).
1 27/01 Eva Antonella La muerte de Mirna Antonella, el rol del 8 25/09 Maria Estela Se negé a declarar el imputado de un
Mirna Di Marzo Estado y los suefios de supervivencia Trejo femicidio en Aguaray (27 de septiembre
(28 de enero de 2019). La Gaceta de 2019). Nuevo Diario de Salta(8).
Salta(1).
2 07/04 Celeste Miranda  Femicidio en Embarcacién; detienen 9 04/10 Marcela Saltos Detienen a un cabo de la policia por
a la pareja de Celeste Miranda y sera la muerte violenta de su novia (04 de
imputado (11 de abril de 2019). El octubre de 2019). €l Tribuno(9).
Tribuno(2).
3 03/05 Andrea Escobar  Una mujer murié ahogada en el dique 10 27/10 Menor de edad Femicidio en misién La Cortada: los dos
Cabra Corral (02 de mayo de 2019). acusados se negaron a declarar (30 de
Cuarto Poder Salta(3). octubre de 2019) El Tribuno(10).
4 15/05 Martina Juliana Detuvieron al femicida de la joven

Diaz

Juliana Diaz: se habia escondido en una
cueva (13 de junio de 2019). El Tribuno

(4).
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1 Recuperado de: https://www.lagacetasalta.com.ar/nota/116595/actualidad/muerte-mirna-an-
tonella-rol-estado-suenos-supervivencia.html

2 Recuperado de: https://www.eltribuno.com/salta/nota/2019-4-10-10-58-0--femicidio-en-em-
barcacion-detienen-a-la-pareja-de-celeste-miranda-y-sera-imputado
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3 Recuperado de: https://cuartopodersalta.com.ar/una-mujer-murio-ahogada-en-el-dique-cabra-
corral/

4 Recuperado de; https://www.eltribuno.com/salta/nota/2019-6-13-12-22-0-detuvieron-al-fem-
icida-de-la-joven-juliana-diaz-se-habia-escondido-en-una-cueva

5 Recuperado de: http://www.fm899.com.ar/noticias/policiales-4/caso-bernasar-piden-manten-
er-la-prision-del-unico-detenido-63502

6 Recuperado de: https://www.eltribuno.com/salta/nota/2019-8-1-0-0-0-cruel-y-misteriosa-
muerte-de-una-joven-madre-en-cerrillos

7  Recuperado de: http://www.laotravozdigital.com/nuevas-pericias-complican-al-acusa-
do-de-femicidio-de-sandra-palomo/

8 Recuperado de: https://www.nuevodiariodesalta.com.ar/noticias/judiciales-6/se-nego-a-
declarar-el-imputado-de-un-femicidio-en-aguaray-35263

9 Recuperado de: https://www.eltribuno.com/salta/nota/2019-10-4-0-0-0-detienen-a-un-cabo- 1 . 6 Re I eva m I e ntO d e Ca SOS d e

de-la-policia-por-la-muerte-violenta-de-su-novia f a = d - f a = d -

10 Recuperado de: https://www.eltribuno.com/salta/nota/2019-10-30-14-48-0-femicidio-en- em Ic' Ios’ trans emlc' Ios y

mision-la-cortada-los-dos-acusados-se-negaron-a-declarar travesticidios del perl’odo enero a
octubre de 2019

A continuacion, se consignan, los casos relevados y sus tipos, conforme al
instrumento para la medicién de femicidios de la Unidad Fiscal Especializada de
violencia contralas mujeres (UFEM:2017)" y los que se investigan bajo la figura
de femicidio y transfemicidio en la Justicia de Salta; todos correspondientes al
periodo de enero a octubre de 201978,

F Ministerio Publico Fiscal de la Nacién (2017) https://www.mpf.gob.ar/ufem/
files/2017/11/UFEM_Medici%C3%B3nFemicidios2017.pdf

18 Ministerio Publico Fiscal de la Nacién (2017) Recuperado de: https://www.mpf.gob.ar/
ufem/files/2017/11/UFEM_Medici%C3%B3nFemicidios2017.pdf
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- Caso Antonella Mirna Eva Di Marzo. Mujer trans (30 afios)
Transfeminicidio

Permanecia internada el momento en el que fue agredida a la
salida de un boliche bailable en General Gliemes. El hecho ocurrié
en el mes de octubre de 2018 y el deceso se produjo en enero
de 2019. La Fiscalia Penal N°3 de la Unidad de Graves Atentados
contralas Personas, a cargo de Rodrigo Gonzalez Miralpeix, amplio
la imputacién a José Gustavo Gareca de tentativa de homicidio
agravado por mediar violencia de género a homicidio agravado
por mediar violencia de género ante el deceso de Antonella Mirna
Eva Di Marzo.

- Caso Celeste Yanet Miranda (18 afios) Femicidio intimo

El hecho ocurrié en Ila localidad de Embarcacién, el 7 de abril
de 2019. De las pericias de rigor y del informe preliminar de la
autopsia realizada al cuerpo de la joven se reveld que la causa de
muerte fue asfixia mecdnica; asimismo, presentaba numerosos
golpes en la zona del rostro, pese a no evidenciar lesiones
compatibles con abuso sexual. €l fiscal interino en la Unidad
de Graves Atentados contra las Personas en Tartagal, Gonzalo
Vega, imputé a Reynaldo Nicolas “Tapeque” Romero, pareja de
la victima, y a Carlos Ezequiel Martinez, quien fue sefialado por
testigos como la Ultima persona con la que fue vista la joven la
noche de su desaparicién; asimismo, se imputé a Carlos Géngora
por el delito de homicidio doblemente calificado. Todos estos en
calidad de detenidos.

56

- Caso Martina Juliana Diaz (25 afios) Femicidio intimo

Gregorio Osvaldo Sudrez, novio de la victima fue detenido
e imputado por la Fiscal Penal N°2 de la Unidad de Graves
Atentados contra las Personas, Maria Lujan Sodero Calvet, por
el delito de homicidio calificado -por femicidio- y por el uso de
arma de fuego. El hecho ocurrié el 15 de mayo en El Catrial de
la estancia Jasimana, paraje Vaca Corral de Angastaco, cuando
la victima recibi6é un disparo en la zona abdominal de parte de
“Goyo” tras una discusién por motivos de celos.

-Caso Gimena Sofia Bernasar (23 afios) Femicidio intimo

La Fiscal Penal N° 3 de la Unidad de Graves Atentados contra las
Personas, Verdnica Simesen de Bielke, valorando las evidencias,
requirié la prisién preventiva para Pedro Pablo Pardo, de 23 afios,
acusado del presunto femicidio de Gimena Sofia Bernasar. Pardo
fue la dltima persona que se contacté con la victima, avisandole
que iria a verla al inquilinato de zona norte. €l juez de impugnacion
Pablo Marifio le otorg6 la libertad con cumplimiento de medidas
sustitutivas, a Pardo, quien viold la medida otorgada. La fiscal
solicité su rebeldia y pidié su detencion, al tomar conocimiento
de que Pardo se habia trasladado a la provincia de Cérdoba junto
a su madre, pese a la expresa prohibicién del juez de salir de la
provincia sin autorizacién previa. Finalmente quedd detenido
tras presentarse en el Juzgado de Garantias N°3, a cargo del juez
Antonio Pastrana.



- Caso Sandra Silvia Palomo (53 afios) Femicidio no intimo

Su cuerpo fue encontrado el 1 de setiembre del corriente afio en
inmediaciones del rio Arenales; Sandra habia desaparecido el 31
de agosto, interviniendo en el hecho la Fiscal Penal N° 2 de la
Unidad de Graves Atentados contra las Personas en turno, Maria
Lujan Sodero Calvet. El deceso se habria producido por shock
hipovolémico, con heridas de armas blancas y golpes.

Se imputd como autor a un adolescente de 15 afos, por el delito
de homicidio calificado por ensafiamiento y alevosia en perjuicio
de la victima; también quedaron detenidos dos menores de 17
afios y dos mayores de 18y 19 afios, en el marco de la causa, por
participes necesarios.

- Caso Maria Estela Trejo (44 afios) Femicidio intimo

El Fiscal Penal de la Unidad de Graves Atentados contra las
Personas de Tartagal, Pablo Cabot, imputé y detuvo a Angel
Alfonso Sudrez Rodas de 57 afios de edad por el delito de
homicidio calificado por el vinculo y por mediar violencia de
género en perjuicio de su expareja, Maria Estela Trejo de 44 afios.
La victima regresaba a su vivienda y fue interceptada y agredida
con un arma blanca en la via publica por su expareja, el hecho
ocurrié el 24 de setiembre, en la localidad de Aguaray.

INFORME ANUAL 2019
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- Caso Marcela Salto (26 afios) Femicidio intimo

Marcela fue encontrada sin vida en el interior de su vivienda
con una herida de arma de fuego. De los indicios recogidos, se
trabaja sobre la hipétesis de un suicidio. Habria utilizado el arma
reglamentaria de su esposo, quien se desempefia como personal
policial. Se ordend la detencién del oficial para determinar la
responsabilidad del hecho, interviniendo la fiscal penal N° 1 de
la Unidad de Graves Atentados contra las Personas, Ana Inés
Salinas Odorisio.

- Menor de edad (14afios)

Una menor de 14 afos de la comunidad de El Chafar, que se
encontraba desaparecida desde el 25 de octubre fue encontrada
asesinada el 27 de octubre de 2019 en proximidades de Misién
La Cortada, Municipio de Juan Sola. El fiscal penal de la Unidad
de Graves Atentados contra las Personas de Tartagal, Pablo
Cabot, imputdé a Nazareno Orquera y Yamil Abigail Arias, ambos
de 20 afios, por el femicidio de la menor, aunque no se determina
vinculo con la misma. El informe preliminar de autopsia indicé que
la causa del deceso fue asfixia mecanica por estrangulacién.™

Ministerio Publico Fiscal de la provincia de Salta (29 de octubre 2019). Misién la Corta-

da: imputan a dos jévenes por el femicidio de una menor. http://www.fiscalespenalesalta.gob.ar/
mision-la-cortada-imputan-a-dos-jovenes-por-el-femicidio-de-una-menor
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Casos de muerte dudosa informados por el Centro de
Investigaciones Fiscales C.I.F.

Caso Andrea Escobar (34afios)?® murié ahogada en el dique
Cabra Corral, en la zona conocida como Bahia de Mateo Viejo. La
noticia fue dada por un hombre de apellido Cata, domiciliado en
La Merced. El hombre explicé que habia llegado al dique con su
novia Andrea Escobar de 34 afios, con domicilio en barrio General
Glemes, de La Merced. Conté que, en un momento determinado,
estaban en la orilla y ella cayo, al perder el equilibrio; él intentd
ayudarla, pero no pudo porque era arrastrada por la correntada.

El informe preliminar reveld que la mujer fallecié por asfixia
por sumersiéon y que el cuerpo no presentaba signos externos
de violencia u otros indicios que pudieran hacer presumir que
fue victima de un delito; se dispuso la realizacién de estudios
complementarios tales comoanatomo-patolégicosy toxicoldgicos,
para determinar en forma fehaciente la data y causa de muerte,
por el Fiscal Pablo Rivero Fiscal Penal N°1 de la Unidad de Graves
Atentados contra las Personas en turno.

Ministerio Publico Fiscal de la provincia de Salta (3 de mayo 2019). Cabra Corral: se
investiga el fallecimiento de una mujer. http://www.fiscalespenalesalta.gob.ar/cabra-corral-se-in-
vestiga-el-fallecimiento-de-una-mujer/
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muerte de una mujer en Cerrillos. http://www.fiscalespenalesalta.gob.ar/se-investiga-la-muerte-

Caso Elizabeth Castillo (28afios)?", la fiscal penal N° 3 de la Unidad
de Graves Atentados contra las Personas, Verdnica Simesen,
tomo intervencién ante el hallazgo de su cuerpo sin vida en el
interior de la habitacién que alquilaba, en la localidad de Cerrillos.
El informe preliminar de autopsia indica como causa de muerte
asfixia por ahorcadura. Se solicitaron estudios complementarios
de la autopsia a fin de establecer en forma fehaciente la causa 'y

data de muerte.

Ministerio Publico Fiscal de la provincia de Salta (31 de julio 2019). Se investiga la

de-una-mujer-en-cerrillos/



1.7 Comité de Evaluacion de
Femicidio, Transfemicidios '}
Violencia de Género??

El 10 de Setiembre del presente afio, a instancias del OVcM, la Procuracién
General de la Provincia de Salta dispuso la creacién, mediante Resolucién N°
881, del Comité de Evaluacion de Femicidios, Transfemicidios y Violencia de
Género. Una de sus principales acciones sera la de elaborar un protocolo para
la investigacién de los casos de muertes violentas de mujeres (femicidios) y
aquellos perpetrados en contra de personas en razon de su orientacion sexual
e identidad de género; ademas de trabajar en la unificacién de criterios para la
elaboracién de un registro de femicidios, todo ello conforme las Convenciones
y Tratados Internacionales vigentes.

22
2019.

Procuracién de la Provincia de Salta, Resolucién N° 881 de fecha 10 de Setiembre de
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AlcomitélopresideelprocuradordelaprovinciaDr.Abel Cornejoy sucoordinacién
estd a cargo de la coordinadora general de la Procuracién, Ana Cecilia Carraro.
Entre sus integrantes se encuentran funcionarias y funcionarios de fiscalias
penales, la responsable del Centro de Comunicaciones Institucionales de la
Procuracion, la secretaria de Justicia y Métodos Participativos de Resolucién
de Conflictos, la subsecretaria de Politicas de Género, directoras del OVcM y
representantes de la Fundacion Cintia Fernandez.






2. MONITOREO
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2.1 Introduccion

Desde sus inicios, el OVcM efectla anualmente un monitoreo de politicas
publicas como lo dispone la Ley Provincial N° 7.863. Entendemos a las politicas
publicas, como el conjunto de objetivos, decisiones y acciones que se llevan a
cabo desde el Estado para generar respuestas frente a la violencia de género.

El monitoreo se realiza teniendo en cuenta la diversidad de actores y niveles
que intervienen en la implementacién de las mismas. Es un instrumento de
gestidn que permite revisar, en forma periddica, los aspectos sustantivos de las
politicas publicas, para optimizar sus procesos, resultados e impactos. Segun
Di Virgilio y Solano “...el monitoreo permite, ademds de poner de manifiesto
soluciones problematicas y de aportar pistas para identificar causas y posibles
soluciones, detectar sefales de alarma que serdn insumo para la evaluacién”
(2012:45).

El objetivo del monitoreo es continuar con la consolidaciéon de un sistema
de indicadores de la provincia, que permita medir el cumplimiento de las
obligaciones contraidas por el Estado para combatir la violencia de género en
todos los ambitos en que ésta se manifiesta.

Como se dijo en los anteriores informes anuales, la normativa vigente marca
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un camino que en muchas ocasiones no se condice con una planificacién y
un presupuesto adecuados para su implementacién. Donde se incluyan
programas, proyectos, metas y objetivos a cumplir en un tiempo determinado,
y con evaluaciones internas permanentes, que permitan medir su impacto.

En ese apartado se presentaran los resultados de diferentes acciones
realizadas, vinculadas con esta funcién. Por un lado, se realizé un monitoreo
en el Poder Ejecutivo para conocer el nivel de cumplimiento con la normativa
nacional y provincial (Ley nacional N°26.485 y provinciales N°7.857 y 7.888).
En todos los ministerios se aplicé una guia, basada en el sistema de indicadores
de progreso, para la medicion de la implementacion de la Convencién de Belém
do Pard?. A su vez, se indagaron tres de las Recomendaciones emitidas por
el OVcM para conocer qué medidas se implementaron al respecto, desde los
tres poderes del Estado. Estas acciones se complementaron con entrevistas
realizadas a distintos organismos del poder ejecutivo y judicial, que se utilizaron
como insumos para confeccionar un Mapa de instituciones que asisten la
violencia de género. El mismo se constituye en una herramienta fundamental
para todos los organismos provinciales y municipales que asisten y coordinan
acciones en pos de la prevencién, el acompafiamiento y la erradicacién de esta
problematica.

Con este Mapa, se busca promover procesos de integracion intersectorial e
interinstitucional en el abordaje de la violencia de género, con el objeto de
propiciar respuestas coordinadas, en las distintas instancias que atraviesan las
personas en esta situacion.

Finalmente, dentro de este monitoreo anual de politicas publicas, se hizo
foco en dos ambitos: por una parte, se escogieron situaciones problematicas
puntuales de personas y/o familiares que entraron en contacto con el OVcM,
y que echan luz sobre las fallas en la implementacion de las politicas publicas
que terminan ocasionando violencia de género institucional. Dentro de esta

g Pautassi Laura, Gherardi Natalia (OEA 2015). Guia practica para la aplicacion del
sistema de indicadores de progreso para la implementacion de la convencién de Belém do Para.
Washington DC. MESECVI. Comisién Interamericana de Mujeres (CIM)
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seccion se presentan, también, vulneraciones puntuales a la poblacién de la
disidencia sexual. Por otra parte, hacia el final del capitulo, se sintetizan los
resultados de un relevamiento de la situacion de personas en contexto de
encierro en la Unidad Carcelaria N°4.
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2.2 Monitoreo de politicas publicas
del Poder Ejecutivo Provincial

Como en 2018, la guia de preguntas facilitada, tuvo el propdsito de contar
con datos unificados provenientes de organismos del Estado provincial,
considerados clave a la hora de dar cumplimiento a la normativa vigente.

De esta manera, se pudo hacer un analisis comparativo interanual y medir el
progreso, o la falta de éste, en cuanto a la implementacién de la normativa
vigente y las recomendaciones que ha realizado el OVcM.

El cuestionario se aplicé a los ministerios de Educacién Ciencia y Tecnologia;
Seguridad; Gobierno, Derechos Humanos vy Justicia; Produccién, Trabajo vy
Desarrollo Sustentable; Asuntos Indigenas y Desarrollo Social; Primera Infancia;
Salud Pudblica; Economia; Cultura y Turismo; Infraestructura, Tierra y vivienda y
Jefatura de Gabinete de Ministros.

Conrespecto a la metodologia utilizada, se remitid a la cabecera de cada cartera
un pedido de monitoreo en el mes de mayo, estableciendo como fecha limite
el 15 de julio. Sin embargo, salvo algunas pocas excepciones, las devoluciones
llegaron a partir del mes de septiembre.
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En algunos casos, no se contesta el monitoreo o lo hacen a través de alguna
de sus secretarias, con una mirada parcial, y no del conjunto de las politicas
publicas implementadas desde el organismo en cuestion.

Esto es una muestra mas de lo importante que es poder contar, desde cada
ministerio, con politicas publicas planificadas bajo un monitoreo constante,
para medir suimpacto. También es fundamental la voluntad politica de ejecutar
esas politicas publicas por parte de sus mas altos rangos ejecutivos.

Resultados en base a ejes de indagacién

1.Presupuesto designado para prevenir, sancionar y erradicar la
violencia contra las mujeres?*

El Unico ministerio que posee y planifica un presupuesto especifico designado
para la deteccién y atencién de casos de violencia contra las mujeres, es el de
Gobierno, Derechos Humanos y Justicia, tal como se reflejé en el informe 2018
del OVcM.

El ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia v el de Seguridad destinan
recursos, pero los mismos no son especificos y no estan previstos en su
presupuesto para cumplir con la Ley Nacional N° 26.485. En el caso del primer
ministerio, los recursos que disponen estan orientados para areas especificas
como garantizar la implementacion de la Ley Nacional N° 26.150 de Educacién
Sexual Integral.

24 Presupuesto designado para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las
mujeres de acuerdo a la Ley de Emergencia Provincial en Violencia de Género N° 7.857 (Art. 2
incs. 1 al 9), que indica incorporar partidas presupuestarias y adoptar medidas de promocién y
sensibilizacion para fortalecer la implementacion de la Ley N° 26.485, asi como garantizar la
implementacién de politicas publicas desde un enfoque intersectorial; brindar acceso gratuito,
transparente y eficaz en los servicios sanitarios, legales y socio-laborales, entre otras.
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2. Areas especificas creadas para la promocion y la proteccion del
derecho a una vida libre de violencia

Se cuenta con areas especificas sélo en dos ministerios; Gobierno, Derechos
Humanos v Justicia (a través de la Subsecretaria de Asistencia Integral a
Victimas de Violencia); y Seguridad (dentro de la Oficina General de Asuntos
Internos, Oficina VIF y Género).

Por el Ministerio de Salud contesté la Secretaria de Salud Mental?®, que no
cuenta con area y/o equipo especifico. Los Hospitales vienen conformando
equipos o actuando segun el Protocolo de Asistencia (Res. MSP N° 0998/18).
En ese sentido, el San Bernardo (HSB) conformé una Oficina Hospitalaria de
Violencia contra las Mujeres.

3. Personal especifico o capacitado destinado a abordar situaciones
de violencia

Los ministerios que cuentan con personal para la promocion y proteccién de
una vida libre de violencia de género son cuatro: Gobierno, Derechos Humanos
vy Justicia; Seguridad; Educacién, Ciencia y Tecnologia y Asuntos Indigenas y
Desarrollo Social.

En el caso del Ministerio de Seguridad, cuenta con 156 operadores V.I.F. en
toda la provincia, aunque no cumplen tareas exclusivas del drea y se suman a
otras actividades asignadas en sus funciones. Asimismo, cuenta con un equipo
interdisciplinario para evaluar asuntos internos de violencia de género, dentro
de las fuerzas de seguridad (Res. M. Seg. N°217/17).

El Ministerio de Gobierno, Derechos Humanos y Justicia cuenta con 28 personas
que desarrollan sus funciones en el Polo Integral de las Mujeres, destinadas a
la atencién y contencién de mujeres en situacién de violencia.

25 El ministerio no contestd el formulario por segundo afio consecutivo.



En el Ministerio de Educacién, el personal de Desarrollo Educativo, encargado
de implementar la ESI, también se encarga de la promocién y difusién en las
escuelas, asi como de evaluar y capacitar a docentes y directivos y de aplicar
los protocolos de actuacién en casos de maltrato y abuso sexual o violencia de
género.

Asuntos Indigenas y Desarrollo Social capacité parte de la planta que trabaja
en terreno para detectar y abordar situaciones de violencia contra las mujeres,
segln Resolucién MAI N°561/18 (Guia para el abordaje de situaciones de
violencia de género para agentes estatales).

En cuanto a Salud, los hospitales vienen conformando equipos para poder
atender y acompafiar en la denuncia a mujeres en situacién de violencia,
tal como lo indica el Protocolo Unico de Atencién Sanitaria ante la Violencia
de Género (Res. MSP N° 0998/18), aunque auln falta mucho al respecto.
Nuevamente es el HSB quien cuenta con 9 personas trabajando en su oficina
hospitalaria.

4. La existencia de protocolos o guias de actuacién ante casos de
violencia contra las mujeres

En esta linea, son seis los ministerios que tienen un protocolo o guia de
actuacion, ellos son: Economia; Salud; Seguridad; Gobierno; Educacién y
Asuntos Indigenas. Sin embargo, se detectan dificultades a la hora de ponerlos
en practica y hacerlos efectivos.

En Economia®®, la Secretaria de Financiamiento posee la Guia para el abordaje
de situaciones de violencia de género para agentes estatales (Res. ME
N°101/19), aunque no ha sido difundido internamente dentro del ministerio y
presenta dificultades a la hora de ponerlo en practica.

26 El Ministerio de Economia tampoco contesto el formulario de monitoreo al cierre de
este informe.
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En el caso de Salud, aun resulta inconclusa la implementacién de la Res. MSP
N°998/18.

El Ministerio de Seguridad aprobd por Resolucion Min. Seg. N°217/17 el
Protocolo de tratamiento y evaluacién del personal policial de la provincia de
Salta. A su vez se cre6 el Manual de Consulta ante casos de Violencia Familiar
2015. Este manual, es de uso de las y los agentes de la Division de Violencia
Intrafamiliar de la policia.

Gobierno, Derechos Humanos v Justicia cuenta con el Manual para la atencion
integral a personas en situacion de violencia (Res. Min Gob. N°1231/13) vy la
Guia de deteccién, valoracion y abordaje de la violencia. Asi como el Decreto
N°134/16 de adhesion al Protocolo de actuacién y atencién en casos de
personas damnificadas por el delito de trata.

Asuntos Indigenas y Desarrollo Social cuenta con la Guia para el abordaje de
situaciones de violencia de género para agentes estatales (Res. MAIN°561/18).

Finalmente, en Educacién se aprobd este afio el Protocolo de Actuacién en casos
de maltrato, abuso sexual y violencia de género (Res. Min. Edu. N°546/19).

5. Capacitaciones en materia de género?’.

Todos los ministerios que contestaron el formulario dijeron haber recibido
capacitaciones en materia de género.

El Ministerio de Produccién y Trabajo contestd que se capacitaron dentro
de la Universidad Provincial de Administracion Publica (UPAP), en el marco
de la propuesta formativa: “Género y politicas publicas: Herramientas para
su planificacion y monitoreo” que realiz6 este observatorio junto con la
Subsecretaria de Politicas de Género del Ministerio de Gobierno, Derechos

27 Al respecto, consultar las capacitaciones en el Capitulo 4.
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Humanos vy Justicia. Participaron un/a representante por secretaria y por areas
de cabecera. Formando un total de 12 personas.

Por dltimo, el Ministerio de Infraestructura, Tierra y Vivienda, informé que
desde el area de Calidad, se vienen generando acciones como la inclusion
de carteleria contra el acoso callejero en todas las obras publicas, vy se esta
elaborando un proyecto para incluir charlas a los trabajadores de obras publicas,
contra el acoso callejero y todo tipo de violencia.
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2.3 Monitoreo de Recomendaciones
del OVcM: N°1/16, N°2/16 y N°4/17

En el marco del monitoreo anual al Ejecutivo Provincial, se sumaron dos
preguntas vinculadas a las Recomendaciones OVcM N°1/16 y 2/16 por ser
atinentes a su funcién y para saber si fueron tomadas en consideracién por
alguna cartera del gobierno.

A su vez, se comenz6 con un primer relevamiento de la Recomendacion OVcM
N°4/17, que solicita a los distintos poderes del Estado, politicas publicas de
inclusion a personas trans.

Recomendacion OVcM N°1/16:

La recomendacion OVcM N°1/16 esta dirigida exclusivamente al
Ministerio de Seguridad de la Provincia de Salta. En su articulo 3
recomienda:

“Establecer para la totalidad de los agentes de la policia provincial
la medida del retiro del arma reglamentaria cuando el agente
protagonice algun evento que configure violencia de género,
con pase a funciones administrativas para no desproteger
econémicamente al grupo familiar, a excepcién de los que se
encuentren comprometidos en inhabilitacién judicial. (Rec. OVcM
N°1/16)"

Enesesentido, el ministerio en cuestién establecié el“Manual de procedimientos
de retencion del arma reglamentaria”.
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Sintesis de respuestas a la Recomendacién OVcM N°2/16

Recomendacion OVcM N°2/1628
Institucion Repuesta
Aqui, se recomendd en el afio 2016, a todos los organismos
publicos, establecer normativamente entre los requisitos para No contestd (Salud Mental contestd
acceder y/o permanecer en cargos publicos en caracter de Salud que no tienen ningun requisito
funcionario, no registrar antecedentes de violencia familiar, de previsto en la secretaria)
género o contra las mujeres, en todos sus tipos y modalidades.
Seguridad No previsto
Produccién y Trabajo Sélo se piden antecedentes
policiales
Asuntos indigenas No previsto
Educacién No previsto
Gobierno, DDHH y Justicia No previsto
Primera Infancia Sin respuesta
Economia Sin respuesta
Infraestructura Tierray Vivienda No previsto
— Cultura, Turismo y deporte Sin respuesta
28 Recomendacién N° 2 (2016) OVcM: y dep P
Art. 1: Establecer normativamente como requisito para acceder y/o permanecer en cargos pu- . .
blicos en caracter de funcionario publico, sea mediante eleccién, designacién, nombramiento o Jefatura de Gabinete Sin respuesta
contratacién, no registrar antecedentes de violencia familiar, de género o contra las mujeres, en
todos sus tipos y modalidades. Hubo una iniciativa en el Concejo Deliberante de la ciudad de Salta, frente a la

Art. 2: Optimizar el funcionamiento de los Registros que establece el articulo 11° de la ley 7403, i s . ,
de Proteccién de Victimas de Violencia Familiar. cual el OVcM emitio un dictamen que se encuentra desarrollado en el Capitulo
Art. 3: Tener en cuenta, a los fines enunciados en el articulo 1° de la presente, los antecedentes 5 (Articulacion), apartado 5.2.1.

en el Registro de Deudores Alimentarios Morosos.

Art. 4: Instituir que todo Tribunal Evaluador deberd establecer un mecanismo eficaz a fin de solici-

tar de forma directa y fehaciente los antecedentes a los distintos Registros ut supra mencionados

y Organismos Oficiales que cuenten con informacién publica y fidedigna de quienes se postulen.

La reglamentacion deberad fijar las pautas sobre cémo debera instrumentarse dicho

requisito.
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Recomendacion OVcM N° 4/17

La recomendacion N°4, esta dirigida a los tres poderes del Estado
para fortalecer politicas publicas en el cumplimiento del derecho
de las personas del colectivo LGBT+, y en particular, de las
personas Trans.

Eninformes anteriores, ya se habian corroborado incumplimientos
desde la justicia, el Ministerio Publico Fiscal y el ejecutivo,
puntualmente en los ministerios de Salud, Educacion y Seguridad.
Hasta el momento no se han modificado esas practicas de
violencia institucional que invisibilizan al colectivo trans desde
una mirada binaria heteronormativista.

Como ya fue mencionado en el Informe Anual 2018:

Aunque los datos se desagregan por la variable sexo (mujer - varon),
el concepto de género, desde el cual fueron construidos los conjuntos
de indicadores antes mencionados, hace referencia a una dimension
social a partir de la cual se organizan las relaciones entre los cuerpos
sexuados. El género es un proceso, es una vivencia, y el Estado tiene la
obligacién de garantizar el derecho de cada persona a ser reconocida y
nombrada de la manera en la que lo explicite, independientemente de
lo que figure en su documento de identidad respecto al sexo asignado
al nacer.

Las personas trans, travestis, transgéneros, transexuales y aquellas
personas que tienen una orientaciéon sexual lesbiana, bisexual o gay
también atraviesan situaciones de violencia de género, pero quedan
invisibilizadas tanto en los medios de comunicacién como en los
registros estadisticos. (Informe anual OVcM: 2018:16)
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La poblacién trans en Argentina, y en particular de la Provincia de Salta,
presenta un diagndstico de extrema vulnerabilidad y de dificultad en el
acceso a los derechos humanos esenciales, lo cual deja entrever una trama de
diferentes situaciones de violencias estructurales analizada en los informes
del OVcM en los afios 2016, 2017 y 2018.

La Ley de Identidad de Género N°26.743/12 establece que:

Toda norma, reglamentacién o procedimiento deberd respetar el
derecho humano a la identidad de género de las personas. Ninguna
norma, reglamentacion o procedimiento podra limitar, restringir, excluir
o suprimir el ejercicio del derecho a la identidad de género de las
personas, debiendo interpretarse y aplicarse las normas siempre a favor
del acceso al mismo. (Art. 13)

Resulta imprescindible la cabal implementacién de esta Ley, asi como el
disefio de politicas publicas afirmativas que impliqguen medidas de reparacién,
y la creacién de las condiciones sociales y econémicas que permitan el goce
efectivo de los derechos humanos por parte del colectivo travestiy trans en la
provincia de Salta.

En ese sentido, se solicité informacidn a las camaras de Diputados y Senadores,
al Ministerio Publico Fiscal y a algunos ministerios de la Provincia de Salta,
acerca de si estan cumpliendo con la normativa nacional e internacional, tal y
como lo plantea la recomendacion para cada organismo.

Ministerio Publico Fiscal:

El Ministerio Publico Fiscal no incorpora, como dato a cargar, la categoria
trans en el género (esto ya fue consignado en el Informe Anual 2018 de este
observatorio). Por lo que se dificulta contabilizar la informacién con respecto a
los casos que involucran a personas trans.



Denuncias contra
personal policial por
abuso en la via publica,
a personas trans 2019

Estado Procesal

Institucién

El sistema informatico
no distingue personas
trans.
5 en trdmite - 2
archivadas

Fiscalia Penal de
Derechos Humanos Adjuntan 7 causas
de denuncias por
abusos policiales
que encontraron via
busqueda manual.
No contestd

Fiscalia Penal N° 5 No contestd

Ministerio de Seguridad:

Sélo consigna los datos del DNI o los aportados por el o la infractor/a. Es decir,
no se registran datos del o la infractor/a sobre su género autopercibido.

Cabe destacar, que en la mayoria de las denuncias de personas trans contra
el personal policial, no se detecté ni se pudo identificar a la o el agente
denunciada/o. De cuatro actuaciones administrativas instruidas en contra del
personal policial, en perjuicio de personas trans durante el primer semestre de
2019, solo una establece el nombre de la persona denunciada.

A su vez, mientras existen una infinidad de contravenciones y/o detenciones
a personas que ofrecen sexo en la via publica (750 en el primer semestre de
2016), no se registra ninguna contra personas que demandan sexo.
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Ministerio de Salud Publica:

Dentro del ministerio, funciona el Area de Diversidad de la Supervisién de
Salud Sexual y Procreacion Responsable de la Direccién de Salud Materno
Infantojuvenil. 2°

El drea, realiza capacitaciones en hospitales y centros de salud de la provincia.

Hasta el momento funciona sélo un (1) consultorio de inclusién. Es el Centro
de Salud N° 63 (Sarmiento 655), el cual realiza atencién médica especifica,
consultas, tratamiento hormonal, consejeria y entrega medicamentos para la
readecuacion de género.

Ministerio de Produccion, Trabajo y Desarrollo Sustentable:

No cuenta conunregistro de avances sobre cooperativas o emprendimientos de
trabajo que haya promovido y acompafie el ministerio. Tal como se recomendd
en la Rec. OVcM N°4/17.

Tampoco poseen programas de incentivos fiscales o alguna politica publica
implementada desde el Estado, para empresas que incorporen entre su
personal a personas trans.

29 El drea aun no cuenta con estructura ni resolucién de creacién, hasta el momento es
s6lo una reasignacion de funciones sobre algunas especialistas.
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Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia:

Sélo la linea ESI del ministerio atiende todos los temas relacionados a género,
dentro del sistema educativo provincial. Capacitaciones, asistencias técnicas,
produccién de documentos, talleres y jornadas provinciales.

No existe un programa educativo para el acompafiamiento de las trayectorias
de estudiantes con identidades trans en las escuelas primarias y secundarias,
como tampoco para el sostenimiento vy la reincorporacion de personas trans en
el sistema educativo formal.

Legislatura provincial:

Sélo la Cdmara de Diputados contestd la solicitud sobre éste tema, no asi el
Senado.

Desde presidencia de Diputados informaron que el proyecto para modificar
el articulo 114 del Cédigo Contravencional (Ley N°7.135) que persigue a
las “personas que demandaren u ofrecieren servicios de caracter sexual por
dinero u otra retribucién en la via publica o espacio publico”, se encuentra en
las comisiones de Justicia y Legislacién General, aln sin dictamen. El proyecto
(Expte. N°91-39707/18) incorpora la figura de quien demande servicios
sexuales por dinero, quien sera sancionado con multa.

En cuanto a la ley de Cupo Laboral Trans, informaron que fue sancionada en
Diputados en mayo de 2016 pero, al no ser tratada en el Senado, caducé en
abril de 2019. En la actualidad coexisten dos nuevos proyectos presentados
por diputados sobre Cupo laboral Trans, que adn no fueron tratados.

A su vez, no existe ningln proyecto de ley en la legislatura saltefia que
contemple otorgar pensiones reparatorias a personas trans mayores de
35 afios, victimas de violencia institucional. A nivel nacional el proyecto
presentado es el 2526-D-2016 (Honorable Cdmara de Diputados de la Nacién)
“Régimen reparatorio para victimas de Violencia Institucional por Motivo de
Identidad de Género”.

Por ultimo, la comisidn legislativa que trata los temas de diversidad sexual es
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la de Derechos Humanos y Consumidor, y la Comision de la Mujer.

Desde Diputados informaron que el expediente N° 91-38125/17, para crear
la comisién de la Diversidad caducd. Desde la cdmara se presentd un nuevo
expediente, el N°91-41031/19, que auln esta pendiente de tratamiento.



2.4 Mapa de instituciones que
asisten la violencia de género

Para el presente afio, el OVcM se propuso como uno de sus principales
proyectos iniciar la elaboraciéon de un mapa que releve aquellos organismos
y dispositivos que brindan alguln tipo de asistencia a las mujeres que han
atravesado o atraviesan situaciones de violencia de género. En ese sentido, se
decidid iniciar el relevamiento con las instituciones publicas de nivel provincial,
para luego, en una etapa posterior, continuar con las de nivel municipal y las
organizaciones de la sociedad civil.

La informaciéon fue recabandose principalmente a través de entrevistas
personales3® con agentes de cada organismo, quienes fueron designados por
sus autoridades para ese fin. También se utilizo la informacidén publicada en las
paginas web y folleteria oficial, asi como datos aportados por las instituciones
al propio OVcM.

30 Las mismas fueron efectuadas entre los meses de abril y octubre del presente afio.
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Todo lo reflejado en el mapa que se presenta surge de las manifestaciones
de las personas entrevistadas y es una foto de la situacién al momento de
realizarse el relevamiento. Cabe aclarar que se dejé abierta la comunicacién
para cualquier aclaracion o modificacion que necesitara hacerse.

En algunos aspectos, pueden observarse imprecisiones o ausencia de
informacién mds exhaustiva; ello puede deberse, en parte, a la metodologia
elegida de preguntas abiertas, pero también a la falta de sistematizacién y
protocolizacién del funcionamiento de los servicios, tanto en sus procesos de
atencién, articulacion y derivacién a otras dreas, como en la planificacién de
instancias de formacién especifica.

El presente trabajo es de gran envergadura y requiere su constante
actualizacién, por lo que debe decirse que lo desplegado es un esbozo del
estado de situacién actual en la provincia. A su vez, esto puede resultar Util a
los mismos dispositivos, para conocerse entre si, profundizar sus vinculaciones
en caso que va las tengan, y generar relaciones institucionales permanentes y
de calidad. Asimismo, puede ofrecer una primera evaluacién y servir de insumo
de informacién para un plan provincial de la asistencia.

Es imprescindible pensar de manera integral, y que los organismos del Estado
se reconozcan como parte de un todo, que planifiquen y desarrollen sus
politicas y estrategias mirando la labor de otras entidades, sin superposiciones
fltiles y sin traspasar las propias competencias.?’

; En la pagina web del OVcM http://ovcmsalta.gob.ar/ se puede encontrar una present-
acién interactiva del Mapa y su Informe completo.
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llustracién N° 1. Mapa de instituciones que asisten a la violencia de género

SINTESIS DEL MAPA DE INSTITUCIONES QUE ASISTEN LA VIOLENCIA

DE GENERO

Mapa de Instituciones
que asisten a la Violencia de Géne[c/)/_,/__\’;e

i [ 6 B A) Generalistas ]
Segun la poblacién
- Hospital del Milagro a la cual se dirige
la atencion del
- H. Papa Francisco dispositivo.

- H. de S.M. Dr. Ragone —
- H. Pidblico Materno Infantil
- Asesorias de Incapaces

B) Especializados

TIPO DE SERVICIO | - Programa Delitos Graves
Esta infografia se encuentra disponible en la pagina web del OVcM. 32 - Policia (DPOQ)

- SAVic

- Defensorias Oficiales

(C) Exclusivos

- OHVM - H. San Bernardo

- Subsec. Asistencia Victimas

Se distinguen los requisitos para la atencién y cémo
se efectua la primera valoracién del caso.

32 Disponible en: http://ovcmsalta.gob.ar/
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COBERTURA
TERRITORIAL

A) Centralizado

- OHVM - H. San Bernardo

- Hospital del Milagro

- H. Papa Francisco

- H. de S.M. Dr. Ragone

- H. Publico Materno Infantil

B) Descentralizado

Mediante Comision de Servicios
- Subsec. Asistencia Victimas
- Programa Delitos Graves

Sedes Descentralizadas

- Asesorias de Incapaces

- SAVic

- Defensorias Oficiales

- Policia (DPOC)

- OVFG
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Tipo y momento de la asistencia

A los fines de poder visualizar el modo en que las instituciones efectdan el
abordaje, se presenta la siguiente clasificacion. Los momentos propuestos no
implican, necesariamente, un orden cronoldgico en la ruta critica.

A) Primer Asesoramiento: se concentran aquellas instituciones que tienen
un primer contacto con la persona en situaciéon de violencia y le brindan
asesoramiento y orientacién integral. En este momento se prioriza alojar la
demanda, evaluar el riesgo actual y planificar en conjunto una estrategia de
intervencién inmediata.

Cabe aclarar que, en algunas oportunidades, el primer asesoramiento pasara a
ser “Intervencién Temprana” ya que se pactan nuevos encuentros y empieza a
hacerse un seguimiento del caso.

B) Denuncia: en este apartado se agrupan aquellos organismos encargados de
tomar denuncias por violencia familiar y de género.

() Intervencion temprana: se nuclean aqui aquellos organismos que, a través
de distintas entrevistas con la mujer, buscan generar un ambito de confianza
para conocer con mayor profundidad la situacion en la que se encuentra, con
el objetivo de planificar una estrategia a mediano plazo e ir acompafiandola en
el reordenamiento de distintos aspectos de su vida que hayan sido afectados
por la violencia. En ese sentido, también se evaluara la necesidad de derivar o
brindar (en caso de que sea en el mismo organismo) los dispositivos de fondo
pertinentes.

La “Intervencién Temprana” puede originarse luego del “Primer Asesoramiento”
0 a raiz de una denuncia.

D) Intervencién de fondo: se incluyen en este apartado aquellos dispositivos
que ofrecen servicios profesionales que abordan la problemdtica desde su
aspecto social, psicolégico y legal. El objetivo es incidir sobre aquellos factores
de indole interno y/o externo que obstaculizan o impiden a la mujer tomar
decisiones libres y auténomas, que le permitan construir una vida libre de
violencia de género.
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llustracion N°2. Instituciones en la ruta critica

Instituciones en
la Ruta Critica

Noviembre 2019

PRIMER INTERVENCION INTERVENCION
ASESORAMIENTO . DENUNCIA TEMPRANA DE FONDO

Disponible en: http://ovcmsalta.gob.ar/
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Conclusiones

En el afio 2014 por Ley Prov. N° 7.857 se declard la emergencia provincial,
en materia social, por violencia de género. El plazo inicial de dos afios fue
repetidamente prorrogado y continda vigente en la actualidad. A raiz de esta
decisién se crearon distintos organismos estatales, dedicados al abordaje
especifico de la problematica; sin embargo, alin hoy nos encontramos ante la
ausencia de un plan de actuacién sistematizado.

En el proceso de elaboracion del Mapa de Instituciones que Asisten la Violencia
de Género, fue tornandose indubitable que existe una gran atomizacién de la
asistencia en multiples organismos. Como puede observarse en el grafico que
precede, a lo largo de la "Ruta Critica”™? existe una mayor concentracién de
oferta institucional en, lo que hemos llamado, “Intervencién Temprana“. Aquel
momento en que se brinda un acompafiamiento y/o asesoramiento a la mujer
en situacion de violencia pero que, sin embargo, no ofrece la intervencion
profesional de fondo (patrocinio juridico, tratamiento terapéutico, subsidios
y/o servicios sociales, etc.), que en muchos casos es imprescindible para cortar
con la violencia. Esta realidad puede ocasionar una victimizacion secundaria
34en las mujeres asistidas, que deberdn abrirse a generar nuevos vinculos de
confianza con otras/os profesionales y exponer su intimidad, relatando sus
experiencias en mas de una oportunidad.

Por otro lado, preocupa que algunas/os de los referentes entrevistadas/os
hayan hecho hincapié en la insistencia que se hace a las mujeres para que
efectlen la denuncia, aunque sin garantizar la asistencia pertinente y delinear
una estrategia de accion que priorice su seguridad, la de sus hijos/as y otras
personas afectadas.

33 Se refiere al recorrido institucional que realiza una mujer victima de violencia una vez
que ha decidido pedir ayuda para salir de esa situacién. (OVcM, 2016)

34 Conforme ONU (2011), se entiende por victimizacion secundaria aquella que ocurre, no
como resultado directo del acto criminal, sino por la respuesta inadecuada de las instituciones y
las personas.
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Asimismo, encontramos que las vinculaciones que forjan los organismos
entre si resultan por momentos espasmddicas o descoordinadas. Los lazos
institucionales se van tejiendo de manera artesanal, en virtud de oportunidades
o necesidades coyunturales y sin una garantia de continuidad o planificacién a
largo plazo. Estos contactos se entablan, en la mayoria de los casos, de manera
informal, sin que existan protocolos o acuerdos que determinen su alcance
y contenido; especialmente en lo que respecta al proceso de remision vy las
responsabilidades propias de cada servicio. En ese sentido, la formalizacién de
las articulaciones interinstitucionales es esencial para que todo el personal del
servicio tenga un cabal conocimiento de los recursos disponibles y posibilitar
el desarrollo de mecanismos de supervision, en cuanto a la eficacia de las
remisiones (ONU, 2015).

Se observa que prima una tendencia a generar vinculos de indole personal y se
efectlan derivaciones en forma individual con un/a profesional, pasando por
alto los canales institucionales. Lo dicho atenta contra las propias instituciones,
puesto que hacen depender su 6ptimo funcionamiento de la continuidad
de esas mismas personas, ya sea en puestos jerarquicos o en las areas de
atencién; por tanto, terminan debilitando la consolidacion de los servicios.
Ademas constituye un factor de desigualdad, ya que no todos los organismos
contaradn con la misma cantidad y envergadura de contactos, afectandose de
esta manera la caracteristica de disponibilidad®> que debe tener un servicio de
calidad. Asi, es altamente probable que una autoridad policial de una comisaria
ubicada en Salta Capital tenga una relacion mas asidua con las autoridades
de un programa de asistencia, en comparacion con una dependencia policial
ubicada en el interior de la provincia o en dreas rurales, por ejemplo.

A continuacion, se presentan algunas conclusiones que pueden echar luz sobre
la forma en que se asiste, y en su caso, cdmo se torna vacua esa asistencia
imprescindible. Para elaborar el presente andlisis se utilizé como referencia

35 Se refiere a que los servicios de atencién a victimas y sobrevivientes de la violen-
cia deben estar disponibles en calidad y cantidad suficiente con independencia a su lugar de
residencia, nacionalidad, origen étnico, clase social condicién de migrante, indigena, edad,
religion,orientacién sexual, identidad de género, discapacidad o cualquier otra caracteristica
(ONU,2015)
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una publicacién de la Organizacién de Naciones Unidas en la que se describe
el Paquete de servicios esenciales para mujeres y nifias que sufren violencia.
Elementos centrales y directrices relativas a la calidad de atencion.

1. Accesibilidad. Incluye la accesibilidad fisica y econdmica, es decir que
se otorguen las facilidades de traslado de las mujeres a los servicios, ya
sea asumiendo los costos, realizando la logistica necesaria o contando con
transporte propio al efecto.

También nos referimos a la posibilidad de brindar intérpretes para personas
sordas y de comunidades indigenas con necesidades linglisticas que impiden
una comunicacion cabal en idioma espafiol. Existe una gran disparidad entre
las instituciones al respecto.

2. Denuncia. Es importante destacar que la Unica institucién habilitada para
la recepcion de denuncias que funciona las 24 horas, todos los dias del afio
y con mayor alcance territorial es la Policia de la Provincia. Por lo tanto, se
torna indispensable garantizar una debida formacién en género y violencia
de género de las/os efectivas/os de la fuerza, en todos sus niveles, haciendo
hincapié en los/las Oficiales de Servicio y autoridades de las dependencias
policiales, ya que son quienes tendran contacto con las mujeres al momento
de recibir la denuncia. En ese sentido, la efectiva aplicacién del formulario de
denuncia contenido en la Acordada de la Corte de Justicia de Salta (CJS) N°
12.704 resulta no sélo una herramienta Util para efectuar la recepcién de forma
adecuada y exhaustiva, sino que también otorga uniformidad, reduciendo la
brecha entre las denunciantes de areas rurales y de centros urbanos, dénde la
oferta de servicios especializados es inequitativa. Lo mismo sucede respecto
de las personas que concurren en horas de la noche/madrugada, o dias no
laborables, y que requieren mayores garantias de seguridad y contencién, sea
por la gravedad del episodio de violencia, y por tanto la urgencia en concurrir a
denunciar, o por no estar disponible un dispositivo mds adecuado.

Finalmente, respecto de las/os Operadoras/es en Violencia Intrafamiliar, en
tanto poseen una formacion especializada, es recomendable que ejerzan sus
funciones exclusivamente en la problematica y sean relevados de otras tareas
de seguridad y/o administrativas.
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3. Protocolo Unico de Atencién Sanitaria ante la Violencia de Género
(Resolucién Min. de Salud Publica N° 998/2018). A mds de un afio de su
aprobacidn, adn se observa un alto grado de desconocimiento del Protocolo
Unico, por parte del personal de salud, ademas de existir resistencia a su
aplicacion integral en algunas instituciones. Ademas, algunos/as profesionales
esgrimen serias dificultades para su cabal aplicacién por la falta de
profesionales idéneos (abogadas/os, psicélogas/os, trabajadores/as sociales,
etc.) v la ausencia de capacitaciones especificas y continuas en la tematica.

La falta de uniformidad en la modalidad adoptada para su aplicacién, atenta
contra la priorizacion de la seguridad de la mujer, en tanto no se garantiza la
implementacién de las herramientas de evaluacién de riesgo, incorporadas al
Protocolo Unico, en el Anexo lI; en consecuencia, no se pueden desarrollar
estrategias adecuadas de gestion de riesgos, que respondan a las necesidades
individuales de las personas afectadas (ONU, 2015). Lo expuesto, conlleva,
ademads, desigualdad ya que la respuesta estatal dependera de cudl sea el
servicio de salud al que se accede.

4. Equipos Interdisciplinarios. Es importante remarcar la importancia de
contar con equipos formados por profesionales de distintas disciplinas, que
posibiliten un abordaje integral en la atencion a mujeres que han atravesado
situaciones de violencia. Al respecto, la interdisciplina debe estar presente
desde la primera atencién, para evitar la revictimizacién, debido la repeticién
del relato de los hechos o circunstancias, a los/las profesionales en forma
sucesiva.

La adecuacién del servicio a un correcto procedimiento con las personas
sobrevivientes dela violencia de género, implica contar con personal capacitado
y minimizar el nimero de personas con las cuales deben tratar. Ademas, implica
brindar informacion precisa y certera, para que las mujeres puedan tomar sus
propias decisiones, fomentando su autonomia. (ONU, 2015)

El fundamento de Ila interdisciplinariedad (o transdisciplinariedad) se
encuentra en la naturaleza misma de la problematica, sus multiples origenes
y la complejidad y pluralidad de sus manifestaciones. En palabras de Alicia
Stolkiner (1987)



(..) la interdisciplina nace, de la incontrolable indisciplina
de los problemas que se nos plantean actualmente (..)
Los problemas no se presentan como objetos, sino como
demandas complejas y difusas que dan lugar a prdcticas
sociales inervadas de contradicciones e imbricadas con
cuerpos conceptuales diversos. (1987:1)

La violencia constituye un hecho social que no puede ser encasillado en las
categorias tradicionales en que se delimitan los campos del saber; requiere
entonces una “epistemologia convergente”, de manera que las ciencias
funcionen como una unidad operacional que enriquezca el objeto de
conocimiento y sus técnicas de abordaje. Esto Ultimo resulta esencial, puesto
que cuando cada disciplina se estanca en si misma, se fragmentan los recursos
que pueden ofrecerse a quien requiere la asistencia (Velazquez, 2003).

5. El cuidado de quienes cuidan. Las/os agentes que realizan la asistencia
son testigos de la violencia, porque escuchan el relato y perciben los efectos
fisicos y psiquicos sobre el cuerpo y la emotividad de las personas. Enfrentan
el miedo, la angustia, la rabia, la confusién, etc. que éstas atraviesan. En la
persona que asiste se produce una ruptura psiquica por lo irracional de la
violencia, generandose desérdenes emocionales que, de no ser elaborados
correctamente, pueden producir abordajes profesionales deficitarios o
negativos, a la vez que causar sintomas que afecten gravemente su salud.

Al centralizarse en la persona acompafada, quienes asisten pueden naturalizar
el cansancio y el impacto emocional, causando un agotamiento que, sumado a
la sensacidén de fracaso (ante las deserciones de las mujeres asistidas) y las
manifestaciones fisicas, originan lo que se conoce como sindrome de burnout.
En consecuencia, para “cuidar de los cuidadores” es necesario generar un ambito
grupal e institucional que facilite la elaboracién de todas las consecuencias
negativas del trabajo y evitar que la violencia se instale y se reproduzca tanto
a nivel personal como en el equipo de trabajo y en |a entrevista con la persona
asistida. (Velazquez, 2003; Sicardi, s/afo).

De las instituciones relevadas ninguna refirid tener un espacio especifico
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para que las/os agentes puedan mitigar los efectos de la actividad en su
subjetividad.

Asimismo, se constaté que algunos servicios prestan asistencia en forma
permanente, por fuera de los horarios formales establecidos y auln en dias no
laborables, sin embargo, no estan preestablecidas guardias ni turnos rotativos
entre los integrantes del equipo, sino que intervienen segun las posibilidades
del momento. Lo dicho, genera un permanente estado alerta, sin posibilidad de
daruncierre alajornadalaboral, lo que ocasiona alin mayores efectos psiquicos.
En ese sentido, también se tomd conocimiento de que algunos/as coordinadores
de areas relevadas brindan su teléfono particular para ser contactados, lo que
no solo incrementa la tensién y puede agravar los sintomas de burnout, sino
que afecta las relaciones institucionales, tornandolas personales.

Finalmente, se observan altos niveles de precarizacién laboral respecto de
la forma de contratacién del personal en las areas dependientes del poder
ejecutivo provincial. Incluso dentro de las mismas dreas existen diferentes
formas de contratacién que generan desigualdad entre profesionales que
realizan tareas similares. Ademas, existe una brecha salarial importante entre
aquellos que pertenecen a la administraciéon publica v quienes prestan sus
servicios en reparticiones del Poder Judicial o el Ministerio Publico, aun cuando
efectlan una labor semejante, incluso en los mismos dispositivos. Todo lo cual
puede contribuir al desgaste vy la sensacion de falta de realizacién personal.

6. Abordaje Psicosocial. Los dispositivos especializados y exclusivos
que efectlan un abordaje psicosocial, lo realizan a través de una “primera
contencién” y/o “acompafiamiento”; sin embargo, en general no se define en
qué consiste la atencion brindada, cuanto tiempo de duracién o la cantidad
de encuentros que implica. Por otro lado, sélo los servicios de salud brindan
tratamiento terapéutico que es individual y no especializado en la problematica.

Para un apoyo psicosocial basico puede resultar suficiente una atencién de
uno a tres meses de duracién; en ese periodo es de suma importancia vigilar
la posible aparicién de otros problemas de salud, como trastornos depresivos
0 de estrés postraumatico, los que deberan ser abordados adecuadamente
(ONU, 2015). En este proceso inicial de reorganizacion deben plantearse
objetivos y proyectos realistas, facilmente realizables, en busca de obtener
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éxitos que permitan a la persona ir ganando autoconfianza y luego proponer
cambios mayores. Lo que se busca, finalmente, es que la mujer pueda hacer un
propio planteamiento de vida.

Debe tenerse en cuenta que salir y recuperarse de una relacién violenta es un
proceso largo, que puede requerir afios y en algunos casos toda la vida. En ese
sentido, resulta necesario un encuadre psicoterapéutico individual o grupal
que permita a la mujer elaborar la situacién. Lo que implica, entre otras cosas
atravesar un proceso de duelo, elaborar la pérdida de la pareja, afrontar su
propia supervivencia y manutencién econémica, y enfrentar la soledad (Ruiz-
Jarabo Quemada y Blanco Prieto, 2017). La recuperacién, en mujeres que han
atravesado situaciones de violencia, involucra la reconstruccion de su vida
personal y social.

Por su parte, las intervenciones grupales ayudan a las mujeres a descubrir que
su situacién no es aislada ni particular o intrapsiquica, sino que la violencia de
género es de cardcter social y estructural, consecuencia de la discriminacién
y el desequilibrio de poder entre varones y mujeres en la sociedad. Asimismo,
los encuentros colaboran para romper con el aislamiento, muy comdn en este
tipo de relaciones, construyendo una red de apoyo social, que actia como un
factor de resiliencia y proteccion, a la vez que facilita retomar prdcticas de
habilidades sociales y comunicacion asertiva. €l trabajo grupal permite que
las participantes se identifiguen mutuamente en su situacién y promueve el
cambio, a través de la reflexién conjunta, el intercambio de experiencias, el
autoconocimiento y el apoyo mutuo. (Lafuente Bolufer, 2015). Los talleres
socioeducativos permiten tomar conciencia y cuestionar la interiorizacién de
normas v valores culturales sobre roles y comportamientos asignados a cada
género. (Nogueiras Garcia, Blanco Prieto y Piego Cid, 2005).

Deacuerdoalrelevamientorealizado, a nivel provincial sélo existen tres pruebas
piloto de grupos de ayuda mutua impulsado por la Divisién de Coordinacién
y Contencion para Operadores en Violencia Intrafamiliar perteneciente a la
Policia de la Provincia, lo que a todas luces resulta insuficiente.

7. Representacion Letrada. De los servicios relevados, la Unica institucién que
ofrece larepresentaciénjudicial ala persona que ha efectuado una denuncia por
violencia, tanto en el fuero de violencia (civil) como en el penal, es el Ministerio
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Publico de la Defensa. Sin embargo, el acceso al servicio esta condicionado a
cumplir con los requisitos de la llamada “carencia”®. Esto provoca que exista
un universo de mujeres que no podran acceder al mismo y que sin embargo
estan imposibilitadas de afrontar los gastos de un/a abogada particular. Por su
parte, el Programa de Orientacién y Asistencia Juridica a Victimas y Familiares
de Victimas de Delitos Graves estd legitimado por ley para constituirse en
querellante en los procesos penales, pero la escasez de personal con el que
cuenta torna practicamente imposible que dicho servicio se extienda a todas
las personas que lo requieran.

El acceso a un servicio de asesoramiento y representacién judicial resulta
imprescindible para cumplir en forma cabal las prescripciones de la Convencién
Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer
“Convencioén de Belém do Pard”, por cuanto dispone en el articulo 7 inc. f que
deben garantizarse el acceso a procedimientos legales justos y eficaces que
impliquen medidas de proteccion, un juicio oportuno v la reparacién del dafio
y/o resarcimiento.

36 Por Resolucion N° 15800/17 del Colegio de Gobierno se establecieron pautas para
determinar la carencia de recursos de una persona que solicita asesoramiento juridico gratuito: 1.
Ingresos menores al salario minimo vital y mévil. 2. Bienes cuyo monto total no supere el valor de
un inmueble urbano de 80 m2. La normativa dispone que ambos requisitos deben interpretarse
integralmente, atendiendo a las singularidades de cada caso).



2.5 Registro de Violencia
Institucional

Desde su creacién, el OVcM registro situaciones problematicas de personas y/o
familiares que concurrieron al organismo poniendo en conocimiento hechos de
violencia de género institucional®” contra las mujeres y contra las personas de
la disidencia sexual.

37 La definicién de violencia institucional se encuentra en el articulo 6, inciso b de la Ley
Nacional N° 26.485 de proteccién integral para prevenir, sancionar y erradicar las violencia contra
las mujeres en todos los ambitos donde desarrollen sus relaciones interpersonales, y es: “aquella
realizada por las/los funcionarias/os, profesionales, personal y agentes pertenecientes a cualquier
érgano, ente o institucién publica, que tenga como fin retardar, obstaculizar o impedir que las
mujeres tengan acceso a las politicas publicas y ejerzan los derechos previstos en esta ley. Quedan
comprendidas, ademas, las que se ejercen en los partidos politicos, sindicatos, organizaciones
empresariales, deportivas y de la sociedad civil.”
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A partir de ello, se indagdé en el acompafiamiento de los casos y de las
recomendaciones en el marco de la funcion del organismo de “examinar las
buenas practicas en materia de prevencién y erradicacién de la violencia”
(articulo 3 inciso e Ley Provincial N° 7.863 de creacién del OVcM).

Las narraciones de dichas experiencias seran comentadas en esta seccion,
de acuerdo a la situacion de violencia, a fin de modificar aquellas practicas
institucionales que generan revictimizacién?®.

Asuvez, tambiénsedestacaran las trayectorias de situaciones de discriminacion
y violencias contra las personas de la disidencia sexual vy, en particular, de
personas travesti- trans porque resaltan debido a la vulnerabilidad, desigualdad,
criminalizacién y exclusién del colectivo LGBTIQ+. Es menester el tratamiento
para la modificacién de las estructuras institucionales y administrativas del
Estado vy proyectar politicas publicas con oportunidad e igualdad, para la
consolidacién de los derechos humanos de esta comunidad. Estas practicas, que
en muchas ocasiones estan naturalizadas en nuestra sociedad, se expondran
en un apartado particular.

Es preciso sefialar que estos casos registrados son presentados por el
organismo, porque las situaciones violentas provienen de las instituciones que
tienen que intervenir o garantizar los derechos.

A continuacion, se expondran diversos casos, todos los cuales han llegado
al OVcM de manera directa o indirecta, y se omitird nombrar a las personas
involucradas, a fin de salvaguardar su identidad.

38 El sometimiento de la mujer agredida a demoras, derivaciones, consultas inconducentes
o0 innecesarias, como asi también a realizar declaraciones reiteradas, responder sobre cuestiones
referidas a sus antecedentes o conductas no vinculadas al hecho denunciado y que excedan
el ejercicio del derecho de defensa de parte; a tener que acreditar extremos no previstos
normativamente, ser objeto de examenes médicos repetidos, superfluos o excesivos y a toda
practica, proceso, medida, acto u omisién que implique un trato inadecuado, sea en el ambito
policial, judicial, de la salud o cualquier otro. (Art. 3 inc. K Decreto N°1011/10).
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2.5.1 Violencia de género institucional
contra las mujeres vy contra las personas de
la disidencia sexual

PERMANENCIA DE ESTEREOTIPOS Y PREJUICIOS EN MUJERES QUE GESTAN
Y EJERCEN LA MATERNIDAD

El OVcM, desde el afio 2016, presentd dificultades u obstaculos de acceso
a la justicia por la persistencia de cuestionamientos a las mujeres por parte
de funcionarias/os, en relacién a su rol o funciones de género. Entre los
preponderantes, se encuentran los prejuicios que rodean a la funcién social de
cuidado de los/as hijas, a través del empleo de estereotipos tradicionales de
género. En este sentido, el estereotipo de “mujer-madre-protectora” genera
responsabilidad a las progenitoras de manera unilateral en el cuidado de los/as
hijos/as y, en consecuencia, son discriminadas o sancionadas socialmente por
otras actividades personales que realicen®?,

Asimismo, a través del seguimiento a una situacion problematica se pudo
observar la discriminaciéon y violencia indirecta*® que sufrié una persona
gestante en el ambito laboral por su embarazo, asi como la ausencia de
protocolos vy articulacion institucional para frenar situaciones de violencia de
género en ese ambito.

uom

39 Incumpliendo la obligacién del articulo 5 inciso “a” de la Convencidn sobre la eliminacién
de toda forma de discriminacién contra la mujer “Los Estados Partes tomaran todas las medidas
apropiadas para: a) Modificar los patrones socioculturales de conducta de hombres y mujeres, con
miras a alcanzar la eliminacién de los prejuicios vy las practicas consuetudinarias y de cualquier otra
indole que estén basados en la idea dela inferioridad o superioridad de cualquiera de los sexos o
en funciones estereotipadas de hombres y mujeres.”

40 Toda conducta, accién omision, disposicion, criterio o practica discriminatoria que ponga
a la mujer en desventaja con respecto al varon. (Art. 4 Ley N° 26485)
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A pesar de la existencia de normas internacionales y nacionales que
reconocen la especial proteccién de la maternidad y prohiben la discriminacién,
estableciendo sanciones agravadas como, por ejemplo, una indemnizacion
especial, estas practicas discriminatorias persisten entre los/as empleadores.

DESCRIPCION DE LA PROBLEMATICA
Situacion |

En el afio 2016, se informd que, por agravios infundados, fue denunciada
una mujer por la ex pareja “por ser mala madre y alcohdlica”. A través de una
notificacion, la policia comunicé que la asesora de incapaces otorgd como
medida, el cuidado personal de hecho al progenitor a pesar de que la sefora
tenia antecedentes de hechos denunciados contra él. (Informe anual OVcM,
2016).

Este afio se conocid una situacién similar, una mujer decidié hacer una reunién
con amigas en su casa y ante ello, su ex pareja la denuncia. La policia notificé
que la asesora otorgé el cuidado de hecho del hijo en comdn a la ex pareja 'y
derivé a la progenitora a realizar tratamiento por alcohdlicos anénimos.

En ambos casos, la consecuencia fue que la mujer denunciada tuviera que
realizar distintos y numerosos planteos judiciales con posterioridad, para
restablecer el vinculo con sus hijas y/o hijos porque, utilizando la resolucién
transitoria, los progenitores impidieron todo contacto con sus hijas/os.

DESCRIPCION DE LA PROBLEMATICA
Situacion Il
En relacién a una situacién de discriminacion, el abogado de una bailarina

concurrié al organismo a poner en conocimiento que su representada ejerce
su profesién en el ambito estatal, que informé su embarazo al empleador/a



y concurs6 para mantener su cargo en el ballet de la Provincia, por lo que
realiz6 varias audiencias con los distintos géneros de baile, pero no aprobd la
especialidad de tango, que es aquella que en mayor habilidad posee. La sefiora
se encontraba cursando el quinto mes de embarazo y era solista en varias
presentaciones del ballet folclérico, por lo que manifestd que la excluyeron por
una cuestién que no era técnica. Ante la ausencia de protocolos de actuacion,
se recomendd que concurra a denunciar ante el INADI.

Recomendacion

Efectivizarelcumplimientoeneldmbito delaadministracion
de justicia de la Ley Nacional N° 27.499 de capacitacion
obligatoria en género, para todas las personas que integran
los tres poderes del Estado, para modificar la forma en que
opera el discurso social y juridico construyendo y limitando
el ejercicio de derecho de las mujeres a una vida libre de
patrones estereotipados.

Elaborar protocolos o guias de actuacién ante situaciones
de violencia laboral de género, en el ambito estatal que
permita el acceso a las denuncias y toma de medidas de
seguridad adecuadas para frenar los hechos de violencia.
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Registro de actuaciones institucionales revictimizantes ante situaciones
de violencia sexual

Ante el conocimiento de un hecho de violencia sexual contra mujeres y nifias,
se requiere la intervencién inmediata y articulacién de parte de todas las
instituciones administrativas, educativas, judiciales, para evitar revictimizar y
que los efectos del delito cometido contra ellas tengan consecuencias mas
graves.

La Comision Interamericana de Derechos Humanos establecid, en el informe
tematico sobre Acceso a la Justicia para mujeres victimas de violencia sexual
en Mesoamérica, la necesidad del abordaje multidisciplinario de la violencia
sexual, por lo que el mismo no se limita a un tratamiento exclusivamente
médico. También se expreso sobre la importancia de;

acciones colectivas, interinstitucionales e interdisciplinarias que
promuevan la articulacion y cooperacion entre los sectores de
salud, educacion, justicia, politica, comunidad vy la sociedad. (...)
Es necesario guiar acciones efectivas que brinden respuestas
adecuadas que contribuyan a prevenir y erradicar la violencia
sexual y a responder a las necesidades de las victimas, lo cual
incluye el abordaje efectivo de las consecuencias fisicas y
psicoldgicas de la violencia sexual (CIDH 2011:30).

Falta de articulacién institucional para garantizar el acceso al kit ordenado
en el protocolo de atencién integral para personas victimas violencia
sexual - Exposicion mediatica de una nifia victima.

Los reclamos ingresados a este organismo permitieron observar las dificultades
de acceso al derecho de salud que tienen las mujeres por situaciones de
violencia sexual.

Se debe destacar que, el Ministerio de Salud de la Provincia de Salta aprobod el
Protocolo Provincial de Profilaxis para accidentes laborales, post exposicién no
ocupacional y casos de abuso sexual, con Resolucién N° 1149/19, por medio
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del cual se obliga a todos los hospitales publicos de la provincia, a tener a
disposicién el kit de profilaxis post exposicion para VIH, ITS y anticoncepcién
de emergencia, debiendo garantizar la accesibilidad al tratamiento dentro de
las 72 horas, cuando se trate de una situacién de violencia sexual.

DESCRIPCION DE LA PROBLEMATICA
Situacion Il

Una adolescente fue victima de violencia sexual por parte de cuatro agresores
en una localidad con caracteristicas de ruralidad, baja densidad demografica y
dificultades de acceso a los recursos estatales. Su familia realizé la denuncia,
pero sufrié demora en el acceso a la atencién sanitaria donde deberia haber
estado disponible el Kit desde un primer momento. Las demoras se debieron a
que la médica que la atendié solicité que compre la pastilla de anticoncepcién
de emergencia, y no la entregd de manera gratuita. Segun informd la familia, la
médica actud en base a prejuicios porque presumid, durante toda la atencién,
que ella habia consentido las relaciones sexuales.

Asuvez, laadolescente fue expuestaante los medios nacionalesy provinciales,
situacién que teniendo en cuenta las caracteristicas de la localidad donde
reside, hizo que pueda ser identificada.

Recomendacion

Capacitar a todo el personal que tenga contacto directo
con usuarios/as del servicio de salud, para el efectivo
cumplimientode los procedimientos del protocolo provincial
de profilaxis para accidentes laborales, post exposicién no
ocupacional y casos de abuso sexual y del protocolo Unico
de atencidn sanitaria ante la violencia de género.
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Efectivizar el cumplimiento de la Ley Nacional N° 27.499 de
capacitacién obligatoria en género, para todas las personas
que integran los tres poderes del Estado, con el objeto de
modificar la forma en que operan las representaciones
sociales, prejuicios y estereotipos en la atencién médica.

Adecuary cumplir con las recomendaciones de la Defensoria
del Pudblico, para el tratamiento de violencia sexual que
afecta a nifios y nifias en las publicaciones de los medios
de comunicacion.

Errénea aplicacion del protocolo de intervencion ante situaciones
de maltrato infantil, abuso sexual y violencia de género en espacios
educativos.

El Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia, por Resolucién Ministerial N°
546 D/19, aprobé el protocolo de intervencién ante situaciones de maltrato
infantil, abuso sexual y violencia de género en espacios educativos*'. Sin
embargo, luego de su sancidn, se registraron dos situaciones de violencia de
parte de profesores a estudiantes. Cabe destacar que todo establecimiento
educativo, ya sea de gestion estatal o privada, en todos los niveles y
modalidades del sistema educativo provincial, tiene el deber de prevenir el
dafo*’ y de adoptar medidas de proteccién adecuadas, una vez que toman

41 Resolucién Ministerial N° 546 D que aprobd el protocolo de intervencién ante situaciones
de maltrato infantil, abuso sexual y violencia de género en espacios educativos (2019). Disponible
en:  http://www.edusalta.gov.ar/index.php/docentes/normativa-educativa/resoluciones/5161-
res-min-n-546d-19/file

42 Toda persona tiene el deber, en cuanto de ella dependa, de: a) evitar causar un dafio no
justificado; b) adoptar, de buena fe y conforme a las circunstancias, las medidas razonables para
evitar que se produzca un dafio, o disminuir su magnitud; si tales medidas evitan o disminuyen
la magnitud de un dafio del cual un tercero seria responsable, (..) ¢) no agravar el dafio, si ya se
produjo (Art. 1710 del Cédigo Civil y Comercial de la Nacién)



conocimiento de los hechos. Para establecerlas, se deben tener en cuenta los
criterios de intervencién que se encuentran en el protocolo, evitando de esta
manera situaciones que obstruyan el ejercicio del derecho a una vida libre de
violencia de los/as alumnos/as.

DESCRIPCION DE LA PROBLEMATICA
Situacion IV

En un colegio secundario, un docente realizé propuestas con connotacion
sexual a una estudiante, para ofrecerle un trabajo aprovechando su situacion
de vulnerabilidad. El establecimiento al que concurre tomo conocimiento de
esta situacion y realizaron una audiencia. En la misma, intervino la alumna,
profesores, direccién y supervision. €l profesor le pidié disculpas y explicé que
no tuvo intenciones de caracter sexual. La persona encargada de la Supervision
de dicha institucion resolvié que las clases podrian ser observadas por otro/a
docente v quedd abierta una instancia de mediacién, suspendiendo en sus
funciones al profesor por el transcurso de una semana. Desde la entidad no
tomaron medidas de proteccién, tampoco se asegurd la continuidad de la joven
a la clase, por lo que dejé de asistir regularmente en esa materia. A partir de
las ausencias injustificadas, otra docente le consultd por qué no asistia, v, al
enterarse, tomd la medida de realizar la denuncia correspondiente, a pesar de
que la alumna es mayor de edad.

Por lo que, en este caso, se omitid el deber de evitar contacto entre la nifia/o,
adolescente y joven en situacién de violencia con la persona presunta autora
de los hechos, sometiéndola a mediacién y conciliacién con su agresor.

Situacion V

Una alumna de nivel terciario recibi6 mensajes de textos y proposiciones
con contenido sexual de parte de un profesor. Cuando informd lo ocurrido a
la direccion del instituto, le manifestaron que tomarian alguna medida, pero
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que debia hacer la denuncia y aportar todas las pruebas que tenga. A pesar
de que la joven pidio que el profesor no participara de la mesa de examen
donde ella rendia, él se presentd en la misma. Por esta razén, ella no acudié
a rendir, y cuando se quej6é con la rectora, ésta le respondié “las alumnas
suelen enamorarse de sus profesores”. Desde la Unidad de Delitos contra la
integridad sexual, respondieron que, al no configurar un delito, no continuarian
investigando. Desde el OVcM se asesord para que la alumna concurriera
a la OVFG a realizar la denuncia correspondiente. A su vez, su denuncia de
violencia sexual fue expuesta en un medio de comunicacion provincial, sin su
consentimiento.

En lo que respecta a este caso, se ejercid violencia institucional, dado que la
joven no tenia la obligacion de realizar la denuncia penal para que la institucién
educativa tome medidas de proteccion a su favor, se la expuso publicamente
a través de los medios de comunicacién y se omitid el deber de evitar todo
contacto entre ellay el profesor.

Recomendacién

Capacitar a los/as Directores/as de Nivel y Supervisores
del Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia en el
efectivo cumplimiento de los principios y procedimientos
del protocolo de intervencidn ante situaciones de maltrato
infantil, abuso sexual y violencia de género en espacios
educativos.

Victimizacién secundaria

El OVcM registré6 desde 2016, situaciones de victimizacién secundaria o
revictimizacion.

Una de las recomendaciones instaba, a las distintas instituciones, a generar
los procedimientos necesarios para optimizar los encuentros con las personas
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denunciantes a fin de evitar reiterar relatos (Informe OVcM, 2018:92).

En todos los casos, se debe evitar que el dafio sufrido por la victima del hecho
se vea incrementado como consecuencia de su contacto con las instituciones
que deben investigar el mismo.

DESCRIPCION DE LA PROBLEMATICA
Situacion VI

Una mujer concurrié al organismo a informar que habia presentado denuncia
por escrito, a raiz de dos hechos de violencia sexual que sufrié por parte de dos
amigos, ante la Unidad de delitos contra la integridad sexual, pero que luego
de ratificar su denuncia se da cuenta que la fiscalia especializada sé6lo tomé
en cuenta uno de los hechos, omitiendo preguntar y ampliar la denuncia por
el otro. La ratificacion de uno de los sucesos duré tres horas, por lo que temia
tener que volver a la fiscalia para ratificar otro. Se la orienté para que concurrir
a una defensoria de violencia familiar y de género o abogado/a particular.

Recomendacion

Capacitar obligatoriamente conforme a Ley Nacional N°
27.499 a todo el personal que tome contacto e investigue
un hecho en contexto de violencia de género.

Falta de razonabilidad de las reglas de conducta impuestas en una condena
e incumplimiento del derecho de ser escuchada y a expresar su opinion.

Las reglas de conducta fijadas en una condena penal por un hecho de violencia
sexual, debe reparar los dafios causados a la victima y adoptar las medidas
necesarias para evitar que se produzcan nuevos hechos, en virtud de que
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el Estado argentino ha asumido la obligacién de respetar y garantizar los
derechos humanos de las mujeres y “la obligacién de actuar con la debida
diligencia para prevenir (...) la violencia contra la mujer” (Articulo 7, inciso b de
la Convencion Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia
contra la mujer).

A su vez, la Ley Nacional de derechos y garantias de las victimas de delitos N°
27.372 establece derechos entre ellos,

a ser escuchada antes de cada decision que implique (...) la libertad
de la persona indicada como autor del delito durante el proceso,
asi como durante la ejecucién de la pena a ser informada y
expresar su opinion (...) cuando se sustancie cualquier planteo en
el que se pueda decidir la incorporacioén de la persona condenada
a: (...) d) prisién domiciliaria (articulo 3, inciso k y articulo 12).

DESCRIPCION DE LA PROBLEMATICA
Situacion ViI

Desde el Programa de insercién social, supervisién de presos y liberados de
la Subsecretaria de politicas criminales y asuntos penitenciarios, que tiene
a su cargo el control de las obligaciones impuestas judicialmente, se solicitd
asesoramiento al OVcM, para poner en conocimiento del Tribunal de Juicio una
situacién en la cual una nifia se encontraba en posible riesgo debido a que ella,
victima de abuso sexual, y su familia residian a diez metros de distancia del
agresor condenado. Las reglas de conducta fijadas por el tribunal en la condena
fueron: fijar residencia, capacitarse laboral y profesionalmente vy realizar
un tratamiento psicolégico, previa acreditacién de su necesidad, durante el
periodo de dos afios. En este sentido, no se tomaron medidas de proteccidn,
por lo que, a pesar de tener una condena, constantemente el agresor tenia
contacto con la nifa.



Situacion VI

En otra situacion, se conocié que un agresor obtuvo una condena de doce afios
de prision por abuso sexual, en una localidad con caracteristicas de ruralidad,
baja densidad demografica y con dificultades de acceso a los distintos recursos
estatales. Luego de la sentencia, el condenado obtuvo el beneficio de prision
domiciliaria y la victima se enterd informalmente. En este caso, se vulnerd su
derecho de ser informada y de expresar su opinion, de conformidad a la Ley
Nacional de derechos y garantias de las victimas de delitos N° 27.372.

Situacion IX

Llegd a conocimiento de este observatorio, a través de un familiar de la victima,
que un joven imputado por el delito de abuso sexual obtuvo el beneficio de
la prisién domiciliaria con una tobillera electrénica, de lo cual la victima en
cuestion no fue notificada, teniendo conocimiento de dicha medida a partir
de la prensa. Asimismo, se manifesté al OVcM que la victima, al realizar la
ratificaciéon de su denuncia, se sintié cuestionada por un agente en la Unidad
de delitos contra la integridad sexual, debido a que los hechos ocurrieron en
una fiesta.

Recomendacion

Efectivizar el cumplimiento de la Ley Nacional N° 27.499 de
capacitacién obligatoria en género para todas las personas
que tengan contacto con victimas.

Garantizar la efectiva aplicacién por parte de los/as
funcionarios/as de la Ley N° 27.372.
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Declaraciones publicas que generaron violencia simbdlica** a nifias y
mujeres

El Observatorio de violencia de género de la Defensoria del Pueblo de la
Provincia de Buenos Aires y el OVcM solicitaron a la Cdmara de Diputados
de la Nacion que ejerza la facultad de correccién en los términos del Art. 66
de la Constitucién Nacional o bien declare la inhabilidad moral de uno de sus
miembros, en los términos del articulo188 segln el Reglamento de la Cdmara
de Diputados de la Nacion o en su defecto tome las medidas que considere
adecuadas ante las declaraciones publicas realizadas por un Diputado Nacional
en ejercicio de sus funciones, durante el programa televisivo "“Mano a mano”
de Crénica TV el dia 11 de febrero de 2019. En ese medio de comunicacion
el aludido sefiald lo siguiente “... Una menor de doce afios puede ir al hospital
y decir "me violaron” y directamente le matan el hijo, y muchas veces no la
violaron...".

Estas manifestaciones develan el desconocimiento que posee el diputado
sobre la normativa nacional e internacional vigente. €l Cédigo Penal Argentino,
en su articulo 86 inciso 2, habilita la interrupcién legal del embarazo frente
a una violacién, remitiendo para su conceptualizacion al articulo 119 del
Cddigo Penal que sefiala que cualquier nifia menor de 13 afios embarazada
se considera victima de un delito contra la integridad sexual; asi como los
estdndares internacionales que se encuentran incorporados a nuestra carta
magna, en especial de la Convencién de derechos del nifio y CEDAW, que obliga
al Estado a actuar frente a la violencia sexual cometida en especial contra
nifias/os.

También, ejerce en sus declaraciones violencia simbdlica y medidtica contra
mujeres, lesbianas, travestis, trans e identidades disidentes del colectivo
LGBTIQ+, y apologia de la violencia de género y crimenes de odio, al negar
el caracter cientifico de la perspectiva de género en diferentes reportajes de

43 Laque a través de patrones estereotipados, mensajes, valores, iconos o signos transmita
y reproduzca dominacion, desigualdad y discriminacién en las relaciones sociales, naturalizando la
subordinacién de la mujer en la sociedad. (art. 5 inc. 5 Ley N° 26485)
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medios de comunicacién.

En consecuencia, desde estas organizaciones estatales se insta a que quién
ejerza un cargo publico, goce de rectitud ética en el ejercicio de sus funciones,
resguardando vy representando los intereses de las nifias, adolescentes y
mujeres en su amplia construccién identitaria; exhortando a la Cdmara de
Diputados a su sancién y capacitacién obligatoria en cumplimiento de la Ley
N° 27.499.

Falta de articulacion y respuesta institucional

Ante una situacién de violencia familiar y de género, es necesario que todas
las dreas del Estado, administrativas y judiciales, interactien y coordinen
esfuerzos para llevar adelante politicas publicas de prevencién, sancién y
erradicacion de la violencia, tomando en consideracién el compromiso de
debida diligencia asumida por la Convencién Interamericana para prevenir,
sancionar y erradicar la violencia contra la mujer.

Es por ello que, dentro de esta seccién no solo se toma en cuenta los obstaculos
y dificultades de acceso a la justicia, sino también situaciones problematicas
provenientes del drea de salud, al ser un lugar con mayor facilidad de
acercamiento de nifias y mujeres.

Cabe destacar que, el Ministerio de Salud Pudblica de la Provincia de Salta
aprobé el Protocolo Unico de Asistencia Sanitaria ante la Violencia de Género
por Resolucion N°998/18, donde se establece el procedimiento de actuacién
que debe tener en cuenta todo el personal que tenga contacto directo con
usuarios/as del servicio de salud, personal administrativo, técnico y de servicios
generales, ante situaciones de violencia de género.
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DESCRIPCION DE LA PROBLEMATICA
Situacion X

Una organizacion de la sociedad civil informé que una mujer se encontraba
internada en terapia intensiva en un nosocomio de la ciudad de Salta, victima
de violencia familiar y de género, por parte de su pareja, quien la visitaba
regularmente en la sala, por lo que temian que se encontrarse en situacion de
riesgo. La asociacidon manifesto esta situacion al hospital y al OVcM. Al no tener
una respuesta por parte del efector de salud, este organismo se comunicé con
funcionarios que dispusieron que personal policial concurra al hospital para
resguardar ala victimay se solicitd a la progenitora de la persona que denuncie.

Recomendacion

Capacitar a todo el personal que tenga contacto con los/
as usuarios/as de salud en el Protocolo Unico de atencién
Sanitaria ante la violencia de género.

Falta de recursos de la fuerza de seguridad

En una localidad, se pudo indagar, a través del seguimiento de una situacion
problematica, la falta de recursos del personal policial para efectivizar el
cumplimiento de las medidas de proteccién ordenadas por un Juzgado de
Primera Instancia en lo Civil, Comercial, Laboral, de Personas y Familia y de
Garantias.

Las medidas de proteccion son necesarias para frenar situaciones de violencia,
y constituyen el cumplimiento del Estado en el deber de debida diligencia
(articulo 7, inciso b, de la Convencidn Interamericana para prevenir, sancionar
y erradicar la violencia contra las mujeres).



DESCRIPCION DE LA PROBLEMATICA
Situacion Xl

Una mujer informd que la policia se presentd para hacer efectiva la medida de
exclusioén de hogar, después de cuatro horas, a partir de poner en conocimiento
de las mismas a la Comisaria. A pesar de tener la medida de prohibicion de
acercamiento, su ex pareja se presentdé constantemente en el domicilio y la
policia se excusaba en la falta de personal aduciendo que por tal razén no
podia hacer efectiva la medida.

Ausencia de informacién oportuna ante denuncias.

Frente a un hecho de violencia familiar o de género, el tribunal interviniente
debera tomar medidas, "al tomar conocimiento de los hechos motivo de la
presentacion y en cualquier etapa del proceso” (Art. 10 Ley N° 7.888). Por
el contrario, en caso de que se entienda que los hechos no encuadran en
las situaciones descriptas por la norma, u otros motivos que ameriten su
desestimacion, también debera ser informado a la persona denunciante. Esto
estd estipulado en el art. 4 inc. F de la citada ley, que establece como garantia
a las victimas “Participar activamente en el proceso, pudiendo acceder a toda
la informacion que la involucre”.

DESCRIPCION DE LA PROBLEMATICA
Situacion XlI

Este organismo tomo conocimiento de tres situaciones de violencia psicoldgica
que encuadrarian en la normativa de violencia de género y que fueron
denunciadas. Los hechos se presentaron en el ambito laboral. Sin embargo,
luego de realizar las denuncias, no se les informé el estado de las mismas,
ni acerca de su encuadramiento legal; tampoco se tomaron medidas. Segun
expresaron, sélo se informd (en los tres casos) que el expediente se encontraba
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a conocimiento de la fiscalia actuante.

Recomendacion

Garantizar el acceso a informacién oportuna y certera a
las victimas sobre el estado del proceso ante denuncias de
violencia familiar y de género.

Incumplimiento del deber de investigar

El incumplimiento de deberes de asistencia familiar es un delito penal que
tiene relacion con la violencia econémica contra las mujeres.

La Ley N° 26485 establece que la violencia econdmica es “un menoscabo en los
recursos econémicos o patrimoniales de la mujer”, a través de “la limitacion de
los recursos econémicos destinados a satisfacer sus necesidades o privacion
de los medios indispensables para vivir una vida digna” en el articulo 5, inciso
4, sub inciso c de la Ley N° 2648544,

Estas situaciones de violencia deben ser comprendidas como,

..la serie de mecanismos de control y vigilancia sobre el
comportamiento de las mujeres con relacion al uso y distribucion
del dinero, junto con la amenaza constante de no proveer
recursos econdmicos, es una de las formas mds tremendas de
violencia (Medina, 2013:107).

44 En los casos en que las mujeres victimas de violencia tengan hijos/as y éstos/as vivan
con ellas, las necesidades de los/as menores de edad se consideraran comprendidas dentro de los
medios indispensables para que las mujeres tengan una vida digna .(Articulo 5 inciso 4 subinciso ¢
Decreto Reglamentario N° 1011/10)
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DESCRIPCION DE LA PROBLEMATICA
Situacion Xl

Una mujer se acercé al organismo informando que no tuvo respuesta acerca del
cumplimiento de las medidas, adoptadas por el Juzgado de Violencia Familiar
y de Género interviniente en su denuncia de violencia institucional, contra el
personal de una fiscalia y el fiscal.

Los hechos declarados fueron: maltrato por parte del personal de la fiscalia
porque no le daban la informacién requerida sobre las actuaciones y le
cuestionaron por qué denunciaba por incumplimiento de deberes de asistencia
familiar “recién ahora”, por qué habia iniciado el procedimiento civil de
filiacion cuando su hija ya tenia siete afios y “no entendian cémo se habian
fijado alimentos”. Por lo que, segln la denunciante, existieron prejuicios y
valoraciones personales de los agentes. Asimismo, aunque la fiscalia penal
solicité la remision del expediente civil, no emitiéd resolucién alguna ni se
individualizé al progenitor en el delito denunciado. También, la demandante se
dirigié a la Oficina de la Procuracién General en la cual, segtn informd, no tuvo
respuesta concreta.

Recomendacion

Capacitar obligatoriamente conforme a Ley N° 27.499
y garantizar la efectiva aplicacién de la Ley N° 27.372 a
todo el personal que tome contacto e investigue un hecho
en contexto de violencia de género a fin de prevenir la
violencia institucional y la revictimizacion.

Dificultades al acceso al derecho a la salud

Respecto al acceso al derecho ala salud, se observé tensiones en cuanto al trato
habitual del personal de las fuerzas del servicio penitenciario a las mujeres en

contexto de encierro, privadas de su libertad en la Unidad Carcelaria N° 4 y sus
derechos como pacientes, en su relacién con los profesionales e instituciones
de salud* a las que concurren.

DESCRIPCION DE LA PROBLEMATICA

Entre las situaciones de violencia mas frecuente que se pueden advertir, se
encuentran aquellas que impiden al equipo de salud la atencién adecuada,
por no retirarse de la sala el/la personal de custodia, al momento de las
intervenciones, en particular ante la deteccién o tratamiento de VIH, lo que
viola la intimidad vy la confidencialidad, como derecho del paciente (Ley N°
26.529) y el secreto profesional, como obligacién del efector.

Tampoco permiten que las pacientes transiten su estadia como cualquier
otra persona negandoles, por ejemplo, expresarse libremente, ver television
0 comunicarse con otras pacientes de la sala, tener contacto con familiares
en horarios de visita del hospital, hablar en privado con la/el psicéloga/o de su
situacién judicial y de las situaciones de maltrato que sufre, no pudiendo asi la/
el profesional, dar la contencion necesaria.

Recomendacion

J Talleres para el personal penitenciario, de
sensibilizacién en VIH e Infecciones de Transmisién Sexual
a cargo del Ce.P.A.T. (Centro de Prevencién, Asesoramiento
y Testeo).

. Articular con la Subsecretaria de Asuntos
Penitenciarios y con organismos en materias de derechos

E Entre los derechos se encuentran; “asistencia (...); trato digno y respetuoso (...); intimidad
(-); confidencialidad (..); autonomia de la voluntad (..); informacién Sanitaria e interconsulta
Médica. (art. 2 Ley N° 26529)



humanos y de género para poder revisar los manuales
de procedimiento o reglamentos internos del servicio
penitencia de acuerdo a los mecanismos y politicas
sanitarias del ambito de la salud.
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2.5.2 Situaciones problematicas registradas
que afectan a las personas de la disidencia
sexual

En este apartado, se toman en cuenta las distintas problematicas registradas
en las dificultades de acceso y goce de derechos que tienen las personas de la
disidencia sexual.

En particular, se destaca la violencia policial, por no ser un hecho aislado, sino
un componente institucional de busqueda del disciplinamiento al cuerpo de las
personas trans.

Discriminacién por su orientacion sexual

A través del seguimiento de una situacion problematica se observad la violencia,
el disciplinamiento del cuerpo y discriminacién que sufrié una mujer lesbiana
al hacer visible su orientacién sexual. A pesar de la remocion paulatina de
estereotiposy prejuicios, se advierten hechos de segregacion por la orientacion
sexual de las personas, como un mecanismo de control.
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DESCRIPCION DE LA PROBLEMATICA
Situacion XIV

Una mujer se acercé al organismo para denunciar que en un campeonato
femenino amateur se notificé suinhabilitacion para participar de los posteriores
partidos, porque el encargado de organizarlo la excluyd, discriminandola por su
orientacion sexual e insultdndola por ser lesbiana; sin dar motivos fundados
de su sancién. En consecuencia, le indicé que ya no podria jugar y por ende,
tampoco pudo ejercer su derecho de defensa. A pesar de esto, ella, su delegada
y compafieras querian seguir jugando en ese lugar, por eso se la orientd para
que realice la denuncia correspondiente en el Instituto Nacional contra la
Discriminacion, Xenofobia y Racismo (INADI).

Recomendacion

Elaborar e implementar un protocolo de actuacién ante
situaciones de violencia vy discriminacion por género,
orientacién sexual e identidad de género en conjunto con
el Ministerio de Cultura, Turismo y Deporte de la Provincia
de Salta.

Falta de adecuacion de los registros administrativos a la Ley N° 26.743

El OVcM, mediante la recomendacion N° 4, insté “a los poderes del Estado
Provincial, a que adopten todas las medidas legislativas y administrativas a
fin de prevenir, detectar, erradicar y sancionar la discriminacién y violencia,
por motivos de orientacion sexual e identidad de género*®”, asi también en el

E Recomendacién N°4 sobre poblacién trans. Disponible en: http://ovcmsalta.gob.ar/wp-
content/uploads/2019/06/Recomendaci%C3%B3n-N%C2%B04-Colectivo-Trans-1.pdf
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Informe 2018 y este afio, se registraron situaciones problematicas en funcién
de la falta de adecuacién de los registros administrativos a la mencionada
Ley N° 26.743, para garantizar la condicion de sujetas/os de derecho, de
ciudadanas/os, de trato digno y de acceso a la justicia de la poblacién trans.

DESCRIPCION DE LA PROBLEMATICA
Situacion XV

La Fiscalia de Derechos Humanos, ante el pedido realizado por este organismo,
acerca de la cantidad de denuncias realizadas por personas trans y el estado de
las mismas, informd que carece de campos especiales donde se determine si el/
la denunciante y/o victima del delito es una persona de la diversidad sexual. La
informacién remitida surge de datos arrojados de la bisqueda manual y fisica
de las causas, por parte del personal de las mismas fiscalias. En la misma se
observa que, en la caratula de los casos no se respeta la identidad autopercibida
de las personas trans y que sélo se la garantiza ante la rectificacién registral
del sexo, y el cambio de nombre de pila e imagen.

Recomendacion

Adecuar los registros administrativos a los articulos 1
incisos ay cy 12 de la Ley N° 26.743 de identidad de
género.

Situacion XVI

En otra situacion se conocidé que una adolescente trans fue detenida, durante
un hecho ilicito, por parte de personal policial que la maltrato, siendo derivada
al centro de detenciéon de jévenes en conflicto con la ley penal, donde son
alojados los adolescentes varones.



Se informé a este organismo que, la secretaria del Juzgado penal de menores
interviniente manifesto “que todavia tiene elnombre de varén en su documento
nacional de identidad".

Por otra parte, un joven informé las dificultades y demoras por las que tuvo
que atravesar para el reconocimiento administrativo de su identidad de
género autopercibida, luego de la rectificacién registral del sexo, y el cambio
de nombre de pila e imagen.

Recomendacion

Capacitar obligatoriamente conforme a Ley Nacional
N° 27.499 y Ley de identidad de género a todos/as
funcionarios/as de los distintos sectores administrativos y
del poder judicial para evitar la revictimizacion.

Falta de reconocimiento a las cirugias de feminizacion a mujeres trans y
masculinizacién de varones trans.

Es preciso sefialar que las cirugias de feminizacion y masculinizacién a
personas trans, forman parte del derecho a la salud y a la vida e importan a
un reconocimiento al articulo 11 de la Ley N° 26.743 y a su reglamentacidn, la
cual determina que la enumeracién de las intervenciones quirdrgicas totales
o0 parciales son enunciativas y no taxativas. Estas situaciones problematicas
fueron expuestas en el informe OVcM (2018:87).

En un fallo judicial, la Cdmara Civil Contencioso, Administrativo y Tributario de
la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, reconocié que la cirugia de feminizacion,

..desde el punto de vista emocional, se puede considerar mds
importante incluso que la operacién de cambio de sexo, ya
que ayuda considerablemente a la integracion de las mujeres
transexuales” (F.T (R .F.) contra Obra Social de la Ciudad de
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Buenos Aires (ObSBA) sobre amparo - Salud, medicamentos y
tratamientos - (2019)

Es por ello, que estas prestaciones se incluyen dentro del programa médico
obligatorio tanto del sistema de salud del ambito publico o privado.

DESCRIPCION DE LA PROBLEMATICA
Situacion XVil

Una mujer trans concurrié al OVcM, solicitando asesoramiento porque su obra
social no queria reconocer la cobertura total de las cirugias lipoescultura y
lipofilling de gldteo, que permiten adecuar su cuerpo a la identidad de género
autopercibida, de acuerdo al articulo 11 de la Ley N° 26.743, por razén de
considerarla estética. Se le recomendd concurrir a la Defensoria Oficial Federal.

Recomendacion:

Se reitera la obligacién de promocién de capacitaciones en
trato digno y en la Ley de identidad de género a todos/as
los/as operadores/as y prestadores/as del servicio de salud
publico vy privado.

Asegurar el acceso al derecho de salud a la poblacion trans.

Discriminacion y violencia por parte del personal policial

La discriminacion por la identidad de género autopercibida y violencia por
parte de las fuerzas de seguridad a la poblacién trans y aquellas personas de
la disidencia sexual es una de las problematicas que mayor preocupacién tuvo
el organismo durante los Gltimos cuatro afios.
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En el informe del OVcM ya se menciond “la existencia de prejuicio por parte de
las fuerzas de seguridad hacia la poblacién trans. (...) la privacién ilegitima de la
libertad de las mujeres trans y la constante persecucién contra ellas por parte
de funcionarios/as policiales” (2018:81)

Es preciso sefalar que estas situaciones denunciadas son violaciones
sistematicas a los derechos humanos por parte del Estado.

Asimismo, mediante el Informe de grupo de trabajo sobre la cuestién de la
discriminacién contra la mujer en la legislacién y en la practica, la ONU aseguré
que,

... las mujeres que no encajan en las normas sexuales y de género
son objeto de un control social desproporcionado, debido a la
percepcién de que ponen en cuestion o “transgreden” las normas
establecidas sobre los papeles asignados a cada género y sobre
la sexualidad (A/HRC/23/50, pdrr. 47). Debido a ello, presentan
una mayor vulnerabilidad a la criminalizacion y a la privacion
de libertad. Incluso en los casos en que la orientacion sexual
o0 identidad de género de esas mujeres no estd expresamente
penada, es posible que las afectadas corran un mayor riesgo de
acabar en el sistema de justicia penal. Por ejemplo, las mujeres
transgénero son objeto de prdcticas arbitrarias de perfilado como
sospechosas de prostitucion o trabajo sexual (2019:10).

DESCRIPCION DE LA PROBLEMATICA

Situacion XVIII
Una mujer trans fue lesionada dos veces por personal policial mientras
caminaba por la calle, segin manifesto, perseguida y discriminada por su

identidad de género autopercibida.

En razén de ello, se solicité informe a la Fiscalia de Derechos Humanos acerca
del estado de la investigacion.

En la actualidad y como consecuencia de estos hechos, ella decidié emigrar a
otra ciudad.

Recomendaciones

Efectivizar el cumplimiento en el Ministerio Publico de
la Ley Nacional N° 27.499 de capacitacién obligatoria
en género para todas las personas que integran los tres
poderes del Estado.

Promover la investigacién, sancién y reparacion efectiva
a las personas de la disidencia sexual que fueron objeto
de violencia por parte de los miembros de la fuerza de
seguridad.

Ausencia de articulacién institucional para la asistencia integral en
personas en situacién de vulnerabilidad

DESCRIPCION DE LA PROBLEMATICA

El Programa de insercién social y supervision de Presos y Liberados de la
Subsecretaria de Politicas Criminales operativiz6 el egreso anticipado de una
mujer trans con discapacidad fisica, que se encontraba alojada en la unidad
carcelaria N° 1, pero la mencionada carecia de una vivienda y no contaba con
alguien que pudiera cuidarla en su domicilio. Para asistirla socialmente, el
programa obtuvo la renovacién del DNI; una donacién de silla de ruedas, de la
Cooperadora Asistencial de la municipalidad de la ciudad de Salta; articulé con el
Hospital San Bernardo y el departamento de sanidad del Servicio Penitenciario
para la atencién de su salud; se gestionaron también indumentarias y calzados
de Caritas.

Por otra parte, las gestiones que realizé el Programa para obtener un lugar
de residencia donde la mujer trans pudiera habitar fueron infructuosas. Entre



dichas gestiones se indagd acerca de la posibilidad de su internacién, pero la
Junta médica interdisciplinaria del Hospital Dr. Miguel Ragone dispuso que no
reunia los criterios de internacién en el nosocomio, continuando el tratamiento
psiquidtrico y psicolégico ambulatorio. Ademas, por contar con un familiar
de referencia en la provincia de Tucuman, se coordind con el Patronato de
Presos y Liberados de alli para la realizacién de informes ambientales, pero el
referente familiar propuesto no presté su consentimiento para recibirla en su
vivienda.

A su vez, desde la Subsecretaria de la Tercera Edad del Ministerio de Asuntos
Indigenas y Desarrollo Social, como desde la Fundacion Manos Abiertas y Casa
de la Bondad fue negada la posibilidad de alojarse en dichas instituciones por
las condiciones de edad y de salud que presentaba. Tampoco podia iniciar un
trdmite por pension no contributiva de invalidez/ discapacidad por no haber
agotado su condena. La sefiora fue alojada a pedido del Area de Diversidad
(Min. Gob. Jus. Y DDHH) en el domicilio de otra sefiora quien debid afrontar los
gastos de cuidado de la primera, de manera unilateral, resultando imposible
llevarlos a cabo de manera permanente y sin una asistencia estatal.

Recomendaciones

-Garantizar una residencia temporal para personas en
condicién de vulnerabilidad.

-Facilitar el acceso a pensiones de caracter estatal
especificamente para esta poblacion.

En otra situacién, una mujer con discapacidad solicité intervencion del OVc
M, debido a que se encontraba en situacion de desamparo y desesperacion,
residiendo en un granero, sin luz y sin bafio. Ademas, posee una discapacidad
fisica. Por ello, se envid nota al IPV (Instituto Provincial de la Vivienda) pidiendo
suregistraciény los requisitos necesarios paralainscripcion, y ladocumentacion
que debia presentar. Asimismo, se gestiond turno en un hospital publico de
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la ciudad de Salta y se requirié a la institucién que las prestaciones médicas
ordenadas no sean aranceladas; también se solicité informacion a la Secretaria
de Derechos Humanos del Ministerio de Gobierno, Derechos Humanos y Justicia,
porque la mujer, junto a otras, se encontraba manifestando en la entrada del
mencionado Ministerio, durante diecisiete dias, denunciando estos hechos.
Desde el OVcM se requirio articulacion y concordancia en acciones puntuales,
entre ellas la gestién para que acceda a un médulo alimentario de manera
mensual, para resolver la problemdtica, al Ministerio de Asuntos Indigenas
y de Desarrollo Social. A partir de ello, este ministerio solicité intervencion,
con caracter de pronto despacho, a la Coordinacién de Politicas Alimentarias
solicitando algin programa alimentario, al programa AIPS para que informe
si se encuentra asistida por algln programa alimentario, perteneciente a esa
subsecretaria o en el caso de no estarlo, se sugirié proceder a incorporarla,
en coordinacién con el municipio correspondiente, con determinadas
caracteristicas como ruralidad, baja densidad demografica o con dificultades
de acceso y con el area de accién social del Municipio.

Imposicién de requisitos que no se adecuan a los recursos provinciales a
fin de continuar la percepcién de una pension no contributiva.

DESCRIPCION DE LA PROBLEMATICA
Situacion XIX

Una mujer trans puso en conocimiento del organismo la dificultad que tenia
en realizar su certificado médico digital, requerido por la agencia nacional
de discapacidad, en razén de a la falta de recursos del establecimiento de
salud oficial cercano a su domicilio, donde registra su historia clinica para
actualizar su condicién médica de invalidez laboral. Como consecuencia de ello,
podria perder dicha pensién no contributiva. Se asesord a fin de realizar la
contestacién por medio de una carta documento.
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2.6 Monitoreo de la situacion
de encierro de las mujeres de la
Unidad Carcelaria N° 4 de Salta?’

En el marco del convenio de cooperacién mutua que el OVcM firmd, en agosto del
presente afio, con la Asociacion Internacional Innocence Project Argentinay la
Fundacién Cintia Ferndndez, se realizé un trabajo de monitoreo, conjuntamente
con las abogadas de dichas instituciones, sobre la situacién de encierro de las
personas alojadas en la Unidad Carcelaria N° 4 (en adelanteUCN°4).

€l monitoreo se llevé adelante mediante la recoleccién de datos sobre salud,

47 En la pagina web del OVcM podra encontrar una versién extendida del monitoreo sobre
la situacién de encierro de las mujeres de la Unidad Carcelaria N°4 de Salta. Disponible en: <http://
ovcmsalta.gob.ar/>. En este apartado se presenta un resumen de los datos mas salientes.
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educacion, recreacion y alimentacién, que fueron solicitados a la Direccion
del Servicio Penitenciario del Penal de Villas Las Rosas, v la realizacién de
39 entrevistas en la UCN°4. De esta tarea se obtuvieron una multiplicidad de
datos que permitieron tener un diagnostico aproximado de la situacién de las
mujeres y mujeres trans, en contexto de encierro en dicha unidad.

En el informe del OVcM 2018 se inici6 un monitoreo del acceso a los
derechos de mujeres en situacién de encierro, en el cual se realizé una
serie de recomendaciones que todavia no se hicieron efectivas. No hay una
modificacion sustancial de las condiciones de encierro. El nimero de personas
detenidas en la UCN°4 era de 128 en 2018y desciende a 122 en 2019. Segun
datos provenientes de la UCN°4, sobre la situacion judicial de las 122 personas
detenidas, 72 de ellas se encuentran condenadas y 50 procesadas.

De un total de 122 personas detenidas en la UCN°4, se entrevisté a 39 de forma
confidencial, a fin de garantizar su privacidad y seguridad. Se relevaron datos
en relacién a la identidad de género, edad, cantidad de meses de detencién,
cantidad de hijas/os, nacionalidad y lugar de residencia, solicitud de arresto
domiciliario y situacién de sus hijas/os; datos que permiten aproximarnos a
la situacion de las mujeres en contexto de encierro de la mencionada unidad
carcelaria. Los resultados se describen a continuacion:

De las 39 personas entrevistadas, 38 se autoperciben como mujeres y una de
ellas como mujer trans.

En relacién con los meses de detencién, la media de permanencia es de 15
meses y medio.

En cuanto a nacionalidad y lugar de residencia, las 39 personas entrevistadas
eran argentinas y 38 residian en Salta antes de ser detenidas, exceptuando 1
que residia en Jujuy.

Se observa que la mayoria de las mujeres detenidas entrevistadas tienen hijas/
os. El total de las/os hijas/os de las mujeres detenidas que se entrevistaron es
de 136, de los cuales 95 son menores de 18 afios. Con un mayor grado de
desagregacion del dato podemos precisar que de las 34 mujeres que tienen
hijas/os, 21 de ellas tienen hijas/os menores de 4 afios, y entre ellas, 8 viven



con las/os nifias/os en la Unidad Penitenciaria.

Entre quienes tiene hijas/os menores de 4 afios, 15 solicitaron el arresto
domiciliario a través de su defensa; 4 nunca lo habian solicitado y 2 mujeres
no sabian si habia sido solicitado. De las 10 mujeres cuyas solicitudes habian
sido rechazadas, 5 poseian domicilio alternativo al momento de la entrevista,
4 no poseian y una no respondio. La mayoria de las mujeres, pese a contar con
los requisitos para obtener el arresto domiciliario, no acceden al mismo, sin
atender en absoluto a las disposiciones contenidas en la Convencién de los
Derechos del Nifio.

En relacién a la situacion procesal de las personas entrevistadas, 26 de
ellas se encontraban condenadas y 13 procesadas. Haciendo un analisis de
las personas detenidas condenadas (26) en cuanto al tiempo que llevan en
prisién vemos que la mediana es de 21 meses y si nos referimos a las personas
detenidas procesadas (13) vemos que la mediana es de 6 meses.

Acceso a la Justicia

En relacion al acceso a la defensa de las 39 personas entrevistadas, 32 eran
representadas por la defensa publica y 7 por defensa privada. Las dos mujeres
que dijeron desconocer a su defensor/a, cuentan con defensa publica.

Respecto al contacto con sus defensores/as, de las 39 entrevistadas, 25 de
ellas son visitadas por les letrades en la Unidad Penal y 14 de ellas nunca
fueron visitadas, siendo éstas todas representadas por la defensa publica.
Esta situacion pone de manifiesto el desconocimiento de las condiciones
materiales de detencién, por parte de quiénes deben canalizar las demandas
de las detenidas.

Mas de la mitad de las personas detenidas entrevistadas desconocen quién es
el/la juez/a que debe garantizar sus derechos. De las 23 personas detenidas
que no conocen al juez/a, 12 de ellas se encuentran a disposicién de Juzgados
de Ejecucién, 6 a disposicién de Juzgados de Garantias, 4 a disposicién de
Tribunales y 1 no sabe a disposicion de quién se encuentra.
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La casi totalidad de las personas detenidas nunca fue visitada en su lugar de
detencién por el/la juez/a que las tienen a disposicidn, siendo que también la
mayoria de las detenidas se encuentran en la etapa de ejecucion de la pena
(24). Solo 5 de las personas entrevistadas tuvieron contacto con el/la juez/a
durante su detencién en la Unidad Penal.

Asimismo la mayoria de las personas detenidas (26) nunca pueden comunicarse
telefénicamente al juzgado/tribunal a su cargo?®; y en cuanto al tiempo que
hace que no tienen contacto con un/a juez/jueza desde que estan detenidas*’,
19 nunca tuvieron contacto con un/a magistrado/da.

Ello nos permite concluir que los/as magistrados/das que tienen a disposicién a
las personas detenidas desconocen las condiciones particulares de detencidn,
en tanto no mantienen un contacto directo con ellas, sus voces no son
escuchadas, por lo que sus derechos son vulnerados sin llegar a conocimiento
de quienes tienen la obligacién de garantizarlos y de prevenir actos lesivos.

Trabajo

En relacién a su situacion laboral se configura de la siguiente manera; 24
realizan tareas laborales y el 15 no lo realizan. Entre estas 15 personas que
no trabajan, mas de la mitad refieren a cuestiones propias de superposicion de
horarios o problemas de salud.

48 Dentro del grupo de detenidas que refirieron no poder comunicarse nunca con su
juzgado/tribunal debemos referir que manifestaron que el Juzgado de Ejecucion N° 1 de la ciudad
de Salta habia dictado una resolucién judicial que prohibia que las detenidas realicen llamadas
telefénicas a esa sede desde la Unidad Penal, remitiendo la misma al Servicio Penitenciario de
la Unidad N° 4, donde las autoridades debian darle efectivo cumplimiento a dicha disposicién. La
existencia de la resolucién de mencién fue confirmada por la directora de la Unidad Penitenciaria
N 4.

49 Téngase presente que aqui puede ser que desconozcan quién es el/la juez/a actual
pero que en alguna oportunidad puedan haber tenido contacto con magistradas/os de la etapa de
instruccion o de juicio oral.
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El salario percibido por las tareas que realizan es paupérrimo, 16 mujeres cobran
menos de $300 mensuales, 3 de ellas cobran entre $300 y $500, 4 no cobran
salarioy 1 de ellas no respondié. El Servicio Penitenciario de Salta no les provee
a las personas detenidas ningun elemento de limpieza, tampoco elementos
de higiene personal y de gestién menstrual, por lo que, si no cuentan con
familiares que puedan visitarlas y proveerles estos elementos, se encuentran
en situacién de absoluto abandono. Por eso es que muchas de ellas destinan
el “salario” para comprar los elementos dentro de la Unidad Penitenciaria, a
precios que no se condicen con los valores reales de esos productos. Esto
debe leerse a la luz que es obligacion del Estado, por intermedio del Servicio
Penitenciario, proveer los elementos de higiene. El hecho de no hacerlo se
considera un agravamiento de las condiciones de detencién.

Educacion

De las 39 personas entrevistadas, 23 no asisten a instancias educativas y 16
si lo hacen. De éstas Ultimas 6 asisten al nivel primario, 7 al nivel secundario y
3 no se consigno.

De las 23 que no estudian, 10 refirieron la razén de que los horarios se
superponen con otras actividades, 6 no respondieron, 5 lo atribuyeron a
trabas burocrdticas (cupo, falta de documentos, etc.), 1 no le interesaba y 1
no era autorizada por el érgano jurisdiccional, ya que se trataba de una carrera
universitaria y debia asistir a la cursada fuera de la Unidad Penal.

Ante la consulta a las personas que no estudiaban si les gustaria hacerlo,
16 respondieron que si, 2 que no y 1 no respondié. Ello pone de relevancia
que la mayoria de ellas no acceden al derecho a la educacién por diversas
circunstancias, ajenas a su deseo o voluntad, y que las mismas, en general,
tienen relacién con la organizacién interna del Servicio Penitenciario.
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Acceso a la Salud

La situacion en relacion al acceso al derecho a la salud, no es homogénea; pero
entodos los casos no serespeta en su integralidad, por lo que podemos coincidir
en una descripcién planteada desde el concepto general de desatencién de la
salud en los contextos de encierro.

La légica de acceso no atiende a las tres dimensiones que el Estado debe
garantizar: prevencion, atencién y asistencia. Entre las principales lineas
que acreditan esta vulneracién podemos mencionar, a partir del relato de las
detenidas, que el acceso a la atencién médica y a los lugares de atencién es
dificultado o impedido por la mediacién penitenciaria. La modalidad de atencién
es de un solo profesional de salud que atiende todas las situaciones, sin tener
ciertamente especificidad, y con un gran descreimiento de la palabra de las
detenidas y de sus padecimientos.

A ello debemos sumarle |a falta de recursos e insumos y las dificultades para
efectivizar los traslados a hospitales extramuros, lo que deriva en diagndsticos
tardios y cuadros médicos que se agravan.

Del monitoreo surge que la situacion de encierro de las personas tiene efectos
tanto en la salud fisica y psiquica. La falta de acceso a la salud y a condiciones
dignas de atencidn es la situacién que mas persiste en las entrevistas directas
realizadas, y dicha realidad es confirmada por el informe oficial del Servicio
Penitenciario.

Desde la perspectiva de género, la mirada del OVcM claramente comprende
el estado precario de salud de las personas detenidas, quienes ingresan a
su privacién de la libertad con un cuadro preexistente, debido a las previas
condiciones materiales de vida, atravesada por la violencia econdémica, falta
de acceso a la salud y educacién; y, la mayoria de las veces, también violencia
de género.

Desde el informe 2018 denunciamos la falta de profesionales con perspectiva
de género, sobre todo en el servicio de ginecologia, situacion que perdura
hasta la fecha. Insistimos en que contar con profesionales especializados es
de suma importancia para detectar posibles patologias especificas.



El monitoreo realizado desde el OVcM, culminé con un recorrido por todas las
instalaciones de la UCN°4, a fin de conocer la realidad edilicia del penal y sus
condiciones de habitabilidad. Mas alla de la falta de espacio y el hacinamiento
de las personas detenidas con sus hijas/os menores, detectamos un calabozo
de castigo, donde las personas son ubicadas y pueden pasar tiempo indefinido
en condiciones inhumanas de detencién.

Para terminar, y a modo de devolucién hacia las personas detenidas que
voluntariamente y de manera cordial colaboraron con las entrevistas
propuestas, desde el OVcM se realizé una colecta de juguetes por el dia de la
niflez y se entregaron los mismos a los nifios y las nifias que se encuentran
alojados en dicha unidad junto a sus madres, accién que se realizé con la
colaboracion y donacion realizada por toda la comunidad de Salta.
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3.1 Introduccion

Una de las funciones del OVcM es la de “impulsar el desarrollo de estudios
e investigaciones sobre la evolucién, prevalencia, tipos y modalidades de
violencia contra las mujeres, sus consecuencias y sus efectos, indicando
aquellos factores sociales, culturales, econémicos y politicos que de alguna
manera estén asociados o puedan constituir causal de violencia” (Ley Provincial
N° 7.863 Art.3 inc. b).

Este cometido a lo largo del tiempo fue tomando forma por medio de diferentes
estrategias. Inicialmente, el desarrollo de los estudios, que se dieron a
conocer en anteriores informes anuales, fue solicitado desde el organismo a
profesionales que, a nivel local, tenian reconocida trayectoria en la materia.

Mds adelante, se abren convocatorias abiertas como parte de una serie de
compromisos que se establecen con otros organismos. Estas articulaciones,
entre otras acciones, dan lugar a la puesta en marcha de investigaciones. Asi
es que en 2018 el OVcM, en conjunto con la Facultad de Humanidades de la
Universidad Nacional de Salta (UNSa), convoca a un concurso de proyectos de

investigacion (por Resolucién FH N° 573 del 18 de mayo de 2018). El mismo
fue posibilitado en el marco del Convenio de Cooperacién entre la UNSa y
el OVcM (del 6 de abril de 2016). De esta iniciativa resultan las siguientes
investigaciones que serdn sintetizadas en el presente capitulo:

- TRANSitando la zona roja. Sobre trayectorias en la vereda.

- Desestructuracién social y violencia de género. Un recorrido socio
histérico sobre las transformaciones, violencia, vy lucha de las mujeres
entre los pueblos wichi'y guarani de Tartagal, Salta.

- Experiencias y representaciones en torno a la violencia basada en el
género en adolescentes de la ciudad de Salta.

Se suma, ademas, una investigacién aun en curso: Rutas de violencias vy
estrategias de resistencia: trayectorias de vidas travestis y trans en Salta
Capital y Valles Calchaquies, realizada de forma colaborativa por estudiantes
e investigadores/as de la UNSa, el colectivo trans/travesti local y el
acompafiamiento de una integrante del OVcM.

Asimismo, a través del convenio de cooperacion institucional suscrito entre
el Colegio de Abogados y Procuradores de la Provincia de Salta y el OVcM
(del 20 de mayo de 2016) surgen dos lineas de estudio cuyos resultados
compartimos en este apartado. En primer lugar, se presenta: Delitos contra
la integridad sexual con el uso de TICs. Derecho y tecnologia. Luego, se
exponen las conclusiones del trabajo: Violencia laboral en el ambito educativo.
Procedimientos normativos y su eficacia.

Por otro lado, como parte de este proceso de fomento de las investigaciones,
se realizé un encuentro con estudiantes de la Facultad de Humanidades de la
UNSa vy, mas recientemente, se convocé a un concurso de tesis de grado con
perspectiva de género.

Estas estrategias que fueron tomando forma a lo largo del tiempo tuvieron la
intencién de ir tejiendo una red de esfuerzos y compromisos en la produccion
de conocimiento con distintos organismos, investigadores/as, profesionales
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de diferentes dareas, tesistas, graduados/as y estudiantes.

Finalmente, con el propdsito de reflexionar en torno a cémo poner en valor
el resultado de las investigaciones a la hora de formular recomendaciones
en materia de politicas publicas, se organizé el conversatorio “Reflexiones
en torno a las investigaciones cualitativas como insumo para las politicas
publicas” junto a la Dra. Pia Leavy, investigadora del CONICET- CEREN.

A los fines de organizar la lectura, se presentaran, primero, las actividades
puntuales vinculadas a impulsar las investigaciones y estudios sobre violencia
en base al género v, luego, los resultados de los estudios ya desarrollados y
en curso.
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3.2 Fomento de produccion
académica con perspectiva de
género en el ambito universitario

Las iniciativas que se desarrollan en este apartado responden a la necesidad
de fomentar la produccién de conocimiento con perspectiva de género en
nuestras universidades durante la formacién académica desde la formulacion
de los proyectos de tesis e incentivar la continuidad de sus estudios en la
materia.

Dentro de este ambito, resultaria promisoria la ampliacion de instancias
formativas en materia de género, tales como asignaturas especificas integradas
a los planes de estudio de las carreras, los cuales deberian actualizarse a los
fines de incluir este enfoque.

Por ejemplo, en la UNSa, la carrera de Ciencias de la Educacion, si bien cuenta
con una Catedra optativa que piensa las articulaciones entre el género y las
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ciencias sociales, no abarca, entre los contenidos obligatorios, una materia
especifica que aborde y habilite procesos reflexivos en torno a la Educacién
Sexual Integral que establece la Ley Nacional N° 26.150, la que crea el
Programa Nacional de Educacién Sexual Integral de 2006.

Lo mismo ocurre en la carrera de Antropologia, dénde las problematicas de
género se incorporan dentro de algunas materias como parte del esfuerzo
individual y voluntario de algunos/as docentes.

Tampoco la carrera de Psicologia de la Universidad Catélica de Salta (UCASal)
cuenta con una catedra que brinde herramientas tedricas especificas para
considerar el género en la practica profesional, mientras la carrera de Trabajo
Social cuenta con una sola materia en este sentido.

Aun asi, en el ambito de la universidad publica surgieron, en los Ultimos tiempos,
una serie de actividades, principalmente como producto de la autogestién de
estudiantes y docentes, tales como las Jornadas de Activismo e Investigacién
sobre Género, Feminismos y Disidencia en el NOA (septiembre de 2018) y
las catedras abiertas: de Géneros y Disidencias “Lohana Berkins” (2019) y el
Aborto desde un abordaje social, de los derechos vy la salud integral (2018
y 2019), iniciativas de las que también participaron integrantes del OVcM.
Durante el 2018 desde el espacio del ICSOH-CONICET con lugar en la Facultad
de Humanidades se organizaron las “Jornadas Interdisciplinarias de estudios
sobre Mujeres” en cuya circular invitaban a “problematizar la denominacién
de las jornadas, poniendo sobre el escenario voces que desnaturalicen las
identidades binarias sustentadas en una concepcién hetero-normativa del
género” (Primera Circular jornadas interdisciplinarias de estudios sobre
mujeres, 2018:1).

De mds larga data, la universidad publica cuenta con la Comision de la Mujer
aprobada por resolucién del Consejo Superior como espacio permanente de
promocion de investigacion, formacién y discusion.

Estas diferentes iniciativas dan muestras de la demanda por parte de la
comunidad educativa para que se multipliquen e institucionalicen los espacios
de reflexidn.

3.2.1 Primer
Territorio

Encuentro Comunidad vy

Durante esta actividad, organizada por la Facultad de Humanidades de la
Universidad Nacional de Salta, el OVcM expuso sobre la importancia de
investigar desde una perspectiva de género para impactar en la comunidad,
antes vy durante el ingreso al mundo laboral. Del encuentro participaron
estudiantes de la Facultad de Humanidades de Capital y de Tartagal. En una
primera instancia, se expuso sobre la creacién del Observatorio y sus funciones
relacionadas a la produccién de estudios y datos sobre violencia de género.
En ese sentido se abordd la construccién de datos, los registros de los que
se sirve, las encuestas ejecutadas, las campafias y materiales de difusién,
las investigaciones realizadas vy las que en ese momento se encontraban en
curso. Asimismo, se informé sobre las articulaciones que se llevan adelante
entre el Observatorio y la Facultad de Humanidades, para generar mecanismos
que favorezcan la transversalidad de la perspectiva de género en los marcos
tedricos adoptados en las investigaciones e impulsen proyectos de tesis
atentos a las desigualdades de género existentes.

3.2.2 Concurso de tesis de grado con
perspectiva de género

La convocatoria buscé reconocer los trabajos académicos realizados en el
contexto de puesta en vigencia de la Emergencia Publica en Materia Social
por Violencia de Género, en todo el territorio de la provincia de Salta, a través
del Decreto del Ejecutivo Provincial N° 2654 del afio 2014. Asi es que invité a
postular a graduados/as de carreras de grado de cualquier universidad, publica
o0 privada, con tesis defendidas y aprobadas desde la entrada en vigor de la
normativa y el cierre de la convocatoria (septiembre de 2019). €l concurso
promovia la presentacion de investigaciones académicas de calidad que
aborden cualquier temdtica que produzca conocimientos relevantes a nivel
local, con perspectiva de género. Como uno de los requisitos se establecié que
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el recorte espacial del tema/problema de investigacidn, el trabajo de campo o
relevamiento de datos, se encontrara situado en la Provincia de Salta.

Recibiendo, los tres primeros puestos en el orden de mérito, un estimulo
econémicoy la publicacién en un dossier de un articulo, que sintetiza el proceso
realizado en la tesis, editado por el Observatorio.

El Jurado, que estuvo compuesto por dos expertas externas al organismo y una
perteneciente al mismo, considerd los siguientes criterios para la seleccion de
trabajos: coherencia interna, inclusion y transversalidad de la perspectiva de
género a lo largo del proceso de elaboracion de la tesis, la adecuacion de la
propuesta tedrica - metodoldgica, la singularidad, relevancia y originalidad de
la investigacién, y la adecuacion y actualizacion de la bibliografia.

Se presentaron un total de diez tesis. Entre ellas, siete de la UNSa y tres de la
UCASal.

De los trabajos de la universidad publica, tres pertenecen a la Licenciatura
en Antropologia y cuatro a la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién.
Mientras los trabajos de la UCASal, dos eran de la Licenciatura en Psicologia
y una de la Licenciatura en Trabajo Social. Resulta notorio que los trabajos
presentados provienen solamente de dreas Humanisticas o de las Ciencias
Sociales. En ese sentido, debe destacarse que las relaciones de desigualdad
vinculadas al género tienen sus efectos en todos los ambitos de la vida
social y por lo tanto se trata de una perspectiva que puede adoptarse desde
las diferentes disciplinas cientificas y, mas adecuadamente, desde miradas
transdisciplinarias.

En cuanto a las tematicas abordadas por las tesis que participaron del
concurso, resaltan los cruces entre politicas o intervenciones vinculadas a la
salud y la dimension de género, especificamente se ha abordado la vulneracion
de derechos que opera sobre las personas trans. Otra de las dimensiones
analizadas son las representaciones sociales en lo que refiere a la construccion
social de estereotipos de género, asi como al modo de abordaje de la prensa local
sobre la violencia de género o determinados eventos significativos tales como
el matrimonio igualitario. Otras han enfocado en los cruces entre las relaciones
de género y la desigualdad social. En ese sentido, se han abordado estrategias
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de intervencién con grupos de mujeres de barrios vulnerables desde el trabajo
social, el modo en que la maternidad en situaciones de extrema desigualdad
social permite la construccion de soportes de integracién social y finalmente,
las practicas artisticas como desestructurantes de las relaciones de poder.

Listado de tesis recibidas

“Representaciones Sociales de Profesionales en Psicologia
sobre Personas Trans, en la ciudad de Salta”. Licenciatura en
Psicologia (UCASal).

“"Que vuelva si quiere”. La irrupcion de la mujer en la industria
del cine nacional como directora cinematogrdfica” Licenciatura
en Ciencias Comunicacién (UNS.a)

“Una aproximacion a la confluencia entre politicas sanitarias,
mujeres trans, estigma social y VIH sida en la ciudad de salta
capital”. Licenciatura en Antropologia (UNSa)

“La representacion de la mujer en la prensa grdfica saltefia y
su vinculacién con la construccion de la violencia de género.”
Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién (UNSa)

“Un andlisis de las Instituciones Médicas y del Equipo de Salud
a través de las Situaciones de muerte infantil y muerte materna.”
Licenciatura en Antropologia (UNSa)

“Prdcticas corporales, empoderamiento y performance. Danza
brasilefia en el Valle de Lerma (Provincia de Salta).” Licenciatura
en Antropologia (UNSa)

“La construccién de estereotipos de género en las jovenes
ingresantes de la carrera de Ciencias de la Comunicacion de la
UNSa.” Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién (UNSa)
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“La maternidad social como estrategia contra la desafiliacion
social: representaciones sociales de jévenes multiparas sobre la
maternidad”, Licenciatura en Psicologia (UCASal).

“Ley del Matrimonio Igualitario, en la prensa saltefia y su
tratamiento en los Diarios “El Tribuno” y “Nuevo Diario de Salta”.
Las Representaciones Sociales construidas en el periodo junio/
agosto 2010". Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion
(UNSa)

“El arte popular como estrategia de intervencién en trabajo
social, abordada desde la perspectiva de género, con mujeres de
los Barrios Atocha (Il Y Ill) y Nueva Esperanza”. Licenciatura en
Trabajo Social (UCASal)

3.3 Conversatorio “Reflexiones
en torno a las investigaciones
cualitativas como insumo para las
politicas publicas”

Para esta actividad el Observatorio invité a la Dra. Pia Leavy, antropdloga y
becaria posdoctoral del CONICET- CEREN. El didlogo, que se llevé adelante
entre la investigadora invitada, integrantes del Observatorio y el publico
presente, estuvo orientado por una pregunta guia ;Cémo llevar investigaciones
cualitativas a las politicas publicas?

Como se refleja en este apartado, desde el observatorio fueron financiados
e impulsados estudios y proyectos de investigacion, de lo que surge la
necesidad de realizar una tarea de adaptacion y traduccién entre dos discursos
complementarios, pero muchas veces diferenciales en torno a sus reglas,
lenguajes vy formas de exposicion: la produccion de conocimiento académico
y las intervenciones concretas por via de recomendaciones e iniciativas de
politica publica.

En ese sentido, el objetivo principal fue poner en valor los datos de las
investigaciones cualitativas para que dichos insumos puedan ser tenidos en
cuenta al momento de desarrollar y planificar politicas publicas. Asimismo,
se reflexiond en torno a la relevancia de comunicar los resultados de las
investigaciones de las ciencias sociales y los medios alternativos para su
difusion, de modo que puedan ser reapropiados por la ciudadania.

Si bien esta es una preocupacién que nace desde el observatorio, se abrid la
participacién a las vy los investigadores/as a cargo de los proyectos impulsados
por el organismo y al publico en general. Asistieron participantes de variados
campos: abogados/as, estudiantes de ciencias de la educacién, comunicacién,
antropologia, tesistas de grado, integrantes de organizaciones de la sociedad
civil, entre otros/as.
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3.4 TRANSItando la Zona: Sobre
trayectorias en la vereda

Presentacion

Este trabajo tiene como punto de partida un aspecto sefialado en el Informe
Anual 2016 del OVcM: el andlisis de los datos obtenidos enrelacién a encuestas
realizadas a la poblacién trans, la cual indicé que el 74% de ellas ha estado
vinculada al “trabajo sexual” en algiin momento de su vida, es decir, 150 sobre
202 personas encuestadas. De modo que el problema de investigacién, surge
como un interrogante en torno a la relacion entre estas dos categorias; trabajo
sexual/prostitucién y mujeres trans. Se realiz6 un acercamiento cualitativo
a la problematica, complementando los indicadores cuantitativos sefialados.
Para trabajar las trayectorias y experiencias de estas personas se acudié a
la etnografia, entendida como el analisis en profundidad de un fenémeno
tomando en cuenta la mayor cantidad de variables posibles que permitan
comprenderlo: caracter histérico, econémico, politico, religioso, familiar, entre
otros.

Ademas, se recurrié a las siguientes técnicas: el trabajo de campo, como la
presencia relativamente prolongada (de junio a octubre de 2018) situado en el
terreno, es decir, en el sector reconocido por la poblacién de la ciudad como “la
zona", para realizar observacion participante; entrevistas semiestructuradas y
grupos focales.

En concreto, como objetivo, se buscd: profundizar en las trayectorias de vida

de mujeres trans que actualmente viven en la ciudad de Salta y que realizan,
o hayan realizado en algiin momento de su vida, prostitucién/trabajo sexual.
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Principales resultados

Para poder abordar la complejidad de la vida de mujeres trans, respecto del
trabajo sexual/prostitucion, y los diferentes fenémenos que aqui se producen,
se acudi6é a la etnografia como método reflexivo de andlisis. A pesar de
contar con investigaciones previas que refieren a la “zona roja”, se considerd
pertinente entender la zona no solo en su expresién material sino como una
unidad simbdlica, que se materializa en el espacio, en el cuerpo y como discurso,
permitiendo dar cuenta de las diferentes interacciones que acontecen en las
vidas que alli transitan.

Respecto al proceso de exclusién y marginacién de la unidad doméstica, se
pudo inferir que ésta sucede a temprana edad, al momento de asumir su
identidad auto percibida. En muchos casos esto conlleva un proceso migratorio.
Paralelamente, una exclusién del sistema educativo ya que abandonan (o
son indirectamente expulsadas de) la escuela. Igualmente, la exclusién en el
sistema de salud puede verse desde el autofinanciamiento en sus tratamientos,
aunque algunas empezaron antes de la ley que actualmente contempla su
situacién, en su mayoria mantienen un tratamiento fuera de la cobertura.

Respecto de las trayectorias del trabajo sexual/prostitucién se identifica que
no existe una legislacién ni regulacion de un espacio para el comercio sexual en
Salta. Lo que si esta legislado en el articulo N° 114 del Cédigo Contravencional
(Ley provincial N° 7914) es la sancién a la oferta de sexo en espacio publico.
Ademas, existe poca voluntad de los funcionarios publicos para legislar en la
materia, ya que prefieren la “tranquilidad” de los vecinos o directamente niegan
la prostitucién como trabajo; o en su defecto, existe una tendencia a desplazar
las zonas hacia las periferias de la ciudad, aumentando la inseguridad de las
mujeres trans.

La relacién entre las mujeres trans se presenté como un vinculo basado,
mayormente, en la solidaridad. Si bien entre ellas existe una gran
heterogeneidad de experiencias y en la capacidad de acumular capitales, se
encuentran todas frente a una oposicion mayor encarnada en la figura de la
policia, lo que reafirma dichos lazos. En ese sentido, se vio la relacién con la
intima como la relacion positiva mas fuerte. Con este término se menciono a
una amiga trans, usualmente de mayor en edad, con una experiencia también

mayor en la zona, la cual se constituye en un medio, un impulso y vehiculo para
ingresar en la misma. Estas ayudan en los procesos migratorios, algunas veces
en la transformacién de sus cuerpos y en el ingreso al mercado sexual. Se
representa como una relacién en la cual pueden confiar. Esto se manifiesta en
el cuidado del cuerpo, resguardo, contencién y preocupacién, que se evidencia
a la hora de velar por alguna cuando atraviesa dificultades econdmicas, de
salud, familiares o incluso la muerte. También este vinculo se hace presente a
la hora de manifestarse en el espacio publico a fines de exigir derechos.

La relacion con la policia esta basada en la violencia, debido al cddigo
contravencional que criminaliza sus practicas y sus cuerpos, lo que da
argumentos a los agentes policiales a tratarlas con violencia fisica en la
mayoria de los casos.

En ese sentido, el codigo contravencional en tanto dispositivo de
disciplinamiento extiende los sentidos de lo penalizable, pues se observa que
ya no se limita a castigar/regular exclusivamente al acto de “ofertar” servicios
sexuales, sino que se amplia a cualquier situacién o momento donde el cuerpo
trans deambule, transite y habite lo publico, como se desprendia del relato de
una de las entrevistadas: “nos llevan solo por llegar a querer tratar de comprar
el pan en un negocio. Somos degradadas (..)" (Registro de campo Observacion
N°2).

Debido a la fuerte violencia que sufren, las mujeres trans realizan actos de
protesta lo cual se pudo observar tanto la 3ra Marcha Nacional “Basta de
Travesticidios y Transfemicidios”, la Vigilia y la “XV Marcha del orgullo Furia
Travesti”. En estos actos se pudieron ver reclamos de las mujeres exigiendo el
acceso aderechos sociales como educacién, salud, vivienda y trabajo; soberania
sobre sus cuerpos, sus vidas y su actividad laboral, denunciando la violencia y
asesinatos sufridos, sobre todo de parte la fuerza policial.

Finalmente, se indagd sobre aquellos espacios donde la zona se presenta mas
débil y mas fuerte. Aqui, se puede afirmar que la zona se desvanece levemente
en los casos donde su cuerpo, en vez de cuestionar su eleccién o sexualizarse,
se politiza, como en las marchas donde su presencia supone un acto militante.
En ese sentido, se analizaron tres acontecimientos que tuvieron lugar en el
afio 2018, para pensar este Ultimo aspecto: la Tercera Marcha Nacional “Basta
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de Travesticidios y Transfemicidios”, la Vigilia y la XV Marcha “Furia Travesti”.
Los pedidos mas fuertes en la movilizacién, fueron la denuncia a la violencia

institucional por parte de la policia saltefia, y la demanda por la derogacién o 'BASTA DE MATARNOS
del Articulo 114 del Cédigo Contravencional que ya ha sido mencionado. Esta : : N' UNA TRAVA M EN OS'
estrategia de resistencia, posibilita, en las mujeres/chicas trans, tejer alianzas, Z i, '

organizarse y hacer eco de sus problematicas para exigir derechos, pues o
la accién conjunta puede ser una forma de poner en cuestién, a través del - -
cuerpo, aspectos poderosos para discutir la importancia de sus vidas. En estas A !

manifestaciones publicas las mujeres trans elevaron discursos, protestas 5
y reivindicaciones en megafonos v altoparlantes. Mediante el discurso y la
practica politica en la calle, las mujeres trans, en tanto colectivo, van moldeando
sus ciudadanias. En las consignas no sélo se identifica la construccién de una ®
grupalidad con estrategias politicas, objetivos comunes, adversarios comunes, 3I'a Ma rCha NaC|ona|

y figuras emblematicas que condensan su lucha, como Pelusa Liendro, Diana ' Basta de Travesticidios y Transfemicidios
Sacaydan o Lohana Berkins, sino también con solidaridades y sororidades hacia
luchas que no se circunscriben a las demandas especificas de las mujeres trans, 28 de JUN - 17:00 HS
pero que son transversales a todo el movimiento trans-feminista. La violencia Plaza 9 de Julio-Salta
institucional sufrida por las mujeres trans aparecera en casi todos los discursos
registrados en esta marcha.

. -

wwero o AR _"ulniln“"’ {:‘3/ @i %
En la otra cara de la misma moneda, vimos las situaciones donde la zona se Sinscouswos I R E }
presenta con mayor fuerza, en la finalizacién violenta de la vida trans, en los B
transfemicidios y travesticidios, donde ese quiebre del vivir refleja lo mas

crudo de su condicién, lo mas cruel de la zona.

Afiche de difusion de la 3ra Marcha Nacional Basta de Travesticidios y Transfemicidios.
En él, una foto de Diana Sacaydn, activista trans asesinada en un crimen de odio en el
afo 2015.
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POLITICAS PUBLICAS PARA NO MORIR
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Afiche ¢ UL MU teleférico
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Recomendaciones

Es necesario sefialar que las mujeres trans, en tanto colectivo
politico, son agentes activas del conocimiento de su realidad, son
productoras de conocimientoy transformadoras de las situaciones
concretas de opresion e injusticia social (Irschick, 2013).

Las demandas de la poblacién trans son claras y vienen siendo
sefialadas hace décadas, sin que esto implique homogeneizar,
ni borrar, las complejidades propias de todo grupo social. A
continuacion, sélo presentamos un recuento de todo lo que ellas
mismas ya han dicho.

Partiendo de la necesidad de garantizar el cumplimiento de la Ley
N° 26.743 de Identidad de Género, y reforzando lo sentado en
las “Recomendaciones para la promocion de los derechos de la
poblacién trans” del Informe Anual 2017 del OVcM, se requiere
de la promocién -en conjunto con organizaciones que luchan por
los derechos de las mujeres trans y del colectivo LGBTTTIQ+ en
general-, del disefio, laimplementacién y el monitoreo de politicas
publicas que contemplen. Por ejemplo:

La Inclusién Social:

-En el sistema de salud publica: reconocer la eleccién de las
mujeres trans en su proceso de identidad sexual asegurando
el ingreso al tratamiento hormonal y otros ya aprobados por el
Estado. No suponer, por su condicién de vida, su “promiscuidad” o
la “falta de higiene”.

-En el sistema educativo: evitar la desercién escolar secundaria,
a través de asesores pedagodgicos y trabajadores sociales
idoneos. Garantizar el cumplimiento efectivo de la Ley N° 26.150
de Educacién Sexual Integral, a fin de promover el respeto y el
acceso a la educacion a las identidades disidentes. Facilitar la
oferta académica universitaria y terciaria, asi como generar
medidas para su permanencia en este nivel de estudio.



-En la esfera de trabajo: promover y apoyar los emprendimientos
de las mujeres trans a través de pymes o incentivo estatal.
Atender a los proyectos por el cupo laboral trans ya propuestos a
nivel provincial y nacional.

-En el acceso a la vivienda: promover la creacion de planes
destinados especificamente a la poblacién trans saltefia.

€l Reconocimiento Social:

-De las condiciones de precariedad y estigmatizacién: reconocer
que su eleccién de vida es legitima, aunque violentada por el
sistema patriarcal, heteronormativo y cis-sexista®’, lo cual implica
condiciones de vida precarias y no deseadas por las mujeres trans.

-De sus trayectorias de lucha: reconocer la trayectoria de lucha
de las mujeres trans organizadas y no organizadas, quienes hace
décadas realizan marchas, actos de protesta anuales, proyectos
por la memoria del colectivo, ademds de una lucha cotidiana
frente al estigma y al prejuicio.

Por su parte, es crucial, para mejorar las condiciones materiales
de vida de las mujeres trans en Salta, procurar:

LA DEROGACION DEL ARTICULO N° 114 DEL CODIGO
CONTRAVENCIONAL

Admitiendo que este articulo, lejos de mantener el orden urbano y la
“tranquilidad” de los vecinos, posibilita la criminalizacion y persecucion de las

50 Cis-sexista hace referencia, por un lado, con el prefijo cis, a lo que no es trans vy, por
otro, sexista, a todas aquellas practicas y actitudes que promueven el trato diferenciado de las
personas, en relacién a caracteristicas y comportamientos estandarizados y binarios.
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mujeres trans, tanto de aquellas que practican el trabajo sexual / prostitucion,
como de aquellas que no lo hacen. Del mismo modo, tiene efectos en la
vida cotidiana de las mujeres trans, ya que, en definitiva, les impide la libre
circulacion en el espacio publico.

-Tomar conciencia que el articulo N° 114 otorga legitimidad de represion a
las fuerzas policiales, provocando conflictos violentos, siendo causante de un
gran ndmero de muertes de las mujeres trans. Resulta inoperante dicha norma
respecto a la manutencion del orden publico o de la seguridad de la ciudadania,
resultando crucial su revision, mdxime ante las situaciones descriptas.
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3.5 Desestructuracion social

y violencia de género. Un
recorrido socio historico sobre
las transformaciones, violencia,
v lucha de las mujeres entre

los pueblos wichi y guarani de
Tartagal, Salta

Presentacion

El estudio aborda la situacién de las mujeres originarias en comunidades del
Norte de Salta desde distintas perspectivas, analizando sus lugares dentro
de la sociedad y cultura de sus pueblos v las transformaciones ocurridas en
las dltimas décadas. El proceso de despojo de territorios, entre otros factores,
incidié en sus formas organizativas y, en particular, en la situacion de las
mujeres. Este trabajo también visibilizé sus formas de resistencia, retomando
las luchas de las mujeres originarias vinculadas al fortalecimiento de su
identidad, memoria y derechos. El estudio se realiza en colaboracién con las

mujeres que conducen la radio La Voz Indigena®’, quienes vienen desplegando
un proceso organizativo y participativo que inicia desde hace cerca de veinte
afios. La investigacién se basé en técnicas propias del abordaje antropolégico,
tales como la observacién, también se realizaron entrevistas a 19 mujeres
de las comunidades y asi como a las de la comisién de mujeres de la radio
La Voz Indigena . Finalmente, se organizaron tres talleres en: Taperigua, en
Territorios Originarios wichi'y en el Centro Cultural Litania Prado®2. La viabilidad
del trabajo se aseguré a partir del vinculo sostenido que la autora mantiene,
desde hace casi veinte afios, con las mujeres originarias, acompafiando desde
el inicio dicho proceso organizativo.

Pautas de regulacion de las relaciones entre los géneros y proceso de
desestructuracion social

La investigacién parte de una hipétesis que incluye procesos de larga data
en relacion a las comunidades originarias. Asi, sefiala que el despojo de los
territorios, la subsuncién del trabajo indigena al capital y la subordinacion de
sus sistemas politicos, culturales y organizativos, incidieron en forma directa
sobre la situacién de las mujeres. El deterioro de algunas pautas socioculturales,
modificaron el universo de relaciones entre los géneros que pueden observarse
hoy en dia. Entre ellas, una de las mas saliente es la transformacién de las
pautas uxorilocal y matrilocal, entre los pueblos wichi y guarani. Siguiendo
esta linea de andlisis, esto tendria como efecto la reconfiguracion del lugar de
la mujer originaria, al interior de las familias y comunidades.

Mientras la pauta matrilocal de los pueblos aqui estudiados, hace referencia al
nacimiento y crianza de nifios en la comunidad de su madre, la uxorilocalidad,
por su parte, regula la localizacion de las mujeres, posterior al matrimonio;

? Ademas, se entrevistaron a 3 caciques de las comunidades referidas. El tiempo de
realizacién de las mismas fue de agosto de 2018 a marzo de 2019.

52 El trabajo de campo se desarrolla en cuatro comunidades, dos guaranies y dos wichis.
Taperigua, La Loma (San Francisco Solano), Quebracho v territorios Originarios Wichi.
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esto permitié que las mujeres permanezcan en la comunidad y sean los
hombres quienes se relocalicen. La memoria de las mujeres originarias, que
han indagado sobre su historia y pensado su cultura®?, contiene elementos
que recuerdan estos tiempos, ya que esta pauta tuvo vigencia mientras las
comunidades pudieron sostenerse en sus territorios. Tal como sefiala una de
las mujeres entrevistadas:

- Yo me junté hace mucho y nunca tuve problemas con mi marido,
él es bueno y me respeta y nunca tiene algo de violencia y asi
nosotros criamos a nuestros hijos también. Los respetamos y no
los golpeamos. Cuando una pareja se junta se quedan a vivir cerca
de la casa de su familia. Antes siempre se respetaba que las hijas
se casaban y se quedaban a vivir con los padres, muy cerca en la
misma comunidad. Pero pasa que ahora las comunidades ya no
tienen tierras y las mujeres se tienen que ir a vivir a otro lado.

Violencia de género

La investigacién identifica que la violencia basada en el género dentro de las
comunidades, estd presente en ambos pueblos estudiados (tanto el pueblo
guarani como wichi) dando visibilidad especialmente a la que ocurre dentro
del dmbito doméstico. En ese sentido retoma relatos que dan cuenta de esta
situacién y que hacen referencia tanto a la violencia fisica como psicolégica:

- Pero los insultos a las mujeres, eso si estdn muchas veces, son
fuertes, a uno le da impotencia, pero los hombres muchas veces
tienen eso.

53 Esta situacion fue referida por mujeres un grupo de denominado “Memoria Etnica” que
viene desarrollando un proceso de indagacién desde el afio 2000 en Tartagal, Salta.
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- Lo que si' se ve mucho, son los insultos a las mujeres, los celos,
las humillaciones, quieren dominarlas y tenerlas en su casa.

- (..) los maridos se aprovechan de eso y muchas veces las
golpean. Ademds, los hombres son celosos y peor se ponen
cuando la chica es muy joven

- Pero también veo que muchos hombres insultan a las mujeres
v ellas se dejan decir de todo, de eso se ve mucho. Pero a mi
tampoco me gusta pasar por eso. El otro dia me agarré a las pifias,
porque insultaron mal a un sobrinito mio, lo trataban de gay.

Segun la investigacién, desde el afio 2000, en la zona se ha registrado un
caso de femicidio de una mujer wichi, en manos aparentemente de un hombre
originario, hace aproximadamente tres afios®*. Hay registros en cambio
de abusos y violaciones a las mujeres originarias por hombres indigenas
también>°. Asimismo, se identifican otras formas frecuentes de dominio sobre
las actividades cotidianas de las mujeres. Los “celos” por parte de los varones
comportan un argumento para impedir salidas de las mujeres del ambito
doméstico o comunitario. Del relato de las entrevistadas emergen estas
tentativas de control, cuando participan de instancias organizativas:

- Mi marido es celoso, pero yo igual siempre sali a participar en
los talleres, hasta el dia de hoy que soy parte de la comisidn de la
radio. Yo sé que no es fdcil para las mujeres salir a participar, pero
creo que es muy importante salir de nuestras casas y conocer

54 Se trata de una mujer que aparecié muerta en la ruta 86, aparentemente asesinada por
un hombre wichi.

55 Hay casos de nifias abusadas en el seno de sus propias familias, como mujeres que son
sorprendidas en rutas y caminos y sometidas a situacion de abuso.
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otras cosas. Yo nunca he sido una mujer que se dejé dominar.
Mi marido una sola vez me quiso venir a pegar y yo lo frené ahi
nomds, no me dejé. Yo creo que todas las mujeres tendrian que
hacer lo mismo porque es nuestro derecho y tenemos que ser
respetadas.

Por otra parte, si bien, como se indicé la matrilocalidad ha sido quebrada como
forma de organizacién, las comunidades conservan la vida comunitaria, basada
en fuertes relaciones entre las familias y grupos domésticos que la componen.
En los casos de violencia fisica, es muy frecuente que se hagan presentes
en el lugar, comuneros intentando intervenir en el conflicto. Sin embargo, la
violencia psicoldgica es raramente visibilizada por estos comuneros.

En ese sentido, en cuanto a los modos de intervencidn enrelacién a la violencia,
de los relatos recabados es posible observar que las comunidades entran en
interlocucién con el Estado. Por un lado, dan cuenta que, en algunos casos,
frente a una situacion de violencia se activa la denuncia. Tal como dice una de
las entrevistadas: “Creo que muchas mujeres ya se animan a hacer la denuncia
en la policia, pero antes no se animaban”. Asimismo, muestra el efecto simbdlico
de la normativa vigente. Segun la interpretacién de las entrevistadas, tendria
un impacto restringiendo potenciales actos de violencia. Asi, entre los relatos
se recaban las siguientes expresiones:

- Yo pienso que ahora que hay una ley que protege a las mujeres,
es por eso que los hombres ya las respetan mds y no les hacen
cualquier cosa. Ademds, los hombres saben que ahora hay un
derecho y eso los frena.”®

Sin embargo, esta relacién con el Estado resulta ambigua. En primer lugar,
porque algunas mujeres consideran ineficaz realizar la denuncia. Asi, una de
las entrevistadas percibe que: “cuando las mujeres sufren violencia, no van a
hacer la denuncia a la policia, porque por ese lado nunca se solucioné nada. Lo
que veo es que cuando se deciden se van de su casa”.

56 Se refiere a la Ley Nacional N° 26485 y la Ley Provincial N° 7888

En diversas situaciones las mujeres reiteran esta idea:

- Porque la policia en primer lugar, no hace nada, uno llama y no
vienen, cuando llegan, la mujer ya estd en el piso y el hombre se
va y nunca lo salen a buscar. Asi le paso a una sefiora del Milagro,
gue el marido se canso de pegarle y la dejé en el piso, la policia
llegé cuando el hombre ya no estaba y asi él se perdié casi un
ano y ahora volvié y la amenaza de nuevo a la mujer.

En segundo lugar, las instituciones y personal del Estado agencian y perpettan
diferentes formas de violencia sobre estos pueblos, siendo que es, justamente,
hacia estas instituciones que deberian recurrir las personas denunciantes.
Presumiblemente esta situacion implica una barrera a la garantia por parte del
Estado para dar accesibilidad a una asistencia adecuada, o realizar la denuncia
por violencia de género, en cualquiera de sus formas y modalidades.

Lucha y resistencia

Por un lado, el estudio identificd y visibilizd los procesos de resistencia personal
a la violencia de género, y por el otro, las luchas que, en forma organizada,
realizan las mujeres originarias frente a estas multiples violencias, y en relacién
a causas sociales, territoriales y de género. Estas diferentes modalidades de
resistencia se sintetizan a continuacion:

1-PROCESOS DE RESISTENCIA PERSONAL A LA VIOLENCIA DE GENERO.

Muchas mujeres lograron realizar acciones para detener la violencia doméstica,
especialmente situaciones de violencia fisica que han enfrentado, logrando
revertir la situacion de agresiones cotidianas. Asi, por ejemplo, entre las
entrevistadas se identificaron diversos relatos como el siguiente:

- Yo pasé por esos problemas, por problemas de violencia familiar
v anduve asi muchos afios. Me habia juntado bien jovencita y en
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ese tiempo parece que era callada y no sabia defenderme. Pero
después cambid todo, yo ya no me dejé que me maltraten y me
empecé a defender y asi es que comenzaron a respetarme. Hoy
en dia me doy cuenta que tengo un cardcter muy fuerte, todos
me lo dicen y yo no tengo verglienza de defenderme delante de
las personas...

2-RUPTURA DEL PODER DE LOS DIRIGENTES COMUNITARIOS.

Las mujeres reaccionan generando tensiones orientadas a la destitucién de
autoridades, como forma resistencia a la concentracién de poder masculino de
caciques y dirigentes. Estos intentos, movilizan a mujeres de distintos grupos
familiares (tanto en el caso de los guaranies, como también de los wichi).
En la mayoria de los casos no logran el objetivo de cambiar las autoridades
comunitarias, puesto que las mismas se sostienen en nucleos de poder exterior
a las comunidades.

3-LUCHA POR EL ACCESO A CARGOS DENTRO DE CONSEJOS Y COMISIONES
DE LAS COMUNIDADES.

Enlamayor parte de las comunidades, las mujeres ocupan cargos en los consejos
o comisiones. Si bien los hombres son quienes los detentan en abrumadora
mayoria, es visible el aumento de la representatividad de las mujeres
indigenas, quienes transitan un proceso de disputa por los puestos dentro de
la comunidad. Esta situacién se da particularmente entre las guaranies, que
han ido sumando liderazgos en sus comunidades u organizaciones. Hay un
crecimiento de la figura de la mujer como representante comunitaria, sea en la
figura de cacicas o presidentas del consejo.

Ademas, es importante destacar que muchas mujeres vienen ocupando cargos
de maestras bilingles, enfermeras, agentes sanitarias, tienen empleos fuera de
su comunidad, comercializan su produccién en los pueblos cercanos, etc. Estas
situaciones brindan la posibilidad de acceder a cargos comunitarios, porque la
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practica de los mismos, significan una apertura a la vinculacién con el mundo no
indigena. Son muchas las mujeres, ademas, que cursan estudios secundarios y
también terciarios, accediendo luego a puestos laborales especificos.

4-RESISTENCIA ORGANICA DE LAS MUJERES, ANTE CONFLICTOS SOCIALES
O TERRITORIALES.

Se trata de casos en los que han sido las mujeres, en forma organizada, quienes
han tomado la iniciativa de lucha para exigir justicia. El proceso de organizacién
y participacion de las mujeres indigenas se viene desarrollando en la zona desde
el afio 2000, en articulacién con organizaciones de la sociedad civil. Ejemplos
de esto son el grupo de mujeres que conformd el Taller de “Memoria étnica” que
fomento los Encuentros de mujeres Originarias y que actualmente conduce la
Radio Comunitaria “La Voz Indigena”. €l Taller de “Memoria étnica” en la ciudad
de Tartagal, integrado por mujeres pertenecientes a las etnias Wichi, Guarani,
Toba y Chorote, sumandose luego las otras etnias, ha sido el espacio donde
las mujeres indigenas fueron recuperando las historias personales y grupales,
en un ejercicio de reflexién acerca del pasado histérico como del presente.
Los temas investigados surgieron en los talleres, como parte del consenso del
grupo: el rol de las mujeres en sus comunidades, sus actividades tradicionales,
los cuidados para el parto, la menstruacién y los rituales, las practicas de
sanacion originarias, las comidas tipicas, los matrimonios, la guerra boliviano-
paraguaya, la vida en el monte, las fiestas, son algunos de los temas trabajados.
El grupo de Memoria Etnica lideré un proceso que concluyé en la puesta en el
aire de la radio “La voz indigena™’. Las mujeres llevan adelante programas
en donde se trabaja la problemdtica de género, la situacion de las mujeres a
través de la historia, asi como problematicas actuales en relacién a sus luchas.
Una de las entrevistadas sefiala lo siguiente:

-En mi programa, hablamos de la situacién de las mujeres y de
todo lo que hemos venido luchando. Nuestra lucha es por la

Desde el 2018 la radio transmite en la FM 94.5. por disposicién de ENACOM.
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igualdad. No queremos ser ni mds ni menos que los hombres. Si
gue somos iguales y es eso lo que reclamamos. Me gusta tratar
los temas de las mujeres, los relatos, las historias y todo lo que
aprendi de mi mama y de mi abuela.

Recomendaciones.

Las politicas publicas en relacion a la violencia de género
estan también vinculadas a factores mas amplios como
el acceso a los titulos de tierras y territorios que las
comunidades demandan, lo que favorece la reconstitucién
de la organizacién comunitaria y viejas pautas de
asentamiento que limitan la violencia hacia las mujeres.
En el marco de la discusion comunitaria surgieron como
propuestas; constituir un grupo compuesto por ancianos
y ancianas (o gente mayor) con la finalidad de atender
los conflictos causados en el ambito doméstico. En
segundo lugar, promover la organizacién de mujeres en
cada comunidad para atender los problemas de violencia
de género. Desde una estrategia de intervencién que
suponga la formacion y seguimiento de lideresas cuya
responsabilidad sea intervenir en situaciones de violencia,
tomando contacto con autoridades correspondientes
de acuerdo al caso, para el contacto con instituciones
vinculadas a la tematica. Es importante que estas personas
tengan buen uso de la lengua y tecnologias basicas, en
caso de intervenir en el territorio. Resulta indispensable
también la capacitaciéon de todo este grupo de mujeres
en tematicas de género. Ademas, es de vital importancia
el vinculo con las instituciones locales que permitan
una rapida intervencion y el conocimiento de las formas
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bdsicas de acceso a la justicia. Promover la creacién
de una organizacion fuerte, compuesta por mujeres
originarias y con el acompafiamiento de profesionales
idoneos, para que intervenga en el territorio, generando
acciones que fortalezcan a las mujeres y sean un vinculo
directo con instituciones del sector y para el acceso a la
justicia. Generar espacios de capacitacién en derechos, en
territorio. Promover una politica de difusién sobre derechos
de las mujeres y formas de acceso a la justicia. Trabajar
con la radio “la Voz Indigena” y otras radios indigenas de
la provincia, para traducir las producciones a los distintos
idiomas originarios y difundirlas por este medio y otros
medios locales.



3.6 Experiencias y
representaciones en torno ala
violencia basada en el género en
adolescentes de la ciudad de Salta
vy Vaqueros (2018)

Presentacion

La investigacién se propuso conocer las experiencias de violencia basadas en
el género e indagar en las representaciones y estereotipos sostenidos por las
y los adolescentes en la ciudad de Salta y Vaqueros.

Segun un informe de la Organizacién Mundial de la Salud relacionado con “la
violencia contra las mujeres infringida por su pareja”, destaca que en casi la
totalidad de los paises del mundo las mujeres mas jévenes, especialmente en
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elrango de edad entre 15y 19 afios, tenian “mds riesgo”*8 de experimentar una
situacién de violencia fisica o sexual o ambas (OMS, 2005). En Salta, el informe
producido sobre delitos contra la integridad sexual en el Informe Anual 2017
del OVcM sugiere que el abuso contra menores y en el ambito intrafamiliar,
es estadisticamente muy superior al grueso de abusos sexuales y el que mas
preocupa a las instituciones que trabajan alrededor de esta problematica.

Asimismo, los y las adolescentes, constituyen un segmento social potencial
para reflexionar, en tanto se conforman como “aquellos/as que tienen futuro”
(Bourdieu, 1978:151) y a partir de ello, como grupo privilegiado para la
elaboracién de politicas publicas orientadas a la prevencién de la violencia y
que posibiliten la desestructuracién de las relaciones de poder basadas en el
género.

Este proyecto considera que las categorias de sexo/género y edad no son
unidades bioldgicas sino construcciones sociales y culturales (Butler, 2007;
Bourdieu, 1978). En ese sentido, se destaca que la indagacion incluye formas
de violencia basadas en el género no reductibles al modelo binario, es decir,
considerando no solo una supuesta victima “mujer”, sino prestando atencion
a violencias ejercidas sobre quienes -y a causa de esto mismo- no se ubican
dentro del mandato de género heteronormado.

El abordaje. ademas, permite visualizar un esquema de trabajo relacionado a la
educacion y la prevencién, donde se considere tanto a las personas afectadas
por la violencia como también a posibles agresores.

De acuerdo con los objetivos de la investigacion, el disefio combind técnicas
propias de las metodologias cualitativas y cuantitativas. Para ello, el proceso
se dividié en diferentes momentos: por un lado, la encuesta, que comprendid
una totalidad de 35 (treinta y cinco) preguntas realizadas a 99 jévenes entre

58 Las comillas responden a lo problematico del término utilizado, ya que la edad no debe
entenderse como riesgo en si mismo, sino una estructura de relaciones sociales entre los géneros.
Esta relativizacién en relacién a la terminologia utilizada por la OMS no resta significacién al dato.
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14 a 23 afios de edad; por otro, las entrevistas y grupos focales>. El trabajo
de campo se realizé en una escuela de nivel medio, situada en el centro de la
Ciudad de Salta y en el Colegio Secundario N° 5050 de Vaqueros, el cual cedié
la autorizacion del uso e identificacion institucional, ademas de contar con un
acuerdo interinstitucional con el OVcM.

Principales resultados

La mayor parte de las y los jévenes que respondieron la encuesta tienen
entre 15 y 17 afios. En cuanto a la distribucién por género, se intentd
respetar un criterio por mitades: 47 se identificaron como mujeres y 52 como
varones. Aunque se incluyé "otrxs” entre las respuestas posibles dentro del
cuestionario, ningun participante se identificé bajo esta forma. Mientras los y
las estudiantes respondian, se observé que entre varones mayoritariamente
surgieron bromas imaginando la posibilidad de clasificarse en la mencionada
categoria, pero ninguno marcé la opcion.

En relacion a los datos vinculados con la insercidn laboral, mds de la mitad,
cerca del 60%, trabaja o trabajo alguna vez a cambio de dinero. El hecho de
participar en el mundo del trabajo fue mas frecuente entre los varones®. En
dicho ambito, 8 personas encuestadas reconocieron haber sufrido alguna
situacién de violencia o discriminacién. Cuatro varones y cuatro mujeres. Estos
datos, junto a otros abordados en la encuesta, como la residencia de gran parte
de ellos/ellas en barrios con altos niveles de NBI, advertia acerca de que las
representaciones y experiencias de violencia se encontraban atravesadas por
diversas variables, que no sélo incluian el género, sino también categorias
raciales y de clase.

59 Se hicieron tres grupos focales: uno mixto, que incluy6 a todas las personas de un curso
sin distincion de género, otro solo con varones y otro solo con mujeres (autopercibidos/as de esa
manera en relacién a su género). Se tom¢ la decisién de hacer tres grupos focales, porque se
presupuso que habria determinadas vivencias que dificilmente fueran puestas en palabras si se
reunian personas, sin considerar las relaciones de poder entre los géneros.

60 El 73% de los varones trabajaba o trabajd, mientras en el caso de las mujeres la misma
respuesta se repitié en el 40% de los casos.
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El 58% de encuestados/as respondié que alguna vez se habian sentido
discriminadas/os. Se identificd que el género o practicas asociadas a éste
adquirian relevancia al considerar los motivos de discriminacién, ya que
constituyeron el 22% de las respuestas totales. Sin embargo, las y los
adolescentes identificaron otros atributos que fueron sefialados de manera
prominente como: la clase social, las marcaciones raciales vy el aspecto fisico,
como se muestra en el grafico que sigue:

Grdfico N° 30 Motivos por los que los/las adolescentes se sintieron
discriminados/as.

Otros
— 9%
Discapacidad -
2% Aspecto fisico
23%
Género -
comportamientos
vinculados al género
22%

racialidad

clase 15%

29%

Fuente: Elaboracién propia. Sobre la base de 129 respuestas brindadas por 99 encuestados/as

Del total de las respuestas de la encuesta que dieron cuenta de haber sufrido
discriminaciones o agresiones vinculadas al género, se distribuyeron de la
siguiente manera: “por lesbiana” (2% de las respuestas totales), “amanerado”
(2%), “salir con muchos chicos” (9%), “salir con muchas chicas” (4%), “por ser
mujer” (3%) “por machona” (2%). Si bien individualmente, cada una de estas



opciones fue mencionada un nimero limitado de veces, en conjunto sumaron,
como se dijo, el 22% de las respuestas totales. Por otra parte, 1 de cada 3
personas marcé alguna de estas opciones, relacionadas con discriminacion
basadasenelgénero. Entre el 9% que marcd otros motivos, los varonesindicaron:
“por virgen”, “por la manera de pensar”’, “por tener muchas modificaciones en
el cuerpo”. Las mujeres agregaron: “enana”, “bisexual”, “inutil”, “por querer
vestirme igual que un chico”, “por cémo actuaba, me dijeron inmadura”.

Los ambitos donde las y los adolescentes habian experimentado en primera
persona algun tipo de violencia fueron: en primer lugar, la casa y la escuelg;
luego, la calle, el barrio, la cancha y la policia. Este Ultimo ambito resulté ser

mas representativo entre los varones.

Entre quienes eligieron “otros” dambitos de violencia se dio la libertad de
especificar cudles eran. En las respuestas dadas, la amenaza latente se
presentaba como “incomodidad”, lo que puede estar indicando situaciones
abusivas. En efecto, se obtuvieron respuestas tales como: “me senti incomoda
en una situacién con la pareja de mi tia”, “me senti incomoda con el esposo de
la amiga de mi madre en mi casa”, “con un amigo de mi primo”, “en mi casa”.
Durante el desarrollo de los grupos focales esta dimensién fue profundizada.
A través de esta otra técnica resulté como hallazgo que, entre las mujeres,
un ambito reconocido como peligroso fueron “las fiestas”. En ese contexto,
tener sexo era percibido como atributo de los varones. La fiesta era concebida
como el lugar donde podia quedar amenazada la integridad de las mujeres,
pero al mismo tiempo esto era representado como responsabilidad de ellas
mismas, en tanto habia ciertas practicas vedadas, tal como irse (de la fiesta)

“con desconocidos”.

En relacion a las redes de confianza, la mitad de las y los adolescentes indicé
que al observar o vivir una situacién de violencia lo pudo contar a otras
personas. En relacién a los casos relevados, son las mujeres las que tienden en
mayor medida a expresarlo (56%) frente a los varones (45%). Las amistades,
en primer lugar, y las relaciones familiares, en segunda instancia, fueron las
relaciones sociales depositarias de esa confianza. El orden en esta ponderacion
de las relaciones sociales involucradas se repitié independientemente de la
identificacion de género de la persona que respondia.
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Noviazgo y violencia en el noviazgo

El 36% de las mujeres adolescentes reportaron algun tipo de violencia sufrida
en las relaciones de pareja. Entre los varones, lo hicieron algo mas del 20%,
reconociéndose como agredidos en ese vinculo.

Grdfico N° 31 Adolescentes que identificaron agresiones por parte de
novio/a o chico/a con quién “salen”,

40%
30%
20%

10%

0%
VARONES

MUJERES

Fuente: Elaboracién propia. En base a 99 encuestados/as

Dando respuesta a esta pregunta vinculada a los tipos de violencia sufridas
en el noviazgo, tanto el grupo de varones como el de mujeres, reconocieron
la violencia verbal como la forma predominante. Si bien ésta no se encuentra
tipificada en las normativas (sino la psicoldgica) resultaba una formulacién
comprensible, para quien respondia la encuesta y ademas, podia ser entendida
en la configuracién de la violencia psicoldgica bajo la forma de humillaciones,
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insultos. Este tipo de violencia fue seguida de la fisica, luego la psicolégica y,
por ultimo, la sexual.

El formulario también propuso situaciones “ideales” o “tipicas” reproducidas
de forma habitual desde el sentido comun que pudieran ocasionar, de acuerdo
con los modelos tradicionales y estereotipados de relacién entre los géneros,
“reproches” y formas de violencia en el noviazgo, tales como: “celos”, “que

baile con otro/a”, “que no conteste llamados”, “que salga con amigos/as” y el
comportamiento en las redes sociales.

La pregunta buscaba profundizar en los vinculos erdtico-afectivos entre los y
las adolescentes. Del total de respuestas solo un escaso porcentaje optd por “no
me molestan ninguna de esas actitudes”. La gran mayoria, algo mas del 80%,
reconocié alguna de las circunstancias propuestas como causa de malestar
en sus relaciones amorosas. Mas alld del detalle de motivos particulares
el hecho que la gran mayoria sefialé alguna de las situaciones prototipicas
(vinculadas con el control de la pareja) como desencadenante de conflictos
confirmd la persistencia dentro del grupo de encuestados y encuestadas del
funcionamiento, al menos en la practica de los valores amorosos tradicionales
que propician situaciones de violencia.

Abuso sexual

En dos oportunidades en la encuesta se consulté por el abuso sexual. Primero
se sugirid la posibilidad de violencia sexual en el dmbito de la pareja/noviazgo o
del chico o la chica con quién salis. En esa oportunidad, dos mujeres y un varén
reconocieron ese tipo de violencia. Mas adelante concretamente se consultaba:
“¢alguna vez te hicieron o te obligaron a hacer algo con tu cuerpo o con el
cuerpo de otro, sin tu consentimiento?”. En total, contabilizamos 4 mujeres, lo
que representa un 4%, que indicaron que las habian obligado a hacer algo con
su cuerpo de forma no consentida. Estas respuestas positivas no provinieron
de las mismas encuestadas que reconocieron haber sufrido violencia sexual
en el ambito del noviazgo (donde se computan 3 respuestas positivas mas,
por lo tanto, ascienden a casi el 7% de los casos). Es decir que estas ultimas
identificaban violencia sexual en el noviazgo, pero posteriormente no la

reconocieron cuando se interrogd de manera mas general.

A pesar de estas dificultades de registro, resulta destacable que haya surgido
este dato, siendo que uno de los principales problemas que presenta al analisis
de la incidencia de este tipo de fenémenos, tales como los delitos contra la
integridad sexual y otras formas de violencia extrema, es el subregistro de los
casos; prueba de esto son los impedimentos para que estos hechos se reporten
en forma de denuncias (Contreras et al. en OMS, 201 3; Informe OVcM, 2017).

Educacion sexual

En relacién a la educacién sexual, la escuela aparecié como la principal
fuente de informacién, seleccionada por el 84% de las encuestadas vy los
encuestados. La casa, resultaba el segundo ambito mas elegido, el 56% de
las vy los adolescentes buscaban alli la informacién. Aunque esta Ultima cobré
mayor peso entre las mujeres. Luego, el centro de salud fue la tercera opcién
predominantemente elegida como recurso para obtener conocimientos (37%).
La mayoria, tanto varones como mujeres, sefialaron que las decisiones sobre el
cuidado se toman de a dos en la pareja (el 60% eligié esta opcién). Aunque el
20% de mujeres indic6 que ellas mismas tomaban a su cargo la anticoncepcion,
en relacién al 10% de varones que reconocieron que el cuidado estaba a su
cargo.

Recomendaciones

A través de la encuesta y de los grupos focales pudimos
acercarnos a: los estereotipos de género, los mandatos que
orientan a los y las jévenes. Especialmente por medio de
los grupos focales accedimos a relatos de experiencias de
violencias vividas, presenciadas y ejercidas (éstas ultimas
en el caso de los varones). Tanto en la escuela céntrica
como la periférica las y los adolescentes participantes, han
manifestado representaciones que reafirman y reproducen
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las desigualdades de género. Esto es especialmente
evidente en sus relaciones sexo-afectivas, cuando mads
del 80% reconoce alguna forma de control como motivo
de conflicto en sus noviazgos. Sin embargo, han advertido
criticamente diversas formas de violencia y manifestado
su preocupacién, asi como han reflexionado sobre sus
propias practicas y las de los otros/as. Se observé como
la escuela secundaria resulta uno de los contextos mads
cercanos para los y las adolescentes. Tal como sefialaron
en la encuesta, una abrumadora mayoria de ellas y ellos
destacd la escuela como lugar de acceso a la educacién
sexual, por lo que resulta un espacio esencial para la
prevencion de laviolencia a partir de avanzar en la provision
de herramientas analiticas que permitan deconstruir,
reflexionar y/o analizar criticamente los mandatos de
género y los modelos interpersonales que se ponen en
juego, entre otros vinculos, en las relaciones de noviazgo
adolescentes.

En relacion a lo planteado, esta investigacion sugiere
reforzar, a nivel provincial, las acciones pedagégicas que
se desarrollan en las escuelas, sobre valores igualitarios,
respeto, cuidados, cuestionamiento de los estereotipos y
los mandatos de género que refuerzan las desigualdades
entre varones y mujeres; considerando la diversidad,
los modelos de relaciones afectivo sexuales, entre otros
temas. Estas acciones ya se encuentran en marcha a
partir de la Ley N° 26.150 del afio 2006 que establece
la obligatoriedad de la Educaciéon Sexual Integral en
todos los establecimientos educativos, tanto de gestién
publica como privada. Los lineamientos de la Educacién
Sexual Integral contemplan, justamente, tal variedad de
dimensiones.

Se sostiene, también, que la continuidad y fortalecimiento
de la Educacion Sexual Integral resultan fundamentales
para disminuir las desigualdades entre los géneros. La
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articulacién institucional fluida entre escuelas y espacios
especializados en la prevencion y atencién a los casos de
violencia de género resulta de vital importancia, porque en
el trabajo colectivo entre instituciones se pueden abordar
aspectos que permitan disminuir y evitar violencias en
todas sus expresiones. AUn hay mucho por avanzar en
estas articulaciones, que no se resuelven solamente con
las firmas de convenios, sino con una labor continua en
los establecimientos. Una forma de fortalecer los vinculos
institucionales vy tendientes a mejorar la intervencion
serian la continuidad de las capacitaciones docentes y el
trabajo con las autoridades escolares.

Al respecto, resultan notorias las diferencias sustanciales
en las posibilidades de acceso y de trabajo en las escuelas:
en la escuela del centro fueron encontrados mayores
obstaculos que se manifestaron en pedidos de permisos
y algunas dificultades a la hora de pautar los encuentros
para realizar los grupos focales, que trascendian las
limitaciones propias del calendario académico. Mientras
que, en la escuela secundaria de Vaqueros, la que ya tenia
convenio con este observatorio, no se encontré ningun tipo
dificultad pararealizar la investigacién. Por el contrario, fue
solicitado un ejemplar del informe, porque consideran que a
través de éste podrdn establecer politicas institucionales y
dar continuidad a las existentes. En dicho establecimiento
se encontré un estudiantado con conocimientos tanto
de Educaciéon Sexual Integral como de las formas de
desigualdad y violencia basadas en el género.

En definitiva, las relaciones interinstitucionales resultan
cruciales para el trabajo de prevencién de la violencia
de género, al mismo tiempo que es un camino de vital
importancia y resulta en el fortalecimiento de la Educacién
Sexual Integral.
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3.7 Rutas de violencias y
estrategias de resistencia:
trayectorias de vidas travestis
y trans en Salta Capital y Valles
Calchaquies (En curso)

El proyecto de investigacién toma como punto de partida los resultados de
diferentes estudios e informes realizados desde las organizaciones sociales
trans en Argentina que vienen, desde la década de 1990 por lo menos, luchando
para mejorar las condiciones de vida del colectivo. Dichas investigaciones
permiten analizar las trayectorias de vulneracién de derechos que sufren las
personas trans-travestis. Entre otros datos, que la expectativa de vida de
éstas en Argentina no alcance los 40 afios, resulta indicativo de una larga
cadena de violencias: expulsién/huida del entorno familiar, discriminacién en
centros educativos y laborales, prostitucion, enfermedades, complicaciones
debido a tratamientos hormonales o cirugias realizadas de forma clandestina,
falta de atencidn sanitaria, persecucién policial y, al fin, una muerte prematura
y evitable.

Entonces, el presente proyecto se enfoca en detectar, en un esfuerzo conjunto
con el colectivo trans-travesti local, la especificidad de los recodos mas
significativos de lo que, en esta investigacion, se denomina ruta critica de la

violencia hacia mujeres trans y travestis en la provincia de Salta. Se entiende
por esto, un conjunto de experiencias de discriminacion, estigmatizacion,
maltrato y segregacion que son comunes en las trayectorias de vida de las
compafieras trans-travestis. Asimismo, se busca integrar los modos de
resistenciay las propuestas del colectivo trans-travesti saltefio, al tratamiento
de los recodos de violencia detectados. Toda estrategia de resistencia implica,
tanto un decir no, estableciendo acciones individuales y/o colectivas en la
busqueda por atenuar los efectos de la violencia, como un conjunto de tacticas
afirmativas que buscan establecer territorios y ambitos en los cuales poder
desarrollar formas especificas de vida que no responden a los pardmetros
de normativizacién sociales. Dichos objetivos se llevardn adelante en dos
localizaciones: en Salta Capital y en los Valles Calchaquies a los fines de
establecer diagndsticos especificos para posibilitar respuestas lo mas certeras
posibles a la problematica.

Se han presentado al momento resultados parciales de la investigacion.

Enloquerefiere alrelevamiento de informacion en Salta capital, ya se realizaron
cuatro grupos focales con mujeres trans/trasvestis, abarcando diferentes
rangos de edad, incluidas adultas mayores, sobrevivientes al promedio tragico
de vida que sufre la mayor parte del colectivo trans/travesti.

Las entrevistadas mencionan la experiencia de migrar a Buenos Aires como
la principal estrategia para escapar a la violencia ejercida sobre sus cuerpos,
luego de visibilizar su identidad de género y sexualidad disidente en distintas
esferas sociales (policial, de salud, laboral, familiar, de educacién, barrial,
etc.). Dicha experiencia, a la larga, constituye el medio que les ha permitido
la incubacion de resistencias, conociendo prdcticas de derechos ciudadanos y
activismos desconocidas en su provincia de origen. Quienes regresan a Salta,
luego de esta experiencia migratoria solventada en la oferta de trabajo sexual,
ya no aceptan el mismo status de personas vulneradas que poseian cuando
salieron de la provincia. Se produce un fenémeno de “empoderamiento”.
Entre los topicos salientes del grupo focal se pueden mencionar: 1) violencia
institucional perpetrada por el aparato policial; 2) violencia institucional
ejercida por trabajadores del sistema de salud y 3) violencia social ejercida
por diferentes actores sociales. Entre el grupo focal de mayor rango de edad,
estos topicos se reiteran, y se configuran momentos de “memoria colectiva”
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en torno a la violencia policial sufrida en las tres décadas finales del siglo
XX (las décadas de los 70’, 80" y 90') en determinados lugares de la Salta
capital. Asimismo, estas entrevistadas, se consideran “sobrevivientes”, por
tanto, centraron su interés en el reconocimiento publico de la biografia de
cada persona sobreviviente del colectivo trans/travesti, y sus experiencias
de violencia y resistencia personal/colectiva corporizadas. También se
recuperaron formas de sociabilidad que ubicaron en una instancia histérica
pasada, como marca de agencia de “las travestis” vinculadas a la reciprocidad,
comunitarismo y ayuda mutua, entre otros tépicos presentes. En lo que refiere
al relevamiento de informacién en los Valles Calchaquies, se desarrollan tres
instancias de trabajo (a través de entrevistas y encuentros grupales) en
las que se tomd contacto con compafieras trans/travestis radicadas en las
localidades de Cachi, Cafayate, Animana y San Carlos. En dicha localizacién
se observd que se encuentran naturalizadas algunas prdcticas y discursos,
lo cual provoca que para las personas entrevistadas sea dificil identificar la
violencia en el relato de sus propias vidas. Las compafieras mas jévenes optan
por dejar el espacio del Valle y radicarse en las ciudades, fruto de la misma
violencia y discriminacién sufrida. Especialmente en el caso de Cachi resulta
saliente que no han accedido al cambio del nombre registral en el documento,
debido a que lo consideran innecesario a esta altura de sus vidas. Sin embargo,
esta falta de acceso tiene su correlato en las dificultades que las compafieras
tienen para expresar abierta y publicamente su identidad auto-percibida en el
espacio del Valle. El vinculo con la policia aparece, en otras entrevistas, como
problematico, aunque éste nunca haya derivado en detenciones. Sefialan que
se encuentran integradas a la vida social, pero admiten que su circulacién
estd sujeta a respetar determinadas pautas que implican guardar decoro en
todo lo que hacen, tratar de no llamar la atencidn, evitar andar travestidas y/o
“generando escandalo”. Una situacién similar es relatada por las entrevistadas
para el caso de Animand, San Carlos y Cafayate, quienes sefialan que ellas
se esfuerzan por mantener una vida ordenada y ser aceptadas por el pueblo,
aunque se destaca que, si bien no reconocen haber experimentado situaciones
de violencia extrema, si recaen sobre ellas chismes, burlas y prejuicios que
las coloca, en diferentes oportunidades, bajo sospecha, ante determinados
eventos sucedidos en el pueblo. Lo mismo se destaca el prejuicio existente en
los servicios publicos de salud, por lo que optan por no acudir al mismo. A pesar
de estas experiencias se enfatizan, entre las estrategias de resistencia, los
vinculos interpersonales entre las compafieras, que son fundamentales ya que
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ante situaciones de conflicto el abordaje colectivo es una forma de enfrentar
los problemas derivados de esta cadena de violencias.
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3.8 Delitos contra la integridad
sexual con el uso de las TICs.
Derecho y Tecnologia

Presentacion

Las llamadas tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TICs) han
venido a posibilitar nuevas formas de interaccién entre las personas. Pero
también han permitido, mediante su uso inadecuado, la irrupcién de nuevas
formas delictuales y facilitan también, la consecucién de los delitos contra la
integridad sexual.

Asimismo, nos encontramos ante un vacio legal; puesto que el avance de
las nuevas tecnologias ha sido de manera tan vertiginosa que las normas
y la legislacién vigente, han quedado en cierta medida obsoletas para dar
respuesta, cuando se suscitan nuevas conductas delictivas. Lo Unico que
se encuentra legislado es el “grooming” o ciberacososexual infantil y la
pornografia infantil. En cambio, figuras como ciberbullying, el happy slapping,
sextorsion, no cuentan actualmente con una norma que las tipifique.

Esta investigacidn, buscé recabar datos, a nivel provincial, relacionados con
los delitos contra la integridad sexual con el uso de TICs, que den cuenta de
la incidencia de los mismos a nivel local. Resulté un hallazgo importante la

carencia de informacion de los organismos publicos en relacion a este tipo
de delitos. Generalmente, éstos son absorbidos en otras figuras delictivas ya
tipificadas en las cuales no se da el tratamiento adecuado y no se tiene en
cuenta el real bien juridico protegido. O simplemente, ante la inexistencia o la
imposibilidad de encuadrar dicha conducta en un tipo establecido en el Cédigo
Penal Argentino, se deja la conducta delictiva sin penar, o incluso impune.

Delitos contra la integridad sexual con el uso de TICs en Salta

En una primera etapa, la investigacién tiene por objetivo saber si existian
proyectos que impulsaran la penalizacién de conductas que atentan contra
la integridad sexual, mediante el uso de las tecnologias de la informacién
y las comunicaciones, o si existia cualquier otro tipo de pronunciamiento o
declaraciones sobre delitos contra la integridad sexual utilizando las nuevas
tecnologias; asimismo, conocer si existian estadisticas que permitieran
registrar su incidencia. En una segunda etapa, conocer si existen denuncias
de conductas que atenten contra la integridad sexual, mediante el uso de las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones, cémo las caratularon, si
dichas denuncias prosperaron o se archivaron. Las instituciones a las que se
solicita informacion son las siguientes: Cdmara de Diputados de la Provincia
de Salta, Senado de la Provincia de Salta, Ministerio de Derechos Humanos,
Defensoria General de la provincia, Procuracién General de la Provincia, Policia
de la Provincia, Servicio de Asistencia a la Victima y representante del Gobierno
de la Provincia de Salta ante ENACOM, con quien se mantuvo una entrevista
informal. Se obtuvo respuesta del Senado provincial, del Servicio de Asistencia
a la Victima y de la Policia de la Provincia de Salta que fue el Gnico organismo
que brindd estadisticas de los delitos contra la integridad sexual y delitos
contra la integridad sexual con el uso de las Nuevas Tecnologias, comparando
dichos resultados por afio (2017, 2018 y 2019) y por distrito (Capital, Valle
de Lerma y Sianca, Oran, Metan y Rosario de la Frontera, San Martin, Dpto. de
Anta, Cachiy Cafayate, Fiscalias y oficinas de denuncia).

122



INFORME ANUAL 2019

Cuadro N° 18. Hechos contra la integridad sexual con uso de las tecnologias Cuadro N° 19. Hechos contra la integridad sexual con uso de las tecnologias
de la informacion y las comunicaciones. Provincia de Salta periodo: afos de la informacion y las comunicaciones. Provincia de Salta periodo: afos
2017-2018 y enero a junio 2019. Por Distrito. 2017-2018 y enero a junio 2019. Por Delito (con el uso de las TICs)

TOTALES AREA 2017 2018 2019  TOTALES ANOS 2017-
2018 2019 ANOS 2017- 2018-2019
2018-2019

A Caratular- Delitos 104 71 34 209
DUR N°1 Capital, Valle de Lerma 89 65 36 190 Sexuales
y Sianca

Extorsion - Con Uso 35 19 6 60
DUR N°2 Oran 3 3 2 8 De Tics
DUR N°3 Metan y Rosario de Ia 14 3 4 21 Grooming 0 0 7 7
Frontera

Abuso Sexual Con 0 0 1 1
DUR N°4 Dpto. San Martin 10 4 4 18 Acceso Carnal
DUR N° 5 Dpto. Anta 8 3 1 12

Total General 139 90 48 277
DUR N° 6 Cachi y Cafayate 2 1 1 4

Fuente: Policia de la Provincia de Salta
Fiscalias y oficinas de denuncia 13 11 0 24
Total General 139 90 48 277

Fuente: Policia de la Provincia de Salta
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Cuadro N° 20. Hechos contra la integridad sexual. Provincia de Salta
periodo: afios 2017-2018 y enero a junio 2019. Por Delitos en general.

TOTALES ANOS
2017-2018-2019

2019

INCIDENCIA

Abuso Sexual 652 637 353 1642 44%
Simple

A Caratular- 378 455 192 1025 27%
Delitos Sexuales

Abuso Sexual

con Acceso 368 407 207 982 26%
Carnal

Abuso Sexual

Gravemente 34 35 29 98 3%
Ultrajante

Grooming 0 1 8 9 0%
Pornografia 4 1 1 6 0%
Infantil

Total General 1436 1536 790 3762 100%

Fuente: Policia de la Provincia de Salta

De la comparacién de los cuadros estadisticos proporcionados, podemos llegar
a las siguientes conclusiones.

En primer lugar, dentro de los delitos contra la integridad sexual con el uso
de las TICs legislados, se tuvo en cuenta el delito de grooming; en el cuadro
por delitos (con el uso de las TICs) arroja un total de siete 7; mientras que en
el cuadro por delitos en general arroja un total de 9. De lo cual, notamos que
se toma el grooming, que es un delito que siempre se comete por medio de
comunicaciones electrénicas, telecomunicaciones o cualquier otra tecnologia
de transmision de datos, como si pudiera cometerse sin el uso de las TICS;
algo que es imposible, evidentemente hay un problema de tipificacién o de
encuadre juridico. Ello demuestra la falta de conocimiento sobre el mismo a
pesar de que la Ley Nacional N° 26904 (2013) incorpora el delito de grooming
al Codigo Penal.

Asimismo, cuando se trata el delito de pornografia infantil, el cuadro que
contempla los delitos en general, arroja un total de 6 dentro del periodo
comprendido entre el afio 2017 a junio de 2019, mientras que en el cuadro que
considera los delitos cometidos con el uso de TICS, no se tiene en cuenta. Llama
la atencién que ninguno fuera cometido por medio de las nuevas tecnologias
ya que es el medio mds comdn y cotidiano al cual la poblacién tiene acceso.
Podriamos sospechar que, debido a la falta de conocimiento, no se encuadra
como corresponde.

En tercer lugar, en el cuadro por delito (con el uso de TICs) aparece una figura
a la cual denominan “extorsién con el uso de las TICs", arrojando un total de
60, dentro del periodo comprendido entre el afio 2017 a junio de 2019. Sin
embargo, debe recordarse que la extorsidon con el uso de las TICs no esta
expresamente tipificada en nuestra legislacion, sino sélo la figura genérica.
En ese sentido, el dato indica que se buscé subsumirlo en el delito que existe,
como lo es la extorsion. Es decir, podemos presuponer que existen delitos de
sextorsién o pornovenganza, en la Provincia de Salta. Resulta necesario que se
legisle al respecto pues contribuiria a una correcta calificacion de los hechos.

Finalmente, sobresale la gran cantidad de delitos sin caratula. En el cuadro
por delito (con el uso de TICs) asciende a un total de 209 y en el cuadro por
delito en general son 1025. De ello podemos inferir que puede haber los
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delitos contra la integridad sexual que se cometen con el uso de las nuevas
tecnologias que se han cometido a lo largo de estos afios (2017-2019) pero
que, debido al vacio legal existente, se han dejado sin caratula.

Recomendaciones

Existen lagunas en el sistema normativo en relacién a los
delitos cometidos con el uso de las nuevas tecnologias,
puesto que las tecnologias han avanzado mucho mas
rapido que la capacidad del legislador de contemplar todas
las conductas que tipifiquen un delito, mds adn cuando
se emplean nuevas tecnologias. A ello podemos sumar
que no existe en la actualidad un protocolo especifico de
actuacién ante estos hechos criminales. Por lo tanto, las
personas en situacion de violencia terminan afrontando
una doble vulneracion, ya que el delito no se encuentra
legislado y los operadores de justicia carecen de capacidad
para contenerlo y encausarlo juridicamente. De esta
manera muchas veces las denuncias quedan archivadas, o
se les da trdmite bajo un tipo penal incorrecto. Ni desde la
justicia, ni desde el Ministerio Publico se ha avanzado en
la sistematizacién de la informacién relacionada con este
tipo de conductas, en su tratamiento especifico. De estas
conclusiones surge la necesidad de, adecuar la legislacion
a la realidad actual, es decir tipificar los delitos que no se
encuentran legislados, tales como el ciberbullyng, happy
slapping, sextorsion o pornovenganza, por citar algunos,
con un tratamiento particular y una pena acorde a la
conducta delictiva por el empleo de estos medios. Capacitar
a todos los operadores de justicia (policias, fiscales,
defensores, asesores, etc.) para que brinden una adecuada
atencién a la victima de modo que las denuncias sean
canalizadas como corresponde. Desarrollar un protocolo de
actuacion interdisciplinario, para optimizar el abordaje de
estos casos. Implementar politicas publicas para prevenir
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y desalentar la proliferacién de estos hechos delictivos vy,
sobre todo, para poder informar y capacitar a la poblacién
en la temdtica. Asimismo, seria valiosa la creacién de
Fiscales o unidades especializadas en esta area.
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3.9 Violencia laboral en el ambito
educativo. Procedimientos
normativos vy su eficacia

Presentacion

El ambito educativo, como espacio de relaciones laborales, resulta altamente
feminizado; es decir, debido a los estereotipos de género dominantes, tanto
la docencia como el resto de las actividades que se desarrollan en ese sector,
fueron tradicionalmente ejercidas por mujeres®’. Este proyecto abordd la
violencia laboral en dicho ambito.

Como es sabido en 2009 se dicté la Ley Nacional N° 26.485 de “Proteccién
integral para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres
en los ambitos en que desarrollen sus relaciones interpersonales”. Esta ley

; Aproximadamente el 15% de las mujeres en relacién de dependencia se desempefia
como maestra o profesora (Segun datos del primer trimestre de 2017, EPH-INDEC)

es definida como de orden publico, es decir se trata de una ley imperativa
e irrenunciable; no puede ser dejada sin efecto por acuerdo de partes. Es
aplicable en todo el territorio de la Nacién. A su vez, en el art. 6 establece
las modalidades®?. El propdsito de este proyecto es realizar un diagnoéstico de
situacién con la finalidad de que contribuya a afianzar relaciones laborales en
los principios de igualdad de trato y oportunidades en el mundo del trabajo, y
en especial, libre de violencia de género.

Eltrabajobusco, porunlado,identificar cudles sonlasrespuestasadministrativas
y judiciales frente a estos hechos, contempladas por la normativa vigente,
prestando especial atencién a las vias de resolucién en el ambito educativo.
En segundo lugar, conocer cudl es la evaluacién que realizan sobre estos
mecanismos, las personas interesadas ante experiencias de violencia, tanto
propias como ajenas. Estos objetivos se pautaron a los fines de reflexionar en
torno a la eficacia de los dispositivos burocraticos en este tipo de situaciones.

Para lograr esto se analizé la normativa vigente, se distinguieron las vias
administrativas y judiciales a las que se puede acudir en los casos de violencia
laboral y se aplicé un cuestionario al personal, en ocho escuelas secundarias
de la ciudad de Salta. En total se desarrollaron cincuenta encuestas con
preguntas abiertas y cerradas a profesoras, preceptoras y personal jerarquico.
A los fines de la exposicion, se presentan los resultados de la encuesta y en las
conclusiones se retoman las reflexiones realizadas en torno al estudio de los
procedimientos y normativas vigentes; igualmente, se desarrollan una serie de
recomendaciones en torno a la problematica.

62 Se entiende por modalidades, las formas en que se manifiestan los distintos tipos de
violencia contra las mujeres en los diferentes ambitos, quedando especialmente comprendidas las
Violencia laboral contra las mujeres como aquella que discrimina a las mujeres en los ambitos de
trabajo publicos o privados y que obstaculiza su acceso al empleo, contratacién, ascenso, estabilidad
o permanencia en el mismo, exigiendo requisitos sobre estado civil, maternidad, edad, apariencia
fisica o la realizacién de test de embarazo. Constituye también violencia contra las mujeres en el
ambito laboral quebrantar el derecho de igual remuneracién por igual tarea o funcién. Asimismo,
incluye el hostigamiento psicolégico en forma sistematica sobre una determinada trabajadora con
el fin de lograr su exclusién laboral.
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Percepcion del personal de la educacién sobre la violencia laboral en el
ambito educativo

Durante el trabajo de campo se aplicéd un cuestionario a cincuenta personas,
entre profesoras, preceptoras y personal jerarquico de colegios secundarios,
encuestadas a fin de recabar informacion sobre los casos de violencia laboral
que se dan en su desempefio diario y la evaluacién que ellas realizan en
relaciéon a los mecanismos de denuncia. Se buscd seleccionar dos escuelas
por cada zona de la ciudad (norte, sur, este, oeste). Al momento de realizar el
trabajo de campo existieron algunas instituciones en las cuales no se logré
llevar adelante las encuestas, probablemente por temor a la exposicién o ante
la posibilidad de que se formulen denuncias. En lo que sigue se presentan
algunos resultados.

Las respuestas del personal educativo reflejan que la violencia en el ambito
docente resulta una realidad presente en la vida institucional. Un conjunto
importante de las personas consultadas (70%) vivié en primera persona
violencia laboral o conoce a alguien que experimenté una situacion de violencia
en dicho ambito.

Entre las personas consultadas se constata que mayormente reconocen
desconocer los tipos y modalidades de violencia, asi como la informacion
sobre las normas y procedimientos, tanto administrativos como judiciales.
Al brindarle la posibilidad de ampliar su opinién se obtuvieron respuestas
tales como: “me gustaria conocerla”, “en realidad no [conozco], me gustaria
capacitacion sobre la tematica”, “deberiamos contar con protocolo”. Este tipo
de expresiones indican el interés en capacitarse en la tematica y contar con

marcos de referencia para la actuacion.
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Grdfico N° 32. Cantidad de personas que tiene informacién sobre las
normas de procedimiento administrativo y judicial.
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Fuente: Elaboracién propia. Total: 50 respuestas (expresado en términos absolutos).

Asimismo, se percibe por parte del personal del ambito educativo, cierto
malestar en torno a las respuestas institucionales ante situaciones de violencia
y las vias de denuncia. En efecto, la gran mayoria indica que no hay facilidad
para activar los mecanismos para ejercerla y, mayormente, consideran que
los alcances de las normativas y procedimientos no son suficientes. Algunas
encuestadas sefialaron: “No conozco ningun caso que haya obtenido solucién”.
En otras ocasiones se reconoce que las vias administrativas no resultaron
efectivas, aunquesilofueronlas viasjudiciales: “El tipo de violencia [sufrido] fue
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psicoldgico y verbal y obtuve solucién cuando acudi al abogado del Ministerio
Pdblico a exponer”. Asimismo, casi el total de encuestados considera que no
resulta representativo para los docentes el accionar de la Direccién General
del Personal vy el Departamento de sumarios administrativos. Algunas de las
respuestas, identifican "demasiada burocracia y dilaciones innecesarias”, en
otras se evidencia el desconocimiento de las vias administrativas: "desconozco
el trabajo de la Direccién General de personal en estos tipos de casos”. Por su
parte, en otros casos el personal tiene temor o percibe que “se protege a quien
ejerce la violencia”, o como dice otra de las participantes de la encuesta: “No
es facil [denunciar] pues en el ambito de la educacién el agente denunciante
sigue en contacto con las personas a quienes denuncia. Y ante esa situacion,
el docente elige no hacer ninguna denuncia”. Otro elemento sefialado es que
“no actlan de manera representativa. Tendria que ser un organismo que
actue de manera imparcial para que el docente se anime a denunciar en casos
de violencia laboral”. Finalmente, también se cuestionan los alcances de los
procedimientos ya sea porque quedan aspectos sin abordar; por ejemplo, una
encuestada sefala: “también tendria que funcionar a la par un organismo
de profesionales, psicélogos, para que tenga una contencién emocional”, ya
sea porque consideran que las sanciones no son suficientes: “deben aplicar
sanciones mas determinantes frente a casos importantes de violencia”.

Grafico N° 33 Cantidad de personas que considera que la Direc. Gral. de
Personal y el Dpto. de Sumarios Adm. actdan frente a estos casos de

violencia.
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Fuente: Elaboracién propia. Total: 50 respuestas.
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Recomendaciones

El presente estudio analizé las normativas vigentes, tanto
en torno a la violencia de género en el ambito laboral, como
aquellas relacionadas con la violencia laboral en general,
dentro del espacio educativo, siendo éste un dambito
altamente feminizado. Asimismo, cabe diferenciarse los
procedimientos administrativos de los judiciales.

Advirtiendo que existen casos de violencia laboral en
el sector de la ensefianza, se plantean como principales
problemas el desconocimiento de la normativa que regula
los casos de violencia, debido a su falta de sistematizacion
y a la variedad de normas que rigen el tema.

En lo que refiere a la posibilidad de denunciar la violencia
laboral, no existe, en el ambito docente publico, norma
especifica alguna prevista para los casos de mobbing,
violencia laboral, acoso . En cuanto a la violencia de género
en el ambito laboral contamos con la mencionada Ley
Nacional N° 26485 y a nivel provincial la Ley N° 7888
de 2015, que regula la “"Proteccién contra la Violencia de
Género”.

En el aspecto administrativo se analizaron las normativas y
procedimiento vigentes en los organismos que intervienen
en esos casos, teniendo en cuenta que el Departamento
Juridico del Ministerio de Educacion se encarga de evaluar
si corresponde o no la realizacién de un sumario de acuerdo
al Decreto N° 2734/07 que regula el “Reglamento General
de Investigaciones Administrativas de la Provincia de
Salta".

Aunque el recorrido recién mencionado resulta el
procedimiento que efectivamente se lleva adelante, cabe
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destacarse que aun sigue vigente el Reglamento General
de Escuelas del Decreto N° 4251, que data del 11 abril
de 1969, como norma que regula la estructura educativa,
con el inconveniente que hace referencia a nombres
anacrénicos como Consejo General de Educacion, que ya no
existe, y la norma no se ha modificado. Actualmente, son
las directoras de escuelas quienes elevan las denuncias
a la Direccién General de Asuntos Juridicos vy ese érgano,
junto con quién esté al frente del Ministerio de Educacion
se encarga de analizar, segun la gravedad de la situacion,
si se inicia el sumario y por resolucién (firmada por el
Ministerio) pasa a la Direccién General de Personal para su
posterior tramitacion. Es decir que prima facie se evidencia
la superposicién de normas.

En cuanto al Cédigo Contravencional interpuesto por la Ley
Provincial N° 8038 del afio 2017, normativa a través de
la cual se sanciona a quién “dentro de un establecimiento
educativo de gestién publica o privada, ejerza actos que
violenten a un trabajador de la educacién, sea o no docente,
siempre que la conducta no constituya un delito” cabe
sefialarse que se encuentra desactualizada, especialmente
en lo que refiere a la cuantia de las multas impuestas.

En definitiva, tenemos como primer problema Ia
superposicién normativa para los casos de denuncias de
violencia hacia docentes, que, como critica, diremos que
no se encuentra organizada por lo que es de dificil acceso,
si no se tienen conocimientos en el foro administrativo
y dentro del mundo educativo actual. De manera que su
desconocimiento por parte de los destinatarios/as se
traduce en una real desorientacién sobre cudles son los
pasos a seguiren los casos de violencia laboral. Por su parte,
de la consulta realizada al personal educativo, quedd en
evidencia las quejas respecto de la demora y la apreciacién
de que no se logran tomar medidas concretas en tiempo y
forma. Por lo que consideramos que es necesario:
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-Reforzar la claridad en los procedimientos para
denunciarla y erradicarla.

-La inmediatez de la respuesta administrativa, que
puede incluir que el tramite se realice no sélo ante el
Ministerio de educacién, o Direccién de personal, sino
también ante la Secretaria de Trabajo. En esos mismos
ambitos, la creacién de areas especificas que amparen a
personal publico y privado, con un equipo interdisciplinario
de abogados/as, médicos/as, psicélogos/as, entre otros.

- Elacompariamiento de las victimas, que debe reforzarse,
ya que el personal docente se encuentra y desarrolla sus
tareas ante alumnos/as.

-Politicas publicas eficaces y el didlogo social, que puede
concretarse intersectorialmente articulando el Ministerio
de Educacion o Secretaria de Trabajo, reuniendo al Estado
y asociaciones sindicales de trabajadores/as, para proponer
y concretar acciones tendientes a erradicar la violencia.

-Modificaciones de convenios colectivos, o estatuto
docente, incorporando la particular problematica de
violencia laboral, con acciones, procedimientos en términos
de licencias, proteccién de la victima, entre otras.
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4.1 Introduccion

Dentro del area de capacitacion, se realizaron multiples acciones de formacién
destinadas a los diferentes dmbitos de la estructura estatal y organismos de
la sociedad civil.

La particularidad del trabajo realizado durante este afo, implicé planificar y
programar acciones que se encuadren en las orientaciones que plantea la
Ley Nacional N° 27.499 -y la adhesién provincial mediante Ley N° 8139-, Ia
cual establece la capacitacion obligatoria en la temdtica de género y violencia
contra las mujeres, para todas las personas que se desempefien en la funcién
publica en los tres poderes del Estado.

Es importante recordar que nuestro pais, a partir de la adhesién a la Convencién
Belém do Par3, se compromete a:

..adoptar, en forma progresiva, medidas especificas,
inclusive programas para: (...) b. modificar los patrones
socioculturales de conducta de hombres y mujeres,
incluyendo el disefio de programas de educacion formales y
no formales apropiados a todo nivel del proceso educativo,

para contrarrestar prejuicios y costumbres y todo otro tipo
de prdcticas que se basen en la premisa de la inferioridad o
superioridad de cualquiera de los géneros o en los papeles
estereotipados para el hombre y la mujer que legitiman
0 exacerban la violencia contra la mujer; c. fomentar la
educacion y capacitacion del personal en la administracion
de justicia, policial y demds funcionarios encargados de la
aplicacién de la ley, asi como del personal a cuyo cargo
esté la aplicacion de las politicas de prevencidn, sancion y
eliminacion de la violencia contra la mujer (...) (Art 8).

En este marco, la tarea del equipo del observatorio supuso un doble camino
de trabajo. Por una parte, acciones impulsadas por este organismo con areas
especificas dentro del poder ejecutivo vy legislativo. Y, por el otro, acciones
solicitadas por entidades e instituciones dentro del Estado provincial, municipal
y ONGs. Muchas de estas acciones implicaron instancias de articulaciéon y
trabajo colaborativo, a fin de cumplimentar exitosamente las propuestas.

En este apartado analizaremos algunos alcances e implicancias de este trabajo.
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4.2 Acciones realizadas

ACCION

CANTIDAD DE
PERSONAS
ALCANZADAS

PERSONAS
DESTINATARIAS

TIPO DE ACCION
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marco de la Ley Micaela.

provinciales y
personal del Senado
Provincial.

Capacitacion en el abordaje 114 Docentes y Impulsada por el
de la diversidad sexual en estudiantes de IFDs ovVecM
los espacios educativos en el
marco de #sin etiquetas
Curso Virtual de Formacion 97 Personal técnico/ Solicitada por
de Promotores Sociales de politico de municipios, | otros organismos
Cambio (2da Edicién) organizaciones de

la sociedad civil

e instituciones

privadas de todos

los municipios de la

Provincia de Salta
Talleres sobre violencia 100 Pdblico en general Impulsada por el
de género - Proyecto de oVcM
cooperacion internacional A
-Delo(1)
Formacion en el Senado enel | 130 Senadores/as En articulacién

con el OVcM

(1) Para mayor informacién consultar Capitulo 5 del presente informe.

Rol “Género y politicas 50 Personas que Impulsada por el
publicas”. Capacitacion a desempefien oVcM
funcionarios/as encargados/ funciones
as de la toma de decisiones relacionadas con
en planificacién, monitoreo la coordinacién
y evaluacion de politicas de programas
publicas o proyectos;
planificacién
estratégica, operativa
y/o participativa;
desarrollo o definicién
de presupuesto;
ejecucién de
programas y
proyectos, monitoreo
y evaluacion
y/o quienes se
desempefien areas
de capacitacion o
formacion.
Taller de Escritura para 15 Personas Impulsada por el
personas sobrevivientes de la sobrevivientes de OVcM
violencia machista violencia de género
Capacitacion en atencién 15 Agentes policiales Solicitada por
a mujeres en situacién de otros organismos
violencia para policias en la
Comisaria 2da
Capacitacion en Secretaria de | 27 Personal dependiente | Solicitada por

Medio Ambiente y Desarrollo
Sustentable

de la Secretaria

otros organismos
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socioeducativos de la
Cooperadora Asistencial de la
Provincia de Salta

de la Cooperadora

otros organismos

Capacitacion en la Direccion 15 Jefes de area Solicitada por Taller Auditoria General dela | 50 Personal dependiente | Solicitada por
General de Rentas, con dependiente de la otros organismos Provincia de Salta del area otros organismos
participacion de los jefes y las Direccion
jefas de Recursos Humanos, Talleres a BSPA N° 7068 | 34 Estudiantes Solicitada por
Servicio Administrativo instituciones | de Coronel adolescentes y otros organismos
Financiero, Inspecciones educativas Moldes. jévenes
Fiscales, Erradicacion del de nivel
Comercio llegal y trece secundario Instituto 350
subsecretarias. Rosario de
Lerma N°8084
Capacitacion e intercambio 11 Equipo de Jévenes Solicitada por
de transversalizacion la Activos de la Red otros organismos EETN°3117 | 80
perspectiva de género en los Mundial de J6venes y 3118
diferentes programas que Activos con sede en
lleva la Red. Salta.
Colegio
Capacitacion a la Secretaria 40 Mediadores/as que Solicitada por secundario 30
de Justicia de la provincia, en dependen de la otros organismos N°5151
el marco de la Ley Micaela. Secretaria de Justicia de General
de la provincia. Pizarro
Taller violencia laboral 30 Personal del Hospital | Solicitada por Talleres en Escuela 60 Estudiantes de Solicitada por
Hospital Papa Francisco otros organismos IFDs Provincial formacién superior otros organismos
De Bellas
Capacitacion en Sindicatode | 70 Integrantes del Solicitada por Artes “Tomas
Pasteleros Sindicato de otros organismos Cabrera”
Pasteleros y otra N°6002
gremios
IESN°6041. |50
Capacitacion a Municipios 122 Agentes Solicitada por Arturo
Pizarro, Lajitas y Oran dependientes de otros organismos Jauretche
areas municipales
Capacitacion con agentes 15 Personal dependiente | Solicitada por




Como puede verse en el cuadro anterior, las acciones desarrolladas implicaron
distintos espacios y destinatarios, dando cuenta de la amplitud y complejidad
que la tarea de capacitacién reviste. Este panorama también puede analizarse
como una demanda formativa por organismos que en afios anteriores no veian
la necesidad de capacitarse en la temdtica.

En rasgos generales, se pueden plantar areas especificas de accién, que resulta
necesario destacar:
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4.3 Acciones en el Senado

Por una parte, el trabajo realizado en el Senado Provincial, da cuenta de la
necesidad de incorporar la perspectiva de género en la labor legislativa
como una “accién estratégica para la construccién de una sociedad mas
democratica, sensible a desigualdades e injusticias y comprometida en la
lucha contra ellas” (Caminotti y Rodriguez Gustd, 2011:7). Esto posibilitaria
revisar los marcos normativos v la legislacién existente para identificar, y si es
necesario rectificarlos, en pos del reconocimiento de derechos de colectivos
histéricamente subordinados. A su vez, esto implicaria tomar en consideracion
las demandas y reivindicaciones de las organizaciones de la sociedad civil y del
movimiento de mujeres.
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4.4 Acciones en el Poder Ejecutivo
provincial y municipal

Otro ambito amplio de accién por parte de este organismo fue el Poder
Ejecutivo, tanto provincial como municipal.

En el caso de las distintas reparticiones provinciales de la Administracién
Publica, tanto las acciones que fueron solicitadas, como las programadas por
este organismo, conllevaron un abordaje basico sobre las tematicas de género,
violencia de género, violencia contra las mujeres y marcos normativos, para
luego particularizar en nociones especificas. Es destacable que la violencia de
género dentro del ambito laboral haya sido un tema recurrente de demanda,
por organismos que nunca habian tenido formacién en ninguna temdatica de
género.

Otro aspecto a destacar es la apertura de espacios histéricamente reticentes
a las tematicas de género, con la intencién de incorporar en sus tareas y
acciones la perspectiva de género, como una posibilidad de mejora en sus
intervenciones, sin olvidar el cardcter impuesto que la Ley Micaela establece.

Merece especial mencién la instancia de capacitacion denominada Rol de

Género vy Politicas Puablicas, la cual no solo es fruto de una iniciativa conjunta
del OVcM, la Subsecretaria de Politicas de Género y la Universidad Provincial
de la Administracién Pudblica, sino que ademas se trata de una instancia
innovadora para la incorporacién del enfoque de género en una amplia gama
de tematicas vinculadas a la planificacion estratégica, presentando una tactica
fundamental conocida como transversalizacién de género (PNUD, 2008). Tuvo
especial atencién el poder analizar y revisar como leyes, politicas y programas
estatales pueden producir o reforzar la desigualdad de género, sin buscarlo
deliberadamente. Gran parte de las agentes estatales que cursaron explicitaron
los desafios que esta tarea reviste.

En el caso de las dreas municipales de la Capital y de otros departamentos, las
instancias de trabajo también implican un abordaje introductorio de tematicas
de géneroy violencia de género, haciéndose un especial énfasis en temas como
educacion sexual integral, masculinidades y procedimiento para denuncias de
violencia. Sin embargo, se destacan las fuertes resistencias y dudas que estas
tematicas despertaron en las personas destinatarias de la propuesta, dando
cuenta de la necesidad de un abordaje continuo y sistematica que posibilite
impactar en las practicas municipales, tanto internamente como en las lineas
de trabajo de que ellos se desprenden.

136



4.5 Trabajo con el ambito educativo

El ambito educativo, también fue un area de trabajo permanente. Aqui
resulta remarcable que, si bien unas de las funciones de este organismos es
“brindar capacitacién, asesoramiento y apoyo técnico a organismos publicos
y privados” (Art 3 Inc. h, Ley 7.863), estas intervenciones se traducen como
complementos al trabajo que realizan los equipos de Educacién Sexual Integral
del Ministerio de Educacidn, lo cual da cuenta de la necesidad de ampliar y
mejorar dichos equipos, a fin de garantizar un real acompafiamiento ministerial
a las instituciones educativas, fortaleciendo el trabajo en red ya existente
entre organismos comprometidos con la tematica.

Las acciones se sostuvieron en distintas instituciones de nivel secundario
tanto de la ciudad Salta como distintas localidades en el departamento Capital,
donde se trabajaron tematicas vinculadas a la educacién sexual: noviazgos
libres de violencia; derechos sexuales y reproductivos; amor romantico vy tipos
y modalidades de violencia. En todas ellas se evidencid la necesidad que tienen
los/as adolescentes de poder dialogar sobre las temdticas, pero también las
dificultades que tienen los/as docentes para poder habilitar espacios dentro
del aula que posibiliten el didlogo a las dudas que chicos y chicas tienen . En

INFORME ANUAL 2019

los casos de nivel superior terciario, las instancias de trabajo se desarrollaron
con carreras de tecnicatura superior donde se abordaron nociones de género,
violencia de género y contra las mujeres, encontrandose algunas resistencias
sobre las tematicas, vinculadas a desacuerdos o cuestionamientos sobre los
alcances de la violencia. En este sentido es fundamental que en la educacion
superior se promueva “un cambio ético en las instituciones para que éstas
incorporen en sus trayectos formativos, tanto pedagégicos como laborales,
el respeto a la diversidad y la busqueda de la igualdad, particularmente la
igualdad de género.” (OVcM, 2018:78). Se trata de apuntar no solo al acceso,
sino también al despliegue de estrategias pedagdgicas de desarrollo de
competencias con perspectiva de género, que permitan formar profesionales
sélidos en su saber especifico, y como ciudadanos/as comprometidos/as con
la realidad social y con la erradicacién de practicas violentas, especialmente la
violencia de género y contra las mujeres (OVcM, 2018).

Otra accién que merece especial atencién es la capacitacion organizada y
desarrollada por este organismo en el marco de la Cartilla de Apoyo Didactico
para el abordaje escolar de la Diversidad Sexual®, la cual tuvo una amplia
demanda por parte de la poblacién docente, lo que sefialé la necesidad de
construir herramientas que posibiliten un hacer pedagégico que habilite otras
formas de transitar las escuelas, libres de practicas que discriminen o vulneren
por razones de género.

Estas acciones son un camino viable para la institucionalizacion de la ESl y las
tematicas de género, en las instituciones educativas, con miras al desarrollo de
buenas practicas pedagégicas que potencien experiencias educativas claras
respecto de “los fines, tiempo sistematico de trabajo, compromiso por parte de
la gestion, formacién docente con enfoque integral y una actividad sostenida
e integrada a la vida institucional de la escuela”. (Faur, 2018:12)

63 Ver Capitulo 6 (Difusion y Materiales)
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4.6 Trabajo con las organizaciones
de la sociedad civil

Si bien la Ley Micaela establece marcos de obligatoriedad para quienes se
desempefian dentro de esfera estatal, no se puede desconocer el lugar de las
distintas organizaciones de la sociedad civil, como importantes promotoras y
difusoras de derechos en términos generales y especificamente en cuestiones
vinculadas a la igualdad de género.

La conformacién de alianzas es una potente estrategia de trabajo que fortalece
la concrecién de derechos, situando a las organizaciones de la sociedad civil
como multiplicadoras en todos los niveles: local, estatal y global.

Cabe destacar que el trabajo realizado con distintas organizaciones no solo se
dio en marcos de articulacién y colaboracién, sino que implicé una demanda de
formacion, en donde se trabajaron tematicas de género y derechos humanos,
perspectiva de género, tipos y modalidades de violencia de género, con
especial atencién a la violencia dentro del ambito laboral, orientaciones para la
denuncia ante situaciones de violencia de género y/o contra las mujeres.

La inclusién de tematicas de género en la formacién de los/as integrantes

de estas organizaciones es un importante avance, puesto que da cuenta la
necesidad latente de integrar de forma transversal este marco en su gestion
interna. Es clave ver estas ampliaciones como resultado de las luchas de
mujeres en el ambito social, que pusieron en la agenda publica la problematica
y los Objetivos de Desarrollo Sostenible -ODS-(ONU, 2015) como horizontes
orientativos que implican comprometer a las organizaciones como potentes
catalizadores de dichos objetivos (Red Pacto Mundial de Naciones Unidas,
2019).
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4.7 Acciones especificas

En el marco de instancias de articulacion el Observatorio fue convocado a la
realizar un taller de sensibilizacién sobre violencia obstétrica en dos hospitales
publicos de nuestra provincia, las cuales fueron ordenadas por la Justicia. En
este cuadro, Se trabaj6 aspectos normativos en materia de violencia de género,
parto respetado y violencia obstétrica y conjuntamente con el Ministerio de
Salud Publica, se hicieron entrega de afiches y folleteria preventiva de esta
modalidad de violencia. Esta tarea implicé por una parte habilitar canales de
didlogo v articulaciéon que posibiliten mejorar la atencién de las usuarias vy
personas gestantes. A su vez, quedaron en evidencia las dificultades que este
acompafiamiento reviste cuando no es posible realizar un seguimiento.

Otra accién relevante fue el conversatorio con estudiantes universitarios,
donde el OVcM fue invitado, en el cual se debatidé sobre la Ley N° 26.150,
género y disidencia sexual. Es destacable que durante el mismo se planted no
sélo el interés por las tematicas, sino, ademas, la necesidad de incorporar a la
formacion de grado dichos contenidos.
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Por dltimo, dentro de estas acciones, se puede mencionar el Taller de escritura
creativa orientando a sobrevivientes de la violencia de género que fue una
iniciativa del OVcM, en coordinacién con la becaria del Fondo Nacional de las
Artes Marina Porcelli, quien estuvo a cargo de la ejecucién del mismo.

El objetivo fue dar herramientas narrativas que posibiliten la escritura de las
propias historias de vulnerabilidad de las participantes, en el cual se presenta
la escritura como un instrumento sanador.

En esta segunda edicidn, la primera fue en 2017, se trabajo con tres grupos en
la sede del Observatorio, donde las mujeres participantes pudieron repensar
sus vivencias a través de textos literarios seleccionados, y desde alli producir
sus propios textos, ejerciendo la tarea de escritoras.
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4.8 Apreciaciones de lo trabajado

A lo largo de las distintas instancias de trabajo que el Observatorio fue
realizando estos afios, se pudo identificar un aumento significativo de
demandas de formacién por parte de diversas instituciones, principalmente
dentro de la estructura estatal. Ciertamente la aprobacion de la Ley Micaela,
da un importante marco de apoyo para seguir profundizando la tematica y
transversalizando la perspectiva de género en todas las acciones del Estado.
Sin embargo, es necesario destacar algunas reflexiones que este trabajo fue
posibilitando.

Por una parte, es notable que en las distintas instancias de capacitacién a
agentes estatales se evidencian formas subjetivas no estatales (Caminotti
vy Rodriguez Gusta, 2011:2), es decir, Iégicas de pensamiento que implican
a quienes trabajan dentro del Estado, como sujetos que se piensan y
representan por fuera del mismo. Estas formas subjetivas, al momento de
abordar las tematicas de género, se traducen en un interés mas vinculado a su
lugar como ciudadanos/as que como agentes estatales garantes de derechos.
Esta situacion es necesaria ponerla en consideracién, pues esta tensién puede

resultar un problema para el desempefio institucional y, en el peor de los casos,
la vulneracién u omisién voluntaria y explicita de derechos.

Otro punto a considerar es el lugar de las distintas organizaciones de la sociedad
civil, quienes, de maneras mas organizadas, han incorporado la perspectiva de
género en sus procesos de trabajo. Este tipo de acciones tienen un impacto
positivo en la concrecién de politicas publicas vinculadas a género. Otro de los
roles esenciales de estas entidades sociales es su funcion de sensibilizacion
e incidencia politica para alinear la accién de los poderes publicos. En este
sentido, son un excelente canal de comunicacién para trasladar y fortalecer el
mensaje a la ciudadania. Por Ultimo, se considera vital la creacion de alianzas, en
términos de politicas estratégicas, ya que es necesario “fomentar y promover
la constitucidn de alianzas eficaces en las esferas publica, publico-privada y de
la sociedad civil, aprovechando la experiencia y las estrategias de obtencidn
de recursos de las alianzas” (Red Pacto Mundial de Naciones Unidas, 2019:7).
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5.1 Introduccion

Durante este afio el OVcM, en el marco de sus funciones, realizé asesoramiento,
dictdmenes y aportes técnicos a particulares e instituciones publicas y privadas
(Art. 3 inc. h Ley Provincial N° 7.863).

Las personas y las instituciones que se acercaron al organismo requirieron
capacitaciones, orientaciones y sugerencias para elaborar procedimientos
internos. Estas demandas estaban vinculadas, en la mayoria de los casos, a
situaciones de violencia de género que se les presentaron y que develaron
la ausencia de herramientas para actuar conforme a las leyes y de un
modo operativo, resguardando a las personas que asisten o trabajan en los
organismos.

Las acciones realizadas se presentan organizadas en dos tipos, por un lado las

de asistencia técnica: dictdmenes, protocolos y amicus curiae. Y, por otro lado,
las articulaciones con otras instituciones y recomendaciones.
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5.2 Asistencia técnica

5.2.1 Dictamenes

Entre las asistencias técnicas que brinda el 0VcM, los dictamenes implican una
accion en la cual se pone en valor la experticia del organismo respecto a alguna
cuestion. Este afio los ejes sobre los que se trabajé fueron: el proyecto de
protocolo para la eliminacién de todas las formas de discriminaciéon contra la
mujer en el personal del servicio penitenciario de la provincia, el anteproyecto
de ordenanza sobre la creacién de un “registro de golpeadores” y para la buena
convivencia y contra la violencia laboral.

INFORME ANUAL 2019

Protocolo para la eliminacion de todas las formas de discriminacion
contra la mujer, en el personal del servicio penitenciario de la provincia
de Salta

Una mujer, personal del servicio penitenciario provincial, denuncié en la OVFG
una serie de irregularidades en el procedimiento de calificaciones y ascensos
en el servicio penitenciario durante el afio 2017. Desde el OVcM se envid
nota al Juzgado de violencia familiar y de género interviniente, solicitando
informacién sobre el estado del proceso y las medidas de proteccién dictadas.

A su vez, la mujer presenté el proyecto de protocolo en su denuncia y ante
este organismo para su dictamen.

En el dictamen, se puntualizé que el protocolo podria ser un medio para la
prosecucion de los objetivos establecidos en la CEDAW®*, La forma y contenido
de las medidas a adoptar en las calificaciones y ascenso dentro de ese ambito,
es una prerrogativa de los poderes publicos que, guiados por los principios y
estandares internacionales de derechos humanos, son disefiadas en base a la
evaluacion que éstos efectlien y su conveniencia.

Debe destacarse que la CEDAW manifiesta en suarticulo 2° el compromiso de los
Estados a “tomar todas las medidas apropiadas para eliminar la discriminacion
contra la mujer” y a garantizar, en igualdad de condiciones con los hombres,
la ocupacién de cargos publicos y ejercer las funciones publicas; en el mismo
sentido lo destaca la Observacién General N° 16 del Comité de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales sobre la igualdad de derechos del hombre y
la mujer, al disfrute de los derechos econémicos, sociales y culturales.

Por lo tanto, se recomendd la adopcién de medidas especiales tendientes
a garantizar la igualdad de trato a las mujeres que componen la planta
penitenciaria, asi como fomentar y garantizar el ascenso de las mujeres en
el escalafon y la adopcién de las medidas pertinentes en concordancia con
la Recomendacién N° 2 efectuada por el OVcM en el afio 2016, respecto de

64 Convencidn sobre la eliminacién de toda forma de discriminacién contra la mujer
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la implementacién del requisito de no registrar antecedentes de violencia de
género para el acceso y permanencia en cargos publicos; como asi también
establecer un procedimiento adecuado ante denuncias de violencia de género
en el dmbito laboral del servicio penitenciario.

Anteproyecto de ordenanza sobre la creacion de un registro de
golpeadores

El OVcM emitié dictamen técnico al anteproyecto de ordenanza “registro de
golpeadores” solicitada por la Presidenta de la Comisién de Derechos Humanos
del Concejo Deliberante de Salta. La propuesta prevé que la persona inscripta
porejerceractosde violenciano puedaaccederacargos municipales, electorales
0 no; ser ascendido, acceder a beneficios ni exenciones ni condonaciones,
adjudicaciones ni ser proveedor del Estado y no tendrad licencia de conducir por
un periodo de cinco afios, dentro del dmbito del sector municipal.

Los principales puntos que se sugirieron en el dictamen fueron: en primer
lugar que la violencia de género se manifiesta de mdltiples formas, no solo a
través del “golpe”, por lo que la denominacién pretendida es inadecuada; que
la propuesta deberia fomentar a la reeducacion de las personas que agredieron
en miras de un verdadero cambio de comportamiento que desaliente su
repeticién; que no sélo mencione la violencia fisica en atencién a que el art.
5 Ley N° 26.485 tipifica otros tipos de violencia y que no necesariamente son
delitos penales; que el registro publico no resulta un instrumento confidencial,
ni reservado para las partes.

Asimismo, se puntualizé que la Recomendaciéon N° 2 del OVcM establece
como requisito para acceder y/o permanecer en cargos publicos en caracter
de funcionario, ya sea mediante eleccién, designacién, nombramiento o
contratacion, no registrar antecedentes de violencia familiar, de género o
contra las mujeres, en todos sus tipos o modalidades.

Protocolo para la buena convivencia y contra la violencia laboral

Una obra social nacional con sede en la ciudad de Salta solicit6é asesoramiento
y capacitacién ante la notificacién de medidas preventivas ordenadas por
el Juzgado de Violencia Familiar y de Género, por hechos de violencia entre
personas que comparten el mismo dmbito laboral.

La jueza ordend:; "oficiese al Observatorio (..) a fin de que tome intervencién
en la causa para brindar capacitacién a (...) en la temdatica de proteccion integral
de la mujer”.

La capacitacion se llevd a cabo en la sede de la obra social y las tematicas que
se desarrollaron fueron: diferencia entre sexo y género, tipos y modalidades
de violencia de género, pero se abordé de manera especifica la violencia de
género en el ambito laboral, y el protocolo de accién institucional para la
prevencion e intervencién ante situaciones de violencia laboral, discriminacién
de género u orientacion sexual en el ambito laboral.

A su vez, el OVcM envié el dictamen sobre la propuesta para la buena
convivencia y contra la violencia laboral, que la obra social propuso efectuar
como actuaciones internas a cumplir para prevenir y sancionar la violencia
contra las mujeres.

Los puntos que se destacaron fueron el uso de un lenguaje inclusivo o
sustantivos genéricos y/o abstractos, para evitar de esta manera el empleo de
términos referidos a un solo sexo; incluir en la definicion de violencia laboral, la
accion, acciones u omisiones realizadas en forma sistematica y recurrente y/o
durante un tiempo prolongado; que comprenda las situaciones de violencia en
ocasién del ambito o relacién laboral y aquellas entre personas que comparten
el mismo ambito laboral; en cuanto al procedimiento, la necesidad de la persona
de concurrir personalmente a un lugar de asesoramiento, de escucha activa u
orientacion, a un drea de Recursos Humanos o a un equipo de la delegacién
donde se trabaja y la obligatoriedad del dictado de medidas de proteccion y
seguridad para frenar estas situaciones.
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5.2.2 Protocolos
PROTOCOLO AREA DE EDUCACION

Como parte de las funciones del Observatorio, de articular acciones con
organismos estatales a fin de promover practicas de prevencién y erradicacion
de la violencia contra las mujeres, se inicié en el afio 2017 un trabajo junto al
Ministerio de Educacién de Salta. El propdsito fue elaborar un Protocolo Unico
que prescriba el accionar ante situaciones de violencia de género, de abuso
sexual y de maltrato infantil en los ambitos educativos. Como resultado de
este trabajo se aprobé dicho protocolo bajo la Resolucién Ministerial N° 546
D, de aplicacién inmediata en todas las instituciones educativas, desde el
Nivel Inicial hasta el Nivel de Formacién Superior y en todas las modalidades
educativas del sistema educativo provincial. Se contemplan las situaciones
de violencia y/o maltrato infantojuvenil, donde se encuentren implicados/as
estudiantes (entre pares), de parte de personal de las instituciones educativas
hacia estudiantes, asi como situaciones extraescolares (familiares o no) que
afecten a estudiantes de la institucidn.

TRABAJO DE CAPACITACION DE SUPERVISORES Y EQUIPOS TECNICOS

Como parte de las tareas de implementaciéon de dicho protocolo, se definid
una jornada de trabajo con supervisores/as de todos los niveles educativos y
equipos técnicos del programa de orientacion escolar y de educacion sexual
integral, a fin de facilitar orientaciones para su implementacion. En la misma
se plantearon disposiciones para una correcta implementacién, aportes de
procedimientos administrativos encasos queimplicanaagentes pertenecientes
al ministerio y la presentacion de audiovisuales para su difusion. Asi mismo, se
repartieron los afiches de los flujogramas del protocolo, para ser utilizadas en
las instituciones educativas. Tanto los afiches como la descripcién del material
audiovisual se describen en el Capitulo 6 de este informe.
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5.2.3 Amicus Curiae

Durante este afio, el OVcM se presentd en cardcter de amicus curiae (amigos
del tribunal) en un proceso recursivo ante la Corte de Justicia de Salta, donde
se resolverd la prescripcién o no de la accién penal, en casos de delitos contra
la integridad sexual de nifios, nifias y adolescentes.

Este instrumento se utiliza con el objeto de aportar al tribunal elementos
tedricos, normativos v jurisprudenciales que tienen relacién con la perspectiva
de género.

Como se menciond en un Informe previo de este organismo,

El amicus curiae es un instrumento destinado a la
participacion ciudadana en la administracion de
justicia, resultando de importancia para garantizar
los derechos humanos de las mujeres, abriendo la
posibilidad a terceros, que no son parte de un litigio,
a promover de manera voluntaria una opinion
técnica del caso, con el fin de aportar elementos
juridicamente trascedentes a quien tiene el deber
de juzgar (OVcM, 2017:81).

En particular, en esta presentacién se resaltd la obligacién del Ministerio Publico
Fiscal y del poder judicial de investigar, sancionar y reparar a las victimas del
delito de violencia sexual, evitando situaciones de violencia institucional,
debido a la obligacién de debida diligencia estatal y en cumplimiento de la
Convencidn sobre derechos del nifio.

Por otro lado, el fundamento de esta participacién radicé en que los hechos que
fueron denunciados constituyen una grave violacién a los derechos humanos,
toda vez que las victimas de violencia sexual, carecieron, al momento de los
hechos, delaccesoy tutelajudicial efectiva. Esta se debid al cardcter de ministro
de culto del imputado que aprovechd de la vulnerabilidad e indefensién de las
mismas.
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De ahi que, para este organismo, la investigacion y sancion de delitos contra la
integridad sexual, constituye un mensaje para toda la sociedad, y expresa que
esta forma de violencia no va a ser tolerada.

Presentacion como Amicus Curiae en casos de femicidio

El OVcM fue admitido como amicus curiae en las causas de Paola Mariana
Alvarez, sucedido en el afio 2017, v el de Cintia Fernandez, ocurrido en el
afio 2011. Las causas fueron elevadas a juicio oral por femicidio y homicidio
calificado respectivamente en la jurisdicciéon centro del Poder Judicial de la
Provincia de Salta.

Una vez admitido el organismo, se participo del debate, en el referido caracter,
con el finde coadyuvaraunaresolucién justa que mantengala plenavigenciade
los Derechos y Garantias reconocidos por todo el bloque de constitucionalidad,
en materia de Derechos Humanos de las Mujeres.

Caso Paola Mariana Alvarez (2017)

El 3 de mayo del presente afio el Tribunal integrado por los jueces Mdnica
Mukdsi, Norma Beatriz Vera y Roberto Lezcano de la Sala IV impuso la pena
maxima prevista en el Cddigo Penal a Santiago Alfredo Zambrani por el
homicidio doblemente calificado de Paola Mariana Alvarez. Deberd someterse
a tratamiento psicoldgico y sera inscrito en el Banco de Datos Genéticos.
Sus padres fueron absueltos por mediar excusa absolutoria en el delito
de encubrimiento agravado. Asimismo, se impuso pagar un resarcimiento
econdémico para la familia de la victima.

Caso Cintia Ferndndez (2011)

El 6 de junio del presente afio, el Tribunal de la Sala IV integrado por los
jueces Norma Beatriz Vera, Roberto Lezcano y Paola Marocco, condend a
Mario Federico Condori, por considerarlo autor materialmente responsable del
homicidio de Cintia Vanesa Fernandez, con cumplimiento de prisién efectiva
por la pena de 23 afios en la Unidad Carcelaria N° 1, y a tratamiento psicolégico
por la naturaleza de los hechos.

Se dispuso ademds que se proceda a la extraccién de material genético del
condenado por parte del Servicio de Biologia Molecular del Departamento
Técnico del Cuerpo de Investigaciones Fiscales.
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5.3 Articulacion institucional

Las articulaciones realizadas corresponden, por un lado, a vinculos con otras
instituciones para actuaciones conjuntas y, por otro, recomendaciones que
implican cambios normativos para la ampliacion y efectivizacién de derechos
de las personas que sufren violencia de género.

5.3.1 Articulacion con
organismos estatales

instituciones v

Articulacion con la Defensoria del Pueblo de la Nacién por situaciones de
violencia obstétrica

El maltrato y violencia que sufren las personas gestantes durante el embarazo,
parto y posparto “no sélo afectan su derecho a vivir a una vida libre de violencia,
sino que también pueden poner en peligro su derecho a la vida, a la salud, a la
integridad fisica, intimidad y autonomia” (ONU, 2019:6).

En este caso, el defensor del pueblo de la Nacién puso en conocimiento al
organismo, por una situacién ocurrida en un hospital de una localidad de nuestra
provincia, ocasionada por el equipo médico obstetra, auxiliar de enfermeria y
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del personal administrativo.

La mujer denuncid que tenia programada una cesarea por problemas de presion
alta. Al momento de su internacién le suspendieron su medicacion, no pudo
ingerir alimentos, bebidas vy le colocaron suero y sonda.

Al dia siguiente, fue trasladada al quiréfano para comenzar con los preparativos
de la intervencion, encontrandose en ese momento con el anestesista, una
enfermera y otros médicos. Nuevamente, sin informarle, fue llevada a una
habitacién, sin control ni revisién, razén por la cual ella decide tomar su
medicacién por temor a desvanecerse. Posteriormente, una enfermera le
comunica su alta, sin controles médicos ni explicacién alguna, lo que motivé en
la denunciante una crisis de nervios y amenazé con denunciar. Otro médico le
informa que el hospital no contaba con agujas para la sutura. Por ello, ella se
negd a abandonar el establecimiento, solicitando su traslado para una mejor
atencién. Sin embargo, debid trasladarse por sus propios medios a la ciudad de
Salta, dando a luz en enero de 2018.

El taller de sensibilizacién sobre esta tematica, brindado al Hospital fue
ordenado por la Justicia y se dispuso que el mismo fuera a cargo del OVcM.

En este marco, la obstetra y jefa del programa de materno infancia, junto al
0OVcM acordaron la tematica de dichas capacitaciones. Se trabajé en el marco
legal, en materia de violencia de género, parto respetado vy violencia obstétrica;
desde el Ministerio de Salud, hicieron entrega de afiches y folleteria preventiva
de ésta modalidad de violencia.

En cuantoaconclusiones, se destaca que, a través de un espacio de intercambio,
los participantes se comprometieron a articular entre los/as profesionales,
para mejorar la atencién de las usuarias y personas gestantes en salud que
son atendidas en dicho ambito.

A su vez, manifestaron las dificultades que tienen porque la mayoria de las
personas gestantes no concurren al establecimiento sanitario con anterioridad
para el control del embarazo, ni participan en los talleres que se dictan. A su
vez, informaron las dificultades de acceso a la historia clinica de las mismas, por
ser un hospital zonal que asiste a personas de diferentes localidades cercanas.
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Articulacién con Municipios Pizarro, Lajitas, Oran y Prof. Salvador Mazza

El OVcM llevé adelante talleres de sensibilizacién con el objetivo de fortalecer
los instrumentos de intervencién en materia de violencia de género y en la
promocién de politicas publicas con perspectiva de género tendientes a la
igualdad de derechos, en los Municipios de General Pizarro y Las Lajitas del
Departamento de Anta. Estas instancias resultaron provechosas para el trabajo
articulado con diferentes organismos del nivel municipal, provincial y planes o
programas nacionales con base en estos municipios.

Asi, en General Pizarro participaron de estas actividades agentes municipales
de diferentes dreas, entre ellos, el intendente, la responsable del area de la
mujer, secretario de gobierno y concejales. También, se llevé a cabo un taller
a docentes y alumnos/ as del colegio secundario situado en dicho municipio.

Por su parte en el municipio de Lajitas la actividad fue organizada por la
responsable del Area de la Mujer y participaron funcionarios/as de distintos
sectores de la municipalidad y de Apolinario Saravia. Se observé comprensién
en la tematica sobre violencia de género por parte de los/as funcionarios/
as v la necesidad de conocer como actuar ante estos hechos. Un hecho que
llamé la atencién fue la gran cantidad de consultas andnimas de personas,
principalmente mujeres, que llamaron el dia en que se desarrollaba la actividad
a una radio local.

En la localidad de San Ramon de la Nueva Oran, el OVcM fue invitado a dar
talleres de sensibilizacion por la Organizacién social Centro de Atencién
Integral para la Inclusién (CAll) dentro del Plan Nacional de Proteccién Social.
La mayoria de las/os asistentes era personal policial, quienes se mostraron
muy interesados debido a la organizacion que convocaba. También asistieron
voluntarias del refugio de violencia de género, personal de la organizacién de
lucha contra las adicciones TINKu, del programa SEDRONAR, |a responsable
del Consejo Municipal de la Mujer y su secretaria, dos efectores del Plan
Nacional ENIA, estudiantes avanzados de la carrera de abogacia y mujeres
pertenecientes al colectivo de Mujeres de Oran.

También se concurrié al Barrio “4 de junio” en donde se realizaron actividades
reflexivas para las participantes de talleres de costura y reposteria que se

realizan en una vivienda donde funciona el centro vecinal. Ademas de las
actividades, se brind6é asesoramiento en casos puntuales y se promovieron
instancias de articulacién con la organizacién CAlI.

Se realiz6 también, una actividad con modalidad taller, con las fuerzas de
seguridad sobre la Educacién Sexual Integral y los derechos que deben ser
garantizados por el Estado. A su vez, se visitd a la responsable del Consejo
Municipal de la Mujer donde se entregaron folletos para identificar situaciones
de violencia y recomendaciones a tener en cuenta en el caso de que las
personas en situacion de violencia decidan denunciar. Participaron en total en
ambos talleres 62 personas. La temdtica que se abordd fue: sexo, género, tipos
y modalidades de violencia de género, protocolos de actuacién en atencién
sanitaria ante la violencia de género vy el de intervencién ante situaciones de
maltrato infantil, abuso sexual y violencia de género en espacios educativos.
Las temdticas que generaron mayor resistencia fueron, una, la de violencia de
género al principio, porque se comentaron situaciones de violencia contra el
varén o se referian situaciones en el que la mujer tomaba contacto nuevamente
con su agresor; y la otra, las dificultades de hablar sobre sexualidad integral
que tenian los/as agentes de las fuerzas de seguridad. Luego de los talleres,
destacaron la importancia de conocer estas leyes para su actuacién, pero el
0OVcM observo el desconocimiento por parte de los/as participantes de los/as
distintos actores de la localidad que trabajan en la tematica y, por ende, la falta
de articulacion.

En el municipio de Prof. Salvador Mazza se visitd a dos personas que estaban
trabajando en una propuesta para la conformacion del area de géneroy el OVcM
fue invitado por el secretario de gobierno a participar en un programa radial.
Luego de ese viaje la comunicacién se mantuvo via telefénica y finalmente se
celebré la creacién del Area de Género.

Articulacién con la UNSa: acompaiiamiento de estudiantes avanzados
de Ciencias de la Educacion.

Celebrar convenios de cooperacién ha sido una tarea permanente en
el Observatorio, ya que posiblilita mejorar y ampliar las capacidades de
transversalizacidn de las tematicas de género vy violencia. Como parte de este
trabajo, por tercer afio consecutivo, el OVcM recibié a un grupo de estudiantes
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que transitan el Ultimo afio de la formacién de grado en la Facultad de
Humanidades de la Universidad Nacional de Salta, ofreciendo el espacio
institucional para la realizacién de sus practicas profesionales.

La apertura de este espacio para futuros/as profesionales se vincula con la
importancia de reconocer que las prdacticas profesionales poseen elementos
dinamizadores y determinantes que le dan sentido, légica practica y una
configuracién a la formacién universitaria (Delgado, 2012) y esto requiere ser
atravesado por la perspectiva de género.

Durante este afio, el aporte de las/os practicantes universitarias/os giré en
torno a la construccién de una guia de recursos practicos que complementan
la cartilla conceptual de la Ley Micaela, a fin de facilitar herramientas para
capacitaciones y al acompafiamiento a jornadas de formacién organizadas por
el Observatorio.

Articulacion con el Area de Diversidad del Ministerio de Salud

El Observatorio junto al drea de Salud Sexual y Procreacién Responsable
- Area Diversidad de la Direccién de Salud Infanto Juvenil del Ministerio de
Salud Publica, presentaron una campafia para garantizar el acceso a la salud
de lesbianas, bisexuales y personas trans durante todo el mes de septiembre.
La actividad tuvo dos propdsitos, por un lado, pensando en la poblacién
destinataria que muchas veces no acude a los servicios de salud, pensando que
no necesitan realizarse un Papanicolaou (Pap) por no tener relaciones sexuales
con varones cis vy, por otro lado, para concientizar a los y las profesionales de
la salud en cémo debe ser una atencién que contemple otras identidades y
orientaciones sexuales que no se suelen considerar en la consulta. La atencion
se facilitd sin la solicitud de tuno previo, en cinco establecimientos de salud de
la Ciudad de Salta.
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Articulaciéon con la FALGBT para hacer efectivo el Matrimonio igualitario
de lesbianas provenientes de Bolivia

En el marco del convenio de cooperacién mutua que sostiene el OVCM vy la
Federacion Argentina de Lesbianas, Gays, Bisexuales y Trans (FALGBT) desde
diciembre de 2017, junto al acompafiamiento del Registro Civil Salta, se
asesord y asistié a dos lesbianas provenientes de Bolivia que eligieron casarse
en la provincia de Salta, ya que en su pais de origen el matrimonio igualitario
aun no es legal. El mismo se celebré en el municipio de Vaqueros.

Esta iniciativa, surge a partir de la Resolucién N° 835, del 19 de octubre de
2018, del Registro Civil, la cual apunta a allanar el camino a todas las personas
que deseen contraer matrimonio en nuestro pais; teniendo en cuenta que el
principio de igualdad ante la ley es independiente del estatus migratorio de
una persona, por lo tanto, la misma garantiza éste principio a toda la ciudadania
argentina y a toda persona extranjera.

El OVcM acompafia a ésta poblacién con diferentes acciones para fortalecer
la visibilidad de formas de vivir el lesbianismo, la bisexualidad vy el
translesbianismo, entendiendo que esta visibilidad es un paso al camino a
la igualdad real y es el instrumento clave para acabar con los estereotipos vy
prejuicios que traen como consecuencia la exclusién, vulneracion de derechos,
discriminacion y violencia.

Convenio con el Centro Cientifico Tecnolégico (CCT) CONICET Salta - Jujuy

Con este organismo se articularon varias acciones vinculadas a la prevencién y
abordaje de la violencia de género en el ambito laboral.

En un primer momento, se aplicé un cuestionario de indagacion dirigido al
personal (de todos los estamentos) sobre conocimientos previos de tematicas
de género y violencias, en un total de 293 casos. Del mismo surgié que en
general, sobre la primera parte que alude a los contenidos conceptuales, la
mayoria contestd correctamente, aunque pueden verse aun respuestas que
denotan visiones prejuiciosas o estereotipadas sobre la discriminacion v la
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violencia de género. Con respecto a la respuesta institucional frente a posibles
hechos de violencia detectados dentro del ambito laboral, el 43% sefiala
que las personas que sufren violencia de género en su ambito laboral no lo
expresan, mientras que el 42% afirma no haber visto ni tomado conocimiento.
Resulta destacable que el 52% de las personas que respondieron no cree que
su ambito de trabajo esté preparado para abordar situaciones de violencia de
género.

Esta primera instancia sirvié como puntapié para el primer taller sobre violencia
de género vy violencia laboral, a cargo del OVcM, donde se trabajé sobre el
Protocolo de Actuacion para la prevencion, orientacion, abordaje y erradicacién
de la violencia de género en el ambito laboral de la Administracién Publica
Nacional®>.

El CCT Conicet Salta- Jujuy, posteriormente, desarrollé el esquema de Personal
de Orientacién en cada instituto o sede descentralizada, con quienes se
trabajara un entrenamiento que profundice los conceptos trabajados en el
primer taller, su rol dentro del area y el esquema normativo e institucional de
la provincia.

Articulacién con la Auditoria General de la Provincia de Salta

ConlaAuditoriase trabajé enun cuestionario de indagacion sobre conocimientos
previos referidos a la violencia de género aplicado a todo el personal del
organismo, para luego realizar el primer taller sobre violencia de género y
violencia laboral. Participaron de la capacitacién agentes de diferentes areas
y niveles jerdrquicos.

Se sugirio la implementacion de un Protocolo o Guia para canalizar los posibles
casos de violencia de género en el dmbito laboral, para lo cual se compartio el

g Recuperado de https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/anexo_
resolucion_n_170-19_protocolo_de_actuacion_violencia_de_genero.pdf

modelo de protocolo que realizé el 0VcM y que se encuentra disponible en la
pdagina web.

Articulacioén con la Direcciéon General de Rentas

La DGR, en el marco de la Ley Micaela, solicité al OVcM asesoramiento técnico
para la implementacién interna de una guia o protocolo para el abordaje de la
violencia laboral en particular y la prevencién de la violencia en general.

Se trabajé en una Jornada con el Director General y jefes de areas vy
departamentos, sobre aspectos conceptuales y legales, sobre violencia,
datos estadisticos, politicas de prevencion, deteccion, derivaciéon y rol de
los organismos publicos frente a esta problematica. Luego, a través del drea
de Recursos Humanos, se asesoré en miras a la posible construccion de ese
instrumento interno.

Articulacion con el Proyecto de cooperacién internacional A- Delo

El Observatorio fue convocado por el proyecto de cooperacion internacional
A-Delo Argentina para sumar nuestra experticia en la planificacion de las
acciones que se desarrollaron a lo largo del afio 2019.

Es un proyecto de “Intervencién integrada para el desarrollo local” vy estd
dirigido a jévenes, mujeres y familias vulnerables del Noroeste Argentino.
Contempld dos grandes ejes: el primero, de caracter formativo en materia
de Economia Social y Desarrollo Local, dirigido a las pequefias y medianas
empresas del sector primario preferiblemente de conduccién familiar, de la
cooperacién social y con enfoque especial en las mujeres (empoderamiento
y employment femenino); el segundo, de fortalecimiento institucional, donde
se promociond la conformaciéon de una mesa de concertacion y trabajo y la
activacion de un “Partnership Agreement para el desarrollo”.

El Observatorio participd en el primer eje, proponiendo actividades para el
empoderamiento de las mujeres con un curso de capacitacion articulando las
siguientes tematicas: “Tipos y modalidades de la violencia contra las mujeres”,
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“Discriminacion de géneros en ambito laboral” y “Violencia econdémica vy
patrimonial”.

Los fondos para el desarrollo de las acciones se dieron en el marco de la
cooperaciéon descentralizada de la Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia,
bajo Ley N°19 del afio 2000.

Los socios del proyecto son: URES - Unién Econdmica Eslovena; el Municipio
de Monfalcone - Regidn Friuli Venezia Giulia; Gobierno de la Provincia de Salta;
Sociedad Italiana XX de septiembre y doce partners locales asociados que
incluyen organizaciones de la sociedad civil y organismos estatales, entre los
cuales se encuentra el OVcM.

5.3.2 Recomendaciones

Requerimientos realizados a los/as funcionario/as del Poder Legislativo
Provincial

El OVcM solicitd a los presidentes de ambas Camaras legislativas que arbitren
las medidas necesarias para derogar el articulo 114 del Cédigo Contravencional,
en lo que respecta a las personas que oferten servicio sexual, debido a que
el contenido de la prescripcién normativa es utilizado por funcionarios/as
policiales para ejercer violencia contra las mujeres trans de la provincia de
Salta, Al mismo tiempo, se alentd la puesta en marcha de politicas afirmativas
por parte del Estado de acuerdo a la Recomendacion N° 4 de junio de 2017.

En primer lugar, este organismo tomé conocimiento formal e informalmente de
multiples hechos de violencia por parte de funcionarios/as policiales contra las
mujeres trans en estos Ultimos dos afos vy la gravedad de estos hechos radica
en que los/as sefialados/as como agresores son quienes en realidad debieran
velar por la seguridad e integridad de las personas.
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En cuanto a lo que declaran, las mujeres trans agredidas son violentadas vy
maltratadas por su identidad de género autopercibida. En algunas de las
situaciones manifestaron que se encontraban realizando actividades distintas
a la oferta sexual, y aun asi fueron lesionadas por personal de las fuerzas de
seguridad. En consecuencia, estas acciones atentan directamente contra la
Ley N° 26.743 de identidad de Género.

En segundo lugar, la persecucion y represion por parte de la policia a las
personas de la disidencia sexual tiene sus antecedentes histéricos en las
facultades represivas y sancionatorias que unificaba la misma fuerza. Estas
potestades naturalizaron la discriminacion, segregacién y marginacion.

Por ello, si bien se realizaron modificaciones al cddigo contravencional, cuando
las fuerzas de seguridad aprehenden y privan de la libertad a una mujer trans,
conforme a la prescripcién anteriormente referenciada, ejercen violencia fisica
de manera abusiva, maltratando vy lesionando el cuerpo de las personas de
la diversidad sexual, por lo que el Estado provincial transgrede las normas
constitucionales y los tratados internacionales.

Como conclusién, el OVcM insiste en derogar el articulo 114 del Cddigo
Contravencional de la Provincia aprobado por Ley N° 7914 (2015), dar
tratamiento y sancionar el proyecto de ley de cupo laboral trans, elaborar y
sancionar un proyecto de ley que contemple otorgar una pensién reparativa
para personas trans adultas mayores de 35 afios victimas de violencia
institucional, instar a los/as diputados/as y senadores/as nacionales a tratar
y aprobar el proyecto de ley nacional N° 2526- D- 2016 “Régimen reparatorio
para victimas de violencia institucional por motivo de identidad de género”
(2016), crear comisiones legislativas de diversidad sexual en ambas Camaras
y elaborar y sancionar una ley provincial de antidiscriminacion.

Recomendacion N° 7 de fecha 4 de abril de 2019 sobre figura del
querellante

El OVcM, que tiene la atribucion de examinar las buenas practicas en materia
de prevencion y erradicacién de la violencia, observé ciertas dificultades que
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tienen las personas que denuncian un hecho de violencia para acceder y
tener una respuesta sobre las distintas actuaciones que se realizan desde las
fiscalias penales.

Especificamente, el articulo 108 del Cédigo Procesal Penal de la Provincia de
Salta (2011), establece un plazo restrictivo, porque la instancia del querellante
particular “podrd formularse a partir del decreto a citacién a audiencia de
imputacion hasta la remisién de la causa a juicio por ante el Juez de Garantias,
(...)" lo que limita el ejercicio de derechos de las victimas afectadas en general
y en particular a las mujeres en situacion de violencia, luego de realizar la
denuncia.

A su vez, en el Cédigo Procesal tampoco se prevé que las personas juridicas
puedan aportar pruebas e informacién a través de la figura del querallante
conjunto. Por lo que, siendo de la competencia de la Legislatura Provincial
dictar leyes o modificar las vigentes, se recomend¢ la reforma del Libro I, Titulo
V, Capitulo llI- Querellante particular- del Cédigo Procesal Penal de la Provincia
de Salta, estableciendo la participacion de la figura del querellante en cualquier
estado del proceso e incorporar la legitimacién activa, como querellante
particular, de las asociaciones o fundaciones cuyo objeto estatutario se vincule
a la defensa de los derechos de las mujeres en toda su diversidad.

152



6. DIFUSION



Q Observatorio
de Violencia contra las Mujeres

6. 1 Introduccion

Los medios de comunicacién tienen un rol fundamental, en tanto formadores de
opinién publica; son quienes marcan cuales serdn los temas de los que hablara
la ciudadania. Sin embargo, con el surgimiento de las nuevas tecnologias
de la informacién y la comunicacion, es también la ciudadania la que instala
demandas e intenta introducir temas en las agendas de los medios masivos.

Desde ese escenario, el OVcM ha pensado, planificado y disefiado sus propias
piezas comunicacionales. A continuacion, se detallan algunas de estas y el
modo en que fueron elaboradas.

El spot audiovisual, “No nos callamos mas”, la campafia grafica “el No siempre
significa NO,” y el cédmic en apoyo al cupo laboral trans, tienen en comun haber
sido creados y pensados para las redes sociales. El publico destinatario en
cada caso es distinto ya que tienen diferentes objetivos. El primero, buscé
sensibilizar y visibilizar |a relevancia de la lucha de los colectivos feministas
en el espacio publico en el marco del #NiUnaMenos; la segunda, concientizar
e informar sobre violencia sexual y el consentimiento y el tercero, generar
empatia en relacién a las trayectorias travestis/trans.

Para la ejecucién del material el OVcM trabajé junto a ilustradores/as,
disefiadores/as, realizadoras audiovisuales que pudieran generar piezas
comunicacionales contra hegemaénicas, en relacion a las caracteristicas de los
personajes representados, los escenarios, los discursos; que pudieran recuperar
el impulso de los colectivos feministas y las estrategias colectivas en sus
soportes y que esas representaciones cuestionasen conductas naturalizadas.
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6.2 Campaiias

No nos callamos mads

En el marco de la marcha #NiUnaMenos, contra los femicidios, que desde 2015
se realiza cada 3 de junio en Argentina, el OVcM lanzé el spot audiovisual “No
nos callamos mds.” De esta manera, el Observatorio, adhirié a la quinta marcha
contrala violencia de género y los femicidios, convocada por las organizaciones
sociales de Salta.

Cada 3 de junio, el encuentro es en las calles y en las plazas de todas las
provincias del pais, con banderas, carteles e intervenciones, que buscan
expandir el grito colectivo por ni una victima mas de la violencia machista. A
cuatro afios del primer Ni Una Menos, mujeres, lesbianas, travestis, trans y no
binaries marcharon con las consignas: “sin aborto legal no hay ni una menos”;

“con femicidios, transfemicidios y travesticidios no hay ni una menos”; “cupo
laboral trans ya” y “ni una mas sin jubilacién.”
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El video, tiene como protagonistas a mujeres, transexuales, lesbianas,
travestis, de todas las edades, mirando a camara, junto a imagenes de archivo
de marchas en Salta Capital, seguidamente, una voz en off relata: “para
hablar de derechos ganados estamos nosotras, lo dice la historia,” haciendo
alusion principalmente a la lucha de Las Abuelas de Plaza de Mayo. En el spot
se puede escuchar y leer: “quisieron callarnos, pero no se pudo,” con esto, se
buscé relatar el avance, en América Latina, de sectores que intentan cercenar
derechos conquistados utilizando los medios de comunicacién hegemdnicos
como herramienta para legitimar y difundir discursos contrarios a los de los
movimientos feministas, principalmente, durante la lucha por el aborto legal,
seguroy gratuito; en contraposicion, con imagenes de archivo, el video muestra
como las manifestaciones han ido creciendo.

“Nosotras no nos callamos mas,” dicen en conjunto las protagonistas del video,
puesto que se trata de una de las consignas que resuena desde 2017, instalada
por los movimientos feministas, a partir de los testimonios en primera persona
de las distintas caras de la violencia machista, difundidos, luego de afios de
silencio, tanto en redes sociales como medios de comunicacién, en compafiia
de organizaciones, periodistas y abogadas con perspectiva de género, a las
cuales se han ido incorporando consignas como “yo te creo, hermana” y “mira
como nos ponemos.”

La consignay laaccion de denuncia publicaapuntaaromper conlos estereotipos
de género que conforman lo que social y culturalmente se entiende por “lo
femenino”, es decir, una persona pasiva, obediente, servil y discreta. Estos
estereotipos, junto a las practicas sociales y culturales que histéricamente
llevaron a silenciar situaciones de violencia sexual dentro del dmbito privado,
han generado que las personas que atraviesan una situacién de violencia callen
los abusos. El Informe Anual 2018 del OVcM da cuenta de esa situacion “de 97
casos de violencia sexual registrados, solamente se denunciaron 17 casos.”
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En sintesis, el video da cuenta de la vigencia de la lucha feminista histdrica,
latinoamericana e intergeneracional. Visibilizando cémo el feminismo afronté
los intentos de deslegitimacion y tergiversacién por parte de los medios
hegemdnicos de comunicacion. Entre otras estrategias, estas luchas feministas
se dieron a través del universo digital y desde la comunicacion popular de
manera autogestiva y organizada. Ademas, busca romper con estereotipos de
género reproductores de las desigualdades, exponiendo la militancia feminista
activa, diversa y heterogénea.

Spot audiovisual en el marco del 3 de junio, jornada de lucha contra los
femicidios que tiene lugar en el pais, bajo la consigna Ni Una Menos.

€l NO siempre significa NO

Esta campafia se realizd con el objetivo de visibilizar las situaciones de violencia
sexual e instalar el concepto de consentimiento.

Mediante cuatro escenas, la campafia plasma conductas de coercidn,
insistencia, presién y de violencia sexual, mostrando que una relacién sexual
sin consentimiento es una violacién y por ende un delito.

La misma surge a partir de los casos ocurridos durante los festejos del primero
de enero en Las Lajitas y en Salta Capital; asi como el caso que ocurrié en
el camping de Miramar; la sentencia del caso de Lucia Pérez y las denuncias
contra el actor Juan Darthes, a través de los cuales quedd en evidencia la
necesidad de continuar sensibilizando, informando y desmitificando.

Las escenas estan acompafiadas de la pregunta “;Cémo se obtiene el
consentimiento?”, dando cuenta de la importancia del didlogo vy el consenso
mutuo, al momento del acto sexual.

La campafia también enuncia: “Ante la duda, pregunte,” en relacién a conocer
los deseos de la otra persona, simplemente, mediante la comunicacion y
deja en claro que, si la otra persona no se puede comunicar, entonces esta
incapacitada para brindar su consentimiento.

Una de las escenas, expone una situacién de sexting (mensajes eréticos por
medio de teléfonos celulares) que en principio fue consentida, pero luego el
acuerdo mutuo no fue cumplido, evidenciando la importancia de respetar las
decisiones y advertir sobre los riesgos de ésta practica. El mensaje, dentro de
la campafia, también considera que las relaciones sexuales pueden disfrutarse
en la medida en que sean respetadas las decisiones y lejos de las violencias y
presiones.

También, apunta a visibilizar que en el 67,75% de los casos de violencia sexual,
existe un vinculo de familia, pareja o ex pareja del agresor con la victima, de
acuerdo al Informe Anual 2018 del OVcM, en busca de romper con el mito que
el agresor es una persona desconocida que intercepta a las victimas en el
espacio publico.
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Impulsar la campafia resulté menester, teniendo en cuenta el dltimo informe
de Estadisticas Criminales del Ministerio de Seguridad, segun el cual, en el
2017, se registraron 3.921 denuncias por abuso sexual con acceso carnal; un
6 por ciento mas que el afio anterior.

La cifra es mas alta desde que se tiene el registro y representan 11 violaciones
por dia en el pais; las estadisticas surgen de las denuncias realizadas ante
las fuerzas federales y provinciales en todo el territorio nacional. En las
estadisticas, Salta ocupa el segundo lugar, con 290 violaciones.

Ademas, en el Informe 2018 del OVCM, es posible constatar que, de 97 casos
de violencia sexual, solamente 17 fueron denunciados, quedando 80 casos
invisibilizados.

Cabe destacar que el Articulo 5 de la Ley 26.485, de Proteccion Integral a las
Mujeres, establece explicitamente que la “violencia sexual” es una forma de
violencia contra la mujer, e implica cualquier violacion, con o sin penetracién
genital, del derecho de la mujer a decidir voluntariamente su vida sexual y
reproductiva por medio de amenazas, coaccidn, uso de la fuerza o intimidacidn,
incluida la violacién dentro del matrimonio o en otro tipo de relacién, donde la
convivencia esté presente o no, asi como la prostitucién forzada, la explotacién,
la esclavitud, el acoso, el abuso sexual y la trata de mujeres.

Otro de los motivos de la campafia es el abordaje mediatico realizado sobre
los dltimos casos de violencia sexual, a través de los cuales: deslegitiman
las palabras de las mujeres, perpetdan estereotipos de género, normalizan
las formas en las que se ejerce la dominacién sobre los cuerpos, delimitan
cuales deben ser los ambitos de accién de las mujeres, sexualizan los
cuerpos, culpabilizan a las victimas o a sus madres, muestran a los agresores
como personas respetables, sin enfocarse en ellos como los culpables y sin
problematizar sus conductas; el mensaje masivo es que las culpables son las
victimas reforzando la cultura de la violacion.
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Cupo laboral trans

Mediante un cémic, el Observatorio presentéd una campafia que expone las
practicas diarias de discriminacién y violencia, que atraviesa la poblacién
trans/travesti durante toda su vida, en el acceso a derechos. Principalmente,
en las instituciones publicas donde existen cuellos de botella que excluyen del
sistema de salud, trabajo y educacién; asi como también, la violencia por parte
de las fuerzas de seguridad, las barreras para acceder plenamente al derecho
a laidentidad y a la justicia.

La campafia, apunta a la empatia y a poner en escena la necesidad de contar
con un cupo laboral para una poblacién que tiene una expectativa de vida de
35 a 40 afios. Esta politica publica afirmativa vendria a reparar afios de desidia
del Estado hacia el colectivo travesti/ trans. €l proyecto del cupo laboral
trans, cuya primera presentacion fue realizada en septiembre de 2015 ante
la Cdmara de Diputados de la provincia, hace hincapié en la inclusién. En Salta,
tiene un antecedente en la localidad de Oran, donde ya fue implementado (Al
respecto ver capitulo 2 del presente informe)

El comic muestra la trayectoria de vida de una persona trans y los momentos
en donde las instituciones la van expulsando y acercando a una situacién de
extrema vulnerabilidad. La muerte a temprana edad es producto de una cadena
de violencias estructurales que sufren desde su infancia.

En uno de sus recuadros resalta que el 71% de las personas trans esta en
blusqueda de una fuente laboral y existen multiples barreras basadas en
prejuicios, que ponen en cuestién las capacidades y habilidades. El mensaje
también transmite el rechazo a la contratacion de personas trans, aun
existiendo vacantes disponibles, por la discriminacién que se ejerce sobre ellas.

Otra cuestion puesta en escena es que en Salta el 75 % de las personas trans
no permanece en el sistema educativo ya que son expulsadas indirectamente
de las instituciones debido al bullying, la discriminacién vy las situaciones de

violencia de género. Asimismo, el 39% no termind el secundario, por padecer
situaciones de acoso fisico, psicolégico, asi como miradas y actitudes de
desprecio. También existe un alto porcentaje de poblacién trans expulsada de
sus hogares siendo muy jévenes.

BL 329 DE LA POBLACION TRANS ENCUESTADA TAMBIEN EXISTE UN ALTO PORCENTAJE QUE SON
NO TERMING EL SECUNTARIO POR PAVECER EXPULSATAS DB U6 HOGARES SIENTO MUY
SITUACIONES DE ACO%O Fliico ¥ PHICOL0BIC0 Il 3BVENES PORGUE NO 5% LEG PERMITE ERPRESAR
MEDIANTE WRADAS Y ACTITUDES TE PESPRECIO.N) | 5U IDENTIVAT PE GENERO.

(_.
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50N CONGTANTES LAG DETENCIONES ILEGALES,
INELUSO TE TlA, POR EL SIMPLE HECHO TE PERSONA TRANS B4 UE 35-40 ANOS.
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6.3 Recomendaciones para
denunciar

En el marco del 3 de junio, dia que se realiza la marcha colectiva #NiUnaMenos,
el OVcM presenté un material coninformacidn Gtil para denunciar situaciones de
violencia de género. El material se compone de una cartilla de recomendaciones
para tener en cuenta antes, durante y después de realizar una denuncia y una
guia para detectar situaciones de violencia de género, con informacién acerca
de los lugares dénde obtener asesoramiento y dénde realizar la denuncia.
Asimismo, se brindan orientaciones para quienes acompafian a personas en
situacién de violencia. Uno de los disparadores que motivaron la realizacién de
la cartilla, es la cantidad de casos de femicidios que no tenian denuncias previas,
lo que llevé a detectar la necesidad de sistematizar y brindar informacién

Las cartillas pueden descargarse de ovcmsalta.gob.ar, se trata de una hoja A4
en blanco y negro, el disefio esta pensado en la accesibilidad al momento de
la impresién, para distintos organismos y organizaciones de toda la provincia.
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6.4 Afiches y videos del flujograma
del protocolo de educacion

A partir de la aprobacién del Protocolo de intervencién ante situaciones de
violencia de género, de abuso sexual y de maltrato infantil en los ambitos
educativos, mediante Resolucién N° 546D, el OVcM articuld con el Ministerio
de Educacidn, la difusién del flujograma de actuacion.

La intensién de este material de distribucién es que todas las instituciones
educativas tengan a disposicién el procedimiento necesario para intervencion
ante situaciones complejas o problematicas que puedan acontecer en el trabajo
cotidiano dentro de las escuelas.

6.5 Sin etiquetas

La cartilla “Sin Etiquetas” tiene como objetivo servir de apoyo didactico para
el abordaje escolar de la Diversidad Sexual, y se pensé como un recurso
pedagédgico accesible, sencillo, riguroso y cientifico que trabaja tematicas
relacionadas con la diversidad sexual. Su propdsito es contribuir a una
traduccion de los marcos legales vigentes, especificamente la Ley N° 26.150
de Educacién Sexual Integral, Ley N° 26.743 de Identidad de Género, Ley N°
26.618 de Matrimonio lgualitario y Ley N° 26.061 de Proteccién Integral de
los Derechos de nifias, nifios y adolescentes, los cuales se configuran como un
respaldo legal de importancia para el trabajo pedagdgico. Este material parte
de que todas las personas somos sujetos de derecho, y desde esta nocién,
que opera como punto de partida imprescindible, nuestros derechos no pueden
ser vulnerados por razones de orientacién sexual o identidad de género, en
ninguna circunstancia. El fin de este documento es que sea una herramienta
pedagdgica para que las diferentes formas de ser, de amar, de sentir placer y
de expresarse que existen actualmente en los espacios educativos, inviten al
didlogo y a la reflexién y puedan ser acompafiadas sin etiquetas.

SIN
ETI
QUETAS

_

CARTILLA DE APOYO DIDACTICO
RA LA PROMOCION DE PRACTICAS
) DISCRIMINATORIAS
HACIA LA DIVERSIDAD SEXUAL
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6.6 Cartilla conceptual en el marco
de la Ley Micaela

En el marco de la Ley Nacional N° 27.499 (2018) y la adhesién provincial
mediante Ley N° 8139 (2019), la cual establece la capacitacién obligatoria en
la temdtica de género y violencia contra las mujeres para todas las personas
que se desempefien en la funcién publica en los tres poderes del estado, el
OVcM presentd el siguiente material, cuyo fin es el de ser una herramienta util
para instancias de capacitacion.

L E Y (Ley N° 27.499)

MICAELA

Capacitacién obligatoria en género
para todas las personas que integran
los tres poderes del Estado.

(Ley Provincial N° 8139 - 2019)

Observatorio
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6.7 Anuario estadistico

En el afio 2018 el OVcM puso a disposicion de organizaciones sociales, de
especialistas en violencia de género, de instituciones publicas y privadas vy del
publico interesado en general, el Anuario Estadistico de Violencia de Género
de la Provincia de Salta.

Se trata de un informe elaborado con contribuciones de diferentes organismos
del estado provincial y nacional que recopilan datos sobre violencia de género
directa e indirecta.

La puesta a punto del Anuario Estadistico de Violencia de Género supuso un
importante esfuerzo técnico e institucional por parte del Observatorio. Esta
primera experiencia dejé valiosos aprendizajes y sentd las bases para comenzar
una serie que morigere la escasez de informacién confiable y rigurosa sobre
la violencia de género. Se apuesta a que la publicacion y difusién del Anuario
Estadistico 2018 constituya un aporte para la investigacion especializada,
para la gestién publica y para la comprension de la problematica que afecta
particularmente a la Provincia de Salta.
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ANUARIO ESTADISTICO
DE VIOLENCIA DE GENERO

Provincia de.Salta - 2018
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6.8 Modelo de protocolo de
violencia de género en el ambito
laboral

El modelo de Protocolo rige para todas las relaciones laborales del sector
publico o privado, independientemente de las acciones penales o civiles que
puedan corresponder. Se ha disefiado como modelo para ser adaptado a las
distintas instituciones. El mismo se encuentra disponible, como los anteriores
materiales mencionados en este capitulo, en la pagina web del OVcM.

Las reglas que se establecen en este protocolo tienen por objetivo satisfacer
las necesidades de asesoramiento, prevencion, concientizacion y contencién
en las situaciones de violencia de género en el ambito laboral y procuran el cese
de aquellos actos que trasunten los hechos de violencia con la consecuente
aplicacion de sanciones.
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“Ser libres, ser desobedientes, ser fuertes, ser”
Lohana Berkins

(1965-2016)

7.1 Introduccion

En atencidn a las leyes provinciales sancionadas (Ley 7.888, Ley 7.857 vy la
Ley de creacion del OVcM, Ley 7.863) cuyos objetivos se orientan a movilizar
los diferentes dispositivos estatales con el fin de prevenir y erradicar la
violencia de género, el 0VcM viene atendiendo la necesidad de puntualizar una
de las formas mas extremas de dicha violencia: la ejercida sobre el colectivo
de las disidencias sexuales, especialmente las perpetradas contra un sector
particularmente vulnerado: las personas trans travestis.

En este sentido, dia a dia se atienden y acompafian multiples situaciones de
violencias ejercidas contra el colectivo mencionado. La gestién del organismo
es continuamente interpelada por una gran cantidad de problematicas que son
ejemplo de la sistematica vulneracién de derechos, lo cual requiere respuestas
especificas, ausentes en los organismos estatales correspondientes y que
precisan, por tanto, del pronto cumplimiento de las recomendaciones del
OVcM realizadas a los tres poderes . Ademas, a partir de estar en vigencia la
prérroga en Emergencia Publica en Materia Social por Violencia de Género en
la provincia de Salta hasta el 2020, el Observatorio decidié acompafiar y llevar
un seguimiento de los distintos tipos de violencias a las que son sometidas,
no solo las mujeres cis, sino especialmente todo el colectivo de las disidencias
sexuales.

INFORME ANUAL 2019

Junto a las acciones de seguimiento, se desarrollan investigaciones cientificas,
tanto de corte cuantitativo como cualitativo, para poder dar cuenta de esta
multiplicidad de situaciones de violencias de género que vivencian las personas
trans en nuestra provincia, como producto de una trama estructural y compleja
de relaciones desiguales de poder. Los resultados de estas investigaciones
nos permiten encarar, por un lado, una serie de acciones propositivas (como
talleres, capacitaciones, articulaciones con otros organismos, etc.), y, por otro,
recomendaciones orientadas a modificar o implementar politicas publicas
especificas.

En este capitulo se presenta todo el accionar, que va desde la atencién de las
situaciones particulares, su registro y seguimiento, hasta la conformacién de
las mencionadas recomendaciones, pasando por los proyectos de investigacion
impulsados y las denominadas acciones propositivas. Especialmente, interesa
exponer las situaciones de violencia ejercidas contra las personas travestis
trans, ya que son muchas veces invisibilizadas y arrojadas a los margenes de
las politicas publicas.

En primer lugar, se presenta el resumen de las actividades realizadas en
torno a las violencias de género ejercidas sobre el colectivo trans -travesti,
durante este primer ciclo de gestién del OVcM. Luego, se expone una breve
descripcion de las situaciones registradas. En la tercera parte, se inscriben
estas situaciones en un diagndstico ampliado, producido a partir de las
investigaciones promovidas desde este organismo. Seguidamente, se muestra
cémo aquellos diagndsticos derivan en una situacion alarmante que ha sido
denominada por las organizaciones como travesticidio social (Alba Rueda) o
genocidio trans/travesti (Marlene Wayar); junto a esto encontramos una figura
como la de transfemicido/travesticidio convalidada por la justicia (sentencia
Diana Sacayan). Finalmente, se aborda la demanda urgente y necesaria de
implementacién de politicas publicas.
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7.2 Actividades desarrolladas en
torno a la violencia de género
contra el colectivo trans travesti

Desde el 2016, afio de inicio de actividades del OVcM, se desarrollan de
manera sostenida actividades de relevamiento de las situaciones de violencia
estructural que sufre el colectivo trans travesti:

Afio 2016. Se realiza el primer Relevamiento a la Poblacién Trans Travesti,
Transexuales, Transgénero, Intersexuales y Hombres Trans en la Ciudad
de Salta. Tal como se manifiesta en el Informe presentado por Mujeres
Trans Argentina (MTA) -organizacion social encargada de llevar adelante el
relevamiento solicitado por el OVcM- el estudio fue considerado como una
publicacién emblematica para los movimientos sociales, ya que implica un
avance en la reparacién de una deuda histérica en la Provincia de Salta, al
visibilizar a una poblacién extremadamente vulnerabilizada como la comunidad
Trans-travestis, transexuales, transgéneros, intersexuales y hombres trans.

En afio 2017, desde el Informe del OVcM, se interpela a los poderes del
Estado mediante la recomendacién N° 4, instando a que se adopten medidas
legislativas y administrativas a fin de prevenir, detectar, erradicar y sancionar
la discriminacién vy violencia por motivos de orientacién sexual e identidad de

género .

En el afio 2018 se amplia la encuesta realizada en el 2016 en Salta Capital,
llevando adelante un relevamiento de la poblacion trans en el departamento
de San Martin de la provincia. Los resultados cuantitativos exponen las
condiciones estructurales de violencia y discriminacién que padece este
colectivo. Esta instancia se llevd a cabo en articulacién con Mujeres Trans
Argentina, la Convocatoria Federal Trans Travesti Argentina y la UNSa (a
través del programa “Universidad, Cultura y Sociedad” de la Secretaria de
Politicas Universitarias). También, en el marco de la convocatoria a concurso
de proyectos de investigacién en violencia de género y violencia contra las
mujeres, coordinado de manera conjunta con la Facultad de Humanidades
de la UNSa, se selecciond particularmente la linea temadtica: violencia de
género en el colectivo de la disidencia sexual. Como resultado, se desarrolld la
investigacion “TRANSitando la zona: sobre trayectorias en la vereda” dedicada
a la construccién de recorridos de vida de las mujeres trans que realizan o
realizaron trabajo sexual.

En 2019 se avanzé con la indagacion en las rutas de violencia y en las
estrategias de resistencias en los Valles Calchaquies y Salta Capital, con una
investigacion de enfoque cualitativo. Tal como se manifiesta en el Informe
Parcial de dicho estudio , éste responde a “la necesidad de ahondar en la
singularidad que supone la experiencia trans-travesti en Salta, detectando
a su vez la especificidad de la misma de acuerdo a diferentes zonas
territoriales. Ademads, con la implementacién de las encuestas, se detectd la
enorme necesidad de las compafieras entrevistadas de explayarse sobre sus
experiencias vitales, marcadas por la extrema vulneracién de los derechos mas
basicos”.

En paralelo a la sistematizacién de proyectos y acciones a lo largo de estos
cuatro afios, desde el OVcM se ha desarrollado la tarea diaria de recibir
reclamos por situaciones de violencia, especialmente institucional, sufridas por
el colectivo trans travesti, las cuales han sido registradas y acompafiadas. Asi
también, se han implementado una gran cantidad de talleres, capacitaciones y
articulaciones interinstitucionales vinculadas a la problematica.

Entre estas Ultimas es importante mencionar que, desde el afio 2017,
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se desarrollaron actividades como ciclos de cine, jornadas de debate,
capacitaciones, talleres de Arte “TransArte”, muestras y exposiciones de datos
“Del carnaval a la revuelta”, y la apertura de la Catedra Abierta de Géneros y
Disidencias: Lohana Berkins”, entre otras. Todas estas acciones involucraron,
en diferentes formas, a organizaciones sociales travestis-trans, puntualmente:
Mujeres Trans Argentina; la Asociacion de Travestis Transexuales vy
Transgéneros Argentina; la Convocatoria Federal Trans Travesti Argentina.
Otros organismos con quienes también se articuld son: la Universidad Nacional
de Salta, a través de la Facultad de Humanidades - Secretaria de Extension:
Catedra Lohana Berkins; el Centro Cultural Pata Pila; el Grupo Huacalera Teatro
y a la Escuela de Bellas Artes Tomas Cabrera.

Como se desprende de lo expresado, el OVcM asumid, desde su inicio, el
compromiso por la defensa de los derechos de género y el pleno respeto a
la diversidad sexual. Se puntualizaran, entonces, las acciones que se llevaron
adelante durante el presente afio para prevenir las violencias y modificar las
practicas de discriminacion hacia las personas travestis y trans.

Acciones para prevenir las violencias y modificar las practicas de
discriminacion hacia las personas travestis y trans

CARTILLA DE APOYO DIDACTICO #SINETIQUETAS

Fue presentada el dia 05 de febrero, aniversario del fallecimiento de la activista
y militante travesti Lohana Berkins. El material constituye una herramienta
para espacios educativos que tiene por fin la promocién de prdacticas no
discriminatorias hacia la diversidad sexual .

Campanias, capacitaciones y talleres

Se llevaron adelante una serie de campafias, capacitaciones y talleres que se
dictaron con el fin de visibilizar las problematicas que atraviesa la disidencia
sexual, promocionando los derechos en pos de la prevencion y erradicacién de
las practicas de violencia y discriminacion.
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Recomendaciones

El rol que cumple el OVcM respecto de ampliar la visién
y promover politicas publicas actualizadas en los tres
poderes del estado provincial, es muy importante. En este
sentido, se enfatiza la necesidad y urgencia de incorporar,
en las campafias para la prevencion de violencia de género,
la dimensién de las disidencias sexuales y el respeto
a la identidad de género. Aqui, insistir en que resulta
fundamental comprender la violencia de género no sélo
como la dirigida hacia las mujeres cis, sino también, y de
manera quizad mas acuciante, la que se produce hacia las
disidencias sexuales.

MESAS DE DEBATES

Estos espacios, mesas de debates, se constituyeron en torno a los derechos de
las personas travestis trans. Entre ellas se encuentra la segunda reunién sobre
Derechos de Personas Transgénero organizada por la Red International de
Organizaciones de Libertades Civiles (International Network of Civil Liberties
Organizations - INCLO). El trabajo de dicha mesa se encuentra publicado en un
documento que tiene como objetivo reflejar los aspectos mas significativos de
los intercambios que tuvieron lugar alli y constituirse en una herramienta de
trabajo para la intervencion.

Akahata , en colaboracién con Mujeres al Borde, invité al OVcM a participar
del taller de seguridad, proteccion colectiva v autocuidado para activistas
LGBTTIQ+ de América Latina.

Catedra Abierta de Géneros y Disidencias: Lohana Berkins

Elcompromiso porlaigualdadde géneroy laerradicaciéndelacadenaestructural
de violencia tiene desafios enormes. La estrategia de trabajo se enfocé en la
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ejecucion de acciones positivas, en articulacién con organizaciones sociales e
instituciones publicas. Este trabajo colectivo con la Catedra Lohana Berkins,
asumid la tarea de problematizar, desde diferentes disciplinas, la situacion de
la poblacion trans a partir de la base empirica aportada por los documentos y
producciones que el propio colectivo construye.

LA EXPECTATIVA VE VIDATE UNA
PERSONA TRANS £45 DE 35-40 ANOS.

TRANSFEMICIDIO
1985-2018
Presentacion

#CampafaCupolaboralTransYA

18 DE MARZ0

DIA DE LA PROMOCION DE LOS
DERECHOS DE LA POBLACION

TRAVESTI TRANS

9.00 - 20 de febrero 330

2| piso

Imagen de campafia de difusién sobre el “Cupo laboral trans” impulsada desde el OVcM
en 2019

 EL 83% DE LA POBLACION TRANS HA EXPERIMENTADO
(%) SITUACIONES DE DISCRIMINACION Y VIOLENCIA*
. e

- —— -

17 DE MAYO DIA NACIONAL DE LUCHA CONTRA
LA DISCRIMINACION POR ORIENTACION SEXUAL

* RECOMENDACION N° 4 DEL OVCM (2017) gs ?/%\llssmgig%mtra las Mujeres

Durante el presente afio se debatid en torno al concepto “ideologia de género”;
tal terminologia fue acufiada por los movimientos anti-género con el fin
de criticar y denostar la lucha por los derechos de las disidencias sexuales.
Realmente resulta alarmante el crecimiento de estos grupos “anti-derechos”
que han alcanzado fuerza en América Latina y Europa del Este. Existe un
desafio que enfrentala lucha por la igualdad, el cual fue también asumido por el
Relator Especial de las Naciones Unidas sobre Libertad de Religién y Creencias,
el Dr. Ahmed Shaheed. A partir de la observacidn y registro de los desafios que
enfrentan los defensores de los derechos humanos, el Relator convocé a una
jornada para debatir sobre las estrategias capaces de fomentar los derechos
humanos de las mujeres y los colectivos LGBTTIQ+, sin dejar de proteger el
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derecho a la libertad de credo. Luego de este debate, las conclusiones se
publicaran en el informe del titular del mandato de Libertad de Religién o
Creencia (Freedom of Religion or Belief, FORB) para el Consejo de Derechos
Humanos de la ONU sobre ‘Libertad de religién o creencia y el derecho a la
no discriminacion’ en marzo del 2020. Un trabajo con recomendaciones que
podran ser usadas por los Estados, la sociedad civil, y juristas, para garantizar
la igualdad de género frente a cualquier resistencia por razones religiosas.

También en la regién de Latinoamérica se debate la emergencia en la que se
encuentra la poblacién travesti trans, en especial desde el activismo. En este
sentido Akahata, en colaboracion con Mujeres al Borde, invitaron al OVcM a
participar del Taller de seguridad, proteccién colectiva y autocuidado para
activistas LGBTTIQ+ de América Latina. Alli, se analizd la violencia ejercida
contra activistas y personas LGBTTIQ+, asi como las estrategias de seguridad y
autocuidado desde un enfoque feminista. También se participd del Ill Taller de
Activismo Internacional realizado en Buenos Aires, en el cual se evidencié que
los aspectos mas relevantes de esta militancia tienen anclaje en la historia de
los derechos humanos y el trabajo de activistas por los derechos de orientacion
sexual e identidad de género. Ademas, se trabajé en torno al avance de los
grupos fundamentalistas y la tensién y peligro al que estan expuestas, en
la region de Latinoamérica, las personas que son parte del activismo de la
disidencia.
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7.3 Registro y seguimiento de
multiples situaciones de violencia
de género social e institucional
contra el colectivo trans travesti

El OVcM recibe de forma sistemdtica, no solo en sus dependencias
institucionales, sino también a través del contacto directo y personal hacia
sus representantes, denuncias vinculadas a las violencias de género de
caracter social e institucional, ejercidas sobre el colectivo trans- travestis.
Por ello, el organismo ha decidido crear un registro y sistematizacién de estas
situaciones, dada la gravedad de las mismas y la falta de respuestas con las que
las personas vulneradas se encuentran en los organismos correspondientes.
Estas violencias son de género porque se encuentran enteramente vinculadas
a las relaciones de poder, que operan ubicando a las personas en una posicion
de desigualdad en funcién de la identidad de género u orientacién sexual.
Estas violencias son de una variedad enorme; maltrato fisico y verbal en la via
publica, discriminacién en espacios educativos, maltrato doméstico, falta de
asistencia y discriminacion en los dmbitos de la salud publica, en organismos
del Estado, de atencion publica, etc. Son los dos ultimos dmbitos mencionados
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los mds recurrentes y problematicos, acrecentando la gravedad de los hechos
porque se encuadran dentro de lo que denominamos violencia institucional.

A esto Ultimo se le suma la dimensién de un tipo de violencia institucional
mucho mds coercitiva, que atenta directamente contra los derechos humanos
mas bdsicos. En informes previos del OVcM se denuncia la existencia de
prejuicios, el ejercicio de la privacion ilegitima de la libertad y la persecucién
constante que sufren las personas travestis trans por parte de efectivos
policiales de la fuerza de seguridad de la provincia de Salta. Los relatos dieron
cuenta de la existencia de comisarias que actdan durante sus procedimientos
con practicas transodiantes, con tratos deshumanizados y humillantes. La
violencia ejercida por los agentes del Estado, o de un sector de la fuerza
de seguridad, en ocasiones genera dafios irreparables. En el Capitulo 2 del
presente informe, se describieron situaciones de violencia y discriminacion
hacia las personas de la disidencia que llegaron y fueron acompafnadas por el
OVcM. Especialmente, una de las situaciones que se menciona en ese registro,
enciende nuevamente la alarma, porque en su protagonista hay secuelas muy
graves, tanto fisicas como psicolégicas, y son producto del abuso policial. La
persona que se menciona fue lesionada mientras caminaba por la calle y debid
ser sometida a una intervencion quirdrgica, producto del segundo ataque que
sefiala a las fuerzas policiales como autoras del hecho. Esta segunda denuncia
fue presentada en la Fiscalia de Derechos Humanos. Finalmente, debido al
contexto, la victima opté por migrar después del alta hospitalaria .

El articulo N° 114 del Cédigo de Contravenciones, que sanciona con arresto
a quien ejerciera el trabajo sexual, sigue funcionando como excusa utilizada
por los agentes policiales, para ejercer violencia contra las personas travestis
trans. Esta violenta persecucion hacia el colectivo es perpetrada por agentes
que debieran, en realidad, velar por la seguridad e integridad de todas las
personas.

Otro ambito importante de falta de acceso a los derechos mas basicos del
colectivo trans travesti es el de la Salud. A través de los estudios y entrevistas
quedd evidenciado que persiste la falta de acceso a la salud integral de las
personas trans, que permanecen las barreras tanto en el sector publico como en
el privado a través de prepagas y obras sociales. Las intervenciones quirdrgicas
y los tratamientos hormonales vinculados al ejercicio de derechos de salud

integral, deberian garantizarse con acceso permanente. Estos son derechos
reconocidos por la Ley de identidad de género N° 26.743 y por el Decreto N°
903 de 2015, que reglamenta el articulo 11 de dicha Ley. Asimismo, cabe
destacarse que el enfoque no debiera ser nunca desde el tutelaje psicolégico
que en algunos relatos aparece como requisito para el acceso a las practicas
integrales de salud. Es muy importante velar para no volver a caer en las
narrativas que patologizan las identidades trans. Junto a esto, cada vez resulta
mas notoria la necesidad de crear espacios de contencién social, emocional
y psicologica para las personas de este colectivo, quienes en muchos casos
presentan padecimientos como la depresion, producto de la vulneracién
extrema de derechos que sufren, siendo también muy alta la tasa de suicidios
y de ideaciones suicidas, respecto de la poblacién en general.

La pobreza, la falta de oportunidades laborales, el poco acceso a la educacién
y la salud integral, y las agresiones fisicas policiales, entre otras dimensiones,
terminan expulsando a las personas trans al destierro, a la migracién forzada y
con ello, a un destino evitable como la muerte a temprana edad. La expectativa
de vida de una persona trans travesti (entre 35y 38 afios) es de practicamente
la mitad que la que tiene el resto del conjunto social. Es inminente que nuestra
provincia implemente politicas urgentes de contencién, para que la migracién
forzada y la muerte temprana y evitable, dejen de ser el destino del colectivo
trans.

En ese sentido es necesaria la aprobacion de politicas publicas afirmativas
como: cupo laboral trans travesti, casa y /o centro de asistencia integral,
gabinetes mdviles con equipos de profesionales para campafia de prevencién
y asistencia en salud, programas de becas inclusivas en todos los niveles
educativos, y el cumplimiento efectivo de la Recomendacién 4ta. del OVcM.

170



7.4 Inscripcion de las situaciones
particulares de violencia de género
contra personas trans y travestis
en el diagnostico ampliado del
colectivo

Las investigaciones llevadas adelante, tanto de corte cuantitativo: la Encuesta
a la Poblacién Trans de Salta Capital, ejecutada por el MTA junto al OVcM
(2016), v la Encuesta a la Poblacién Trans del Departamento San Martin,
también con colaboracién entre MTA, la Convocatoria Federal Trans Travesti
Argentina, la UNSa y el OVcM (2018). Y las de orden cualitativo: Proyectos de
Investigaciéon “TRANSitando la Zona: Sobre trayectorias en la vereda” (2018-
2019)y "Rutas de violencias y estrategias de resistencia: trayectorias de vidas
travestis y trans en Salta Capital y Valles Calchaquies” (en curso), nos han
permitido registrar la multiplicidad de situaciones particulares que denuncian
violencias de género hacia el colectivo trans-travesti, en una trama continua
y sistematica, las cuales deben ser especificadas . Asimismo, las situaciones
denunciadas ante el OVcM no son aisladas, y se presentan como parte de un
sistema de vulneracion y de violencia de género instalado en los diferentes
ambitos sociales e institucionales. En sus distintos informes, el OVcM (2016,
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2017, 2018) ha ido dando cuenta de esto.

Se presenta aqui un breve racconto de registros desarrollados a nivel nacional,
a los que se han afiadido los datos de los informes locales, en los ejes centrales
de analisis.

- Una cantidad importante de encuestadas y/o entrevistadas por
diferentes estudios manifiesta que el primer acto de violencia que han
sufrido por su identidad de género se da en el ambito familiar, y que muchas
veces termina con la expulsién o el abandono del hogar. Este dato se recoge
fundamentalmente a partir de trabajos etnograficos o que relevan historias de
vida. Asimismo, en Salta se cuenta con datos cuantitativos que reafirman esta
conclusion. Segun el Informe 2016 de la Encuesta de Salta Capital, se registra
que mas de un 40% de personas trans travestis manifestaron haber pasado
por esta situacién de exclusién familiar.

- La expulsién o abandono de los estudios por situaciones de
discriminacion, acoso y maltrato fisico y psicolégico también es alarmante.
En el afio 2006 se registré a nivel nacional que el 73% de las entrevistadas
no habia alcanzado a terminar los estudios obligatorios (ALITT, 2007, p.76).
Luego, el afio 2014, arrojé un indice de entre un 60% y un 70% de personas
trans entrevistadas en el territorio nacional, que tampoco habia completado
el secundario (Fundacién Huésped - ATTTA, 2014, p.15). En Salta Capital, afio
2016, sélo el 50% de las personas encuestadas habia completado los estudios
secundarios (OVcM-MTA, 2016); este porcentaje se repite en el relevamiento
realizado en el Departamento San Martin (OVcM-MTA-CFTTA-UNSa, 2018).

- Sin contencién familiar, sin estudios y discriminadas por el dmbito
social en general (lo que dificulta la consecucién de trabajo), una gran cantidad
de compafieras travestis trans terminan ejerciendo la prostitucion para poder
solventar sus costos de vida. En el primer informe nacional del afio 2007, la tasa
de personas trans travestis que ejercieron la prostitucion se eleva a 79%. En
un informe nacional de 2014, tenemos una cifra considerablemente mas alta,
del 84%, (Fundacién Huésped - ATTTA, 2014). Los registros en Salta Capital
dan cuenta de que el 67% de mujeres trans-travestis ejercen o ejercieron
el trabajo sexual (OVcM-MTA, 2016), mientras que en el Departamento San
Martin la cifra arrojada es del 59% (OVcM-MTA-CFTTA-UNSa, 2018).
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- Todos los informes denuncian también violencia institucional,
especialmente en el dmbito de la salud y en el de la seguridad. En Salta el 40%
de las entrevistadas, de aquellas que llegan a centros de atencién primaria u
hospitales, porque un gran nimero de compafieras rehdyen estos ambitos por
su histdrica trayectoria de discriminacién hacia trans y travestis, manifiestan
haber sido discriminadas en esos efectores. Esto se condice con lo detectado
por el informe de la Fundacién Huésped-ATTTA del 2014, donde se constata
que antes de la Ley de Identidad de género, 8 de cada 10 personas trans
manifestaba haber sufrido discriminacién en el ambito sanitario, mientras que
luego de 2012 esa cifra se habia reducido en 3 de cada 8.

- El eje mds dramatico de la violencia de género contra las personas
trans vy travestis es el sufrido por parte de las fuerzas de seguridad,
especialmente las policiales. En principio, porque histéricamente han sido
identidades injustamente criminalizadas. Los datos son alarmantes. Todos los
informes y encuestas verifican que “la poblacién trans” ha protagonizado en
un 90%, casos de detenciones arbitrarias, encarcelamiento, golpes, torturas,
violaciones y homicidios, por parte de las fuerzas policiales. Luego del 2012, la
violencia policial registra una tendencia a la baja, manteniéndose igualmente
una cifra no menor; 65,7% en el afio 2016, en CABA (Ministerio Publico de la
Defensa de CABA - Poder Judicial de CABA, 2017, p.132). En Salta Capital los
casos de violencia policial alcanzan al 63% del colectivo entrevistado, y en el
Departamento San Martin al 43,6% (OVcM-MTA-CFTTA-UNSa, 2018).

Dados estos datos cuantitativos, este afio se ha decidido implementar un
proyecto de investigacion de corte cualitativo, dedicado a detectar las rutas de
violencia y de resistencia en las trayectorias de vida trans travesti. Tal como se
afirma en el Informe Parcial:

..debemos decir que, en primera instancia,
no nos encontramos ante cualquier tipo
de violencia, sino que esta ruta critica se
encuadra especificamente en la hipérbole
de lo que denominamos violencia de género.

Hay que decir aqui que la violencia de
género que sufren las personas trans es
diferente de la que sufren las mujeres cis,
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por muchos motivos, pero principalmente
porque una persona trans “femenina” sufre
una violencia sistemdtica (ejercida desde casi
todos los sectores sociales e institucionales),
constante y extrema, y no por causa de “ser
mujer” sino justamente a causa de “no ser
mujer” en términos “bioldgicos”, o mds bien en
términos del género asignado al nacimiento.
El cisexismo, primer proceso de normalizacion
de todo cuerpo individual identificado sexo-
genéricamente, es la base de la enorme
cadena de violencias que sufre el cuerpo
trans. A este encadenamiento lo hemos
llamado ‘ruta critica de la violencia hacia
personas trans”. Entendiendo por ruta critica
de la violencia un conjunto de experiencias
de discriminacion, estigmatizacion, maltrato
y segregacion que son comunes en las
trayectorias de vida de las compafieras trans-
travestis. Estos eventos criticos se producen
tanto en el espacio doméstico y familiar,
como en los espacios institucionales que las
personas trans-travestis habitan y transitan
como parte de su vida de ciudadanas,
encadendndose de manera que en su conjunto
derivan en una muerte temprana y evitable,
configurando lo que las organizaciones
vienen llamando “travesticidio social” (Alba
Rueda, comunicacién personal, junio de 2019)
0 “genocidio trans-travesti” (Marlene Wayar,
comunicacién personal, mayo de 2019) .

Recabar la singularidad de esas violencias en nuestra provincia, a los fines
de establecer diagndsticos especificos para dar respuestas lo mds certeras
posibles a la problemadtica, es un objetivo central y urgente.



Esta cadena de violencias, originadas/dadas por la asuncién de una identidad
de género diferente a la asignada al nacer dentro de un régimen social
heterocisnormativo, sucede dentro de un sistema basado en la desigualdad
social.

El diagndstico deja claro que las personas travestis y trans atraviesan
experiencias sistematicas y permanentes de violencias, y que aun asi es
central mencionar las resistencias e historias de supervivencias individuales
y colectivas. Desde las agendas de las organizaciones de disidencia sexual,
existen agendas que exigen al Estado que asuma la responsabilidad, no de
tutelar, sino de garantizar los plenos derechos, ya que es parte responsable y
generador de la violencia. En esta agenda urgente se puntualiza que el Estado
no solo debe garantizar derechos, sino también reparar el enorme dafio infligido.
Asimismo, las voces y las propuestas del colectivo trans travesti deben estar
presentes, para incluir las perspectivas y experiencias de las compafieras como
elementos indispensables para la articulacién de politicas efectivas.

Concluyendo este apartado, en este primer ciclo, el OVcM tuvo un desafio
importante: dar cuenta que las personas travestis trans sufren una larga cadena
de expulsiones y violencia desde la infancia, la escuela, el sistema de salud, el
sistema judicial, la policia. De la misma forma, se demuestra que esta ruta de
vulneracion de derechos y de violencia sistematica es parte estructural de la
violencia de género, y que constituye una violacion a los derechos humanos. De
esta forma, las subjetividades de identidades travestis trans padecen violencia
de género y son castigadas y arrojadas a los margenes de la ciudadania; y que
ese castigo tiene como producto final la muerte en crimenes de travesticidios
y transfemicidios. Esta dimensidn presente en el actual informes del OVcM, se
problematiza brevemente en el apartado siguiente.
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7.5 Travesticidios y
transfemicidios

Enellnforme 2018identificamoslacategoriade travesticidiosy transfemicidios,
como la expresién mas visible y final de,

“..una cadena de violencia estructural que
responde a un sistema cultural, social, politico
y econdmico vertebrado por la divisién binaria
excluyente entre los géneros.

Este sistema recibe el nombre de cisexismo.
En él, las personas cis (es decir, aquellas que
no son trans) detentan privilegios que no se
reconocen como tales, sino que se asimilan al
‘orden natural’. En este contexto, ‘ser travesti
0 trans tiene consecuencias materiales y
simbdlicas en las condiciones de existencia’
(Cabral, 2014). El correlato del privilegio cis
es la precariedad estructural de las vidas
trans, sometidas a una dindmica expulsiva
gue, en el caso de travestis y mujeres, las
mantiene cuidadosamente separadas de la
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sociedad y las ubica en un lugar material y
simbdlico mucho mds expuesto a la visita
frecuente de la muerte prematura y violenta.
(Radi y Sardd-Chandiramani, 2016, p.32)

Cuando se habla de travesticidios y transfemicidios se refiere también a los
crimenes del patriarcado, pero, a diferencia del femicidio, las particularidades
se encuentran reunidas en un modo de ciudadania y en las condiciones que
constituyen las maneras en que circulan las identidades trans en el mundo; en
cémo las trayectorias de vida estan expuestas a la expulsion, discriminacién
y violencia. Es decir, es en el caracter estructural de la cadena de violencias
donde se inscriben los crimenes y asesinatos.

En esta cadena de violencia se identifica al Estado como parte activa, al
desentenderse de lo que sucede, no solo en el hospital, la escuela, en el sistema
de salud o justicia, sino especialmente con los abusos policiales. Las personas
travestis trans son asesinadas por la pareja, el cliente, la policia, u otro, todos
amparados en esa cadena de violencia.

Existe un registro de travesticidios y transfemicidios sociales, a partir de datos
aportados por las organizaciones de travestis y trans en Argentina. Este afio
se informan que son 45 los transfemicidios y travesticidios sociales que se
perpetraron desde enero hasta el 31 de Julio del afio 2019.
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Cuadro N° 21: Transfemicidio y travesticidio social por provincia y causa.
Enero a Julio de 2019. Argentina.

PROVINCIA  FRECUENCIA PORCENTAJE  TASA* CAUSA
CRIMEN SIN
ENFERMEDAD  DE ODIO- DATO
HOMICIDIO
Buenos 12 26,7% 0,07 11 1 SD
Aires
Catamarca SD SD SD SD SD SD
Chaco 1 2,2% 0,08 1 SD SD
Chubut 2 4,4% 033 3 SD SD
CABA 4 8,9% 0,13 2 1 1
Cordoba 1 2,2% 0,03 1 SD SD
Corrientes 1 2,2% 0,09 1 SD SD
Entre Rios 2 4,4% 0,15 SD 2 SD
Formosa 1 2,2% 0,17 1 SD SD
Jujuy 2 4,4% 0,26 2 SD SD
La Pampa SD SD SD SD SD SD
La Rioja 1 2,2% 0,26 1 SD SD
Mendoza 2 4,4% 0,10 2 SD SD
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Misiones SD SD SD SD SD SD Grdfico N° 34. Transfemicidio y travesticidio social por edades agrupadas
de las victimas. Enero a Julio de 2019. Argentina.
Neuquén SD SD SD SD SD SD
Rio Negro 2 4,4% 0,27 2 SD SD ‘
Salta 8 17.8% 0,57 7 1 SD
m19a30
San Juan 1 2.2% 013 1 SD SD " 31340
San Luis SD SD SD SD SD SD Tereso
=5lae0
Santa Cruz SD SD SD SD SD SD m 61y mas
u Sin dato
Santa Fe 3 6.7% 0,09 2 SD SD
Santiago 1 2,2% 0,10 1 SD SD
del Estero
Tierra del SD SD SD SD SD SD
Fuego Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos no oficiales recolectados por referentes
de las organizaciones de la sociedad civil
Tucuman 1 2,2% 0,06 SD 1 SD
Total 45 100% 0,05 38 6 1

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos no oficiales recolectados por referentes
de las organizaciones de la sociedad civil.

*Nota 1. Tasa cada 100 mil habitantes. Es el cociente entre la frecuencia de
transfemicidios y travesticidios y la poblacién total media de 2019 de cada provincia.
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Mapa N° 2 Transfemicidio y travesticidio social por provincias. Enero a Mapa N° 3 Transfemicidio y travesticidio por provincias. Enero a Julio de

Julio de 20189. Argentina. 2019. Argentina.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos no oficiales recolectados por referentes
Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos no oficiales recolectados por referentes de las organizaciones de la sociedad civil
de las organizaciones de la sociedad civil
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Entre estos casos esta el transfemicidio de Mirna Antonella Di Marzo (30 afios) en la
localidad saltefia de Glemes. En 2018 ya se habia registrado este hecho de extrema
violencia sufrido por una mujer trans, atacada la madrugada del dia 21 de octubre de
ese afio, quien a consecuencia de dichos golpes quedé internada en grave estado de
salud y con diagndstico reservado; vy finalmente, el 27 de enero del presente afio,
fallecié producto de la violencia estructural. Desde el OVcM se remarcé la necesidad
de que estos hechos violentos se investiguen y sean calificados como un crimen de
travesticidio/transfemicidio, a los efectos de visibilizar la violencia ejercida contra las
personas de identidades y/u orientaciones disidentes. Actualmente la fiscal penal 3 de
la Unidad de Graves atentados contra las personas, requirié juicio para el imputado en
la causa por delito de homicidio agravado, por mediar violencia de género en perjuicio
de Mirna Di Marzo . El OVcM se presentard ante la justicia con el instrumento de Amicus
Curae a fin de aportar elementos técnicos, que permitan dar comprensién acabada de
este tipo de delitos y de esta cadena estructural de violencia que se inscriben en los
denominados travesticidios/transfemicidios a partir del caso de Diana Sacayan.
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7.6 Conclusion. Interpelaciones
al conjunto de los organismos de
gestion estatal

Los informes advierten la emergencia en la que se encuentra esta poblacién, y
muestran que es urgente la aplicacién de las recomendaciones y la creacién, tanto
de politicas afirmativas que busquen la inclusién, la reparacion, la igualdad plenay el
acceso a todos los derechos humanos para las personas trans, como la ejecuciéon de
politicas transversales que transformen el plexo de instituciones estatales y sociales
en perspectiva de género .

En este sentido, es central viabilizar a través de capacitaciones, monitoreo y tareas que
conlleven a la adecuacién hacia las normativas que ya apelan a las politicas afirmativas,
transversales y en perspectiva de género ya que auln existen practicas que violentan
las identidades de género. Cuando las instituciones del Estado no se adeclan a la
normativa de la Ley N° 26743 (2012), incluyendo el trato digno previsto en el articulo
12 en todos los registros administrativos, son violaciones a los derechos humanos. No
se trata de generar “campos especiales para la diversidad sexual”, sino de modificar los
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mecanismos existentes dentro de las administraciones del Estado, a fin de garantizar
las leyes y derechos de la ciudadania travesti trans; las instituciones tanto publicas
como privadas deberdn trabajar sobre las practicas transodiantes que audn persisten en
sus estructuras, a fin de erradicarlas.

En este primer ciclo de trabajo en el OVcM, ha asumido un desafio para nada menor:
visibilizar que la serie de vulneraciones a los derechos mds bdsicos que sufren las
disidencias sexuales en general, y el colectivo trans travesti en particular, constituye
una cadena de violencias continua y sistemdtica (en el dmbito escolar, en sistema
educativo, en el acceso al trabajo, en el dmbito de la salud, etc.), y

La visibilizacién de estas violencias y la clarificaciéon de que constituyen una cadena
continua y sistemdtica en los diversos dmbitos donde las personas trans travestis
desarrollan sus actividades, es uno de los compromisos de esta Observatorio. Esta
vulneracién de derechos debe ser caracterizada como extrema en el ambito de lo que
se problematiza como violencia de género

Quedan muchos desafios por delante, entre ellos seguir instando a los poderes del
Estado a que den cumplimiento a las recomendaciones y modifiquen las practicas que
generan discriminacién, exclusidn, estigmatizacion y prejuicios, en base a la orientacion
sexual o la identidad de género. Los diagndsticos y recomendaciones estan hechos,
especialmente, en torno al colectivo que mas vulnerado se encuentra, en el cumplimiento
de sus derechos humanos mas basicos: el colectivo trans-travesti. Es urgente que las
medidas sean tomadas de inmediato para que un sector de la poblacién deje de tener
por expectativa de vida la mitad de la expectativa de vida del resto del resto (entre
35y 40 afios). Es preciso notar que las trayectorias de vidas travestis y trans estan
ADEMAS en interseccién con la discriminacién basada en el género, la etnia, la edad,
religion, discapacidad, estado de salud y condicién econémicas, etc. Las respuestas del
Estado deben serinmediatas y urgentes, es necesario monitorear los casos de violencia,
pero si el Estado no responde con soluciones globales a las necesidades mas urgentes,
esos casos de violencia van a seguir proliferando. Es urgente habilitar una casa para
acoger a las compafieras expulsadas de su ambito familiar y garantizar centros de
educacién que comprendan la compleja situacién por la que pasan, y es imprescindible
aprobar el Cupo Laboral Trans (una politica afirmativa, que actualmente se encuentra
en la Camara de Diputados, esperando su tratamiento) para que tengan oportunidades
reales de subsistencia; finalmente, es impostergable transversalizar la perspectiva de
género en todos los sectores institucionales, especialmente los estatales, haciendo
mayor hincapié en el ambito de la salud y en el de seguridad, puntualmente, las fuerzas
policiales.
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ANEXO 1

Mapa de género del Estado Provincial de Salta y de organizaciones de la sociedad civil. Afios 2016, 2017, 2018 y 2019. En absolutos y porcentajes de mujeres.

2016 2018
Total Varones | Mujeres | % Mujeres Total Varones | Mujeres | % Mujeres
Gobernador-
) 2 2 0 0% 2 2 0 0%
Ejecutivo Vicegobernador
zoder Provincial Ministerios 13 12 1 8% 1 7 4 36%
jecutivo
. Secretarias 57 47 10 18% 45 39 6 13%
Ejecutivo Intendencias 60 57 3 5% 60 56 4 7%
Municipal
Legislativo Senadores/as 3 2 1 33% 3 2 1 33%
Nacional Diputados/as 7 6 1 14% 7 7 0 0%
Poder Legislativo Senadores/as 23 19 4 17% 23 20 3 13%
Legislativo | provincial Diputados/as 60 46 14 23% 60 48 12 20%
Municipal Concejos 339 85 25% 341 122 36%
Deliberante
Corte de Justicia 7 6 1 14% 7 5 2 29%
Cémaras de
Apelaciones 52 32 20 38% 59 39 20 34%
Podi -
ludicei;,* Poder Judicial | Juzgados 65 30 35 54% 74 33 41 55%
Funcionarios/as 646 432 214 33% 843 292 551 65%
Personal 1440 913 527 37% 1434 557 877 61%
Administrativo
Camaras Acargodela
o |cmpresariasy | brocidencia o la 43 36 7 16% 46 38 8 17%
Organizacio | colegios Sutoridad
nes de la profesionales
Sociedad
Civil Asociaciones, | Secretarias
Sindicatosy | Generales o 88 79 9 10% 91 81 10 11%
Uniones Presidencias

Fuente: elaboracién propia a partir del Mapa de género 2016, 2017 y 2018 del Poder Judicial de la Provincia de Salta y elaboracién propia a partir de la Némina Oficial de Autoridades 2016, 2017,
2018y 2019. Gobierno de la Provincia de Salta.
*La Corte de Justicia de Salta da a conocer el Mapa de género en octubre de cada afio, por lo cual no esta disponible el de 2019.
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